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COMUNICACAO

DEVER DE UNIR




A GENTE DE FATO SE UNE TODAS AS VEZES QUE
SE COMUNICA?

A COMUNICACAO QUE ESTA SENDO
CONSTRUIDA PELO CONTROLE E ALGO QUE
PROMOVE JUNCAO OU SEGREGACAQO?







~ 3C'S DA COMUNICACAO
* APLICADOS AO CONTROLE INTERNO

JORNADA DA TRANSFORMAGCAO DIARIA

CONSCIENCIA CONFIANCA COERENCIA
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BUSSOLA CONVERSACIONAL

COMUNICAR-SE BEM NAO E UM ATO ESPONTANEO!
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Pesquisa Alison Wood Brooks - Harvard



PLANO DE COMUNICAGAO QUE COMPRENDA
QUE COMUNICAGAO E SOBRE PESSOAS ;
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AUDITORIA TRANSPARENCIA CORREICAO INTEGRIDADE OUVIDORIA
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O MAIOR DESAFIO DO
CONTROLE INTERNOEO
CONTROLE INTERNO




COMUNICAR-SE E ARTE. E ARTE E TUDO

‘ % AQUILO QUE E PERFEITAMENTE IMPERFEITO,
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