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%O que sao PEMPAL
e IACOP?

PEMPAL é uma rede de facilitacao de troca de experiéncia profissional e de transferéncia
de conhecimento entre profissionais da gestao das financas publicas em paises da regido
da Europa e Asia Central. A rede, lancada em 2006, tem como objetivo contribuir para o
fortalecimento das praticas de gestdo das financas publicas nos paises membros, por meio
do desenvolvimento e da disseminacdo de informacdes sobre boas praticas e sua
aplicacao.

A PEMPAL se organiza em torno de trés comunidades tematicas de pratica:
e Comunidade de Pratica de Orcamento,
* Comunidade de Pratica de Tesouraria, e
e Comunidade de Pratica de Auditoria Interna (IACOP).

O principal objetivo da IACOP é apoiar seus paises membros no estabelecimento de
sistemas de auditoria interna modernos e eficazes, que atendam as normas internacionais
e as boas praticas, essenciais para a boa governanca e a prestacdo de contas e
responsabilizacao no setor publico.

O que sao PEMPAL e IACOP?




8 cioar

A rede CIGAR (cigar-network.net) tem como foco a pesquisa comparativa internacional em
contabilidade governamental. Fundada em 1987, promove discussdo e pesquisa sobre
aspectos da contabilidade governamental comparativa, incluindo relato financeiro no setor
publico e em entidade sem fins lucrativos, contabilidade gerencial e auditoria. A rede CIGAR
organiza conferéncias e oficinas técnicas, estimula a producdo de trabalhos individuais e
conjuntos, e publica regularmente um boletim informativo, livros e edi¢cdes especiais de
periddicos com artigos apresentados em conferéncias e oficinas técnicas.

CIGAR mmi



% Sumario Executivo

Espera-se cada vez mais dos governos que elaborem politicas e prestem servicos publicos
que reflitam objetivos de sustentabilidade de longo prazo. Os auditores internos podem
apoiar essa mudanca aplicando principios de auditoria consolidados a temas de
sustentabilidade, sem a necessidade de se tornarem especialistas em sustentabilidade.

Este Guia oferece um recurso pratico e acessivel para apoiar auditores internos do setor
publico no planejamento e na realizacao de trabalhos relacionados a sustentabilidade, com
atencdo especial a paises em que a auditoria de sustentabilidade ainda estd em fase inicial
ou o nivel de maturidade organizacional permanece baixo. O documento explica como a
sustentabilidade se integra naturalmente ao mandato existente da auditoria interna e pode
ser abordada por meio de abordagens tradicionais de auditoria, como a de desempenho, a
de conformidade e a financeira. Os auditores podem aproveitar suas competéncias e
metodologias atuais para tratar de questdes de sustentabilidade.

Os auditores internos desempenham um papel fundamental no fortalecimento da
conscientizacao, da comunicacao e do relato dos riscos relacionados a sustentabilidade no
ambito das organizacdes do setor publico. Este Guia enfatiza a necessidade de alinhar as
atividades de auditoria interna aos objetivos governamentais e aos mandatos publicos,
abrangendo tanto as fun¢fes de asseguragdo quanto as de consultoria. Apresenta
metodologias praticas, como analise de risco, avaliacdes de maturidade e a aplicacao de
estruturas consagradas, como o COSO', além de uma matriz de maturidade em
sustentabilidade desenvolvida especificamente para este Guia. Essas ferramentas e
abordagens visam auxiliar os auditores a estruturar seus trabalhos de forma eficaz e a
fornecer informac8es acionaveis que fortalecam a governanca, subsidiem a tomada de
decisdo e aprimorem a prestacdo de contas em todo o setor publico.

1 Committee of Sponsoring Organizations https://www.coso.org/
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O Guia apresenta uma abordagem passo a passo para o planejamento de trabalhos
relacionados a sustentabilidade, a realizacao do trabalho de campo, a coleta de evidéncias
e a formulacdo de achados e recomendacdes. Destaca a importancia do zelo profissional,
da gestdo de recursos e do envolvimento de especialistas externos, quando necessario. Os
auditores sao incentivados a adaptar seus trabalhos ao nivel de maturidade da organizacao
e a relevancia dos temas de sustentabilidade. A capacidade interna para lidar com questdes
de sustentabilidade cada vez mais complexas deve ser desenvolvida de forma gradual.

Os principais referenciais internacionais relevantes para a auditoria de sustentabilidade sao
sintetizados, incluindo normas para controle interno, gestao de riscos, divulgacao de
informag¢des, modelos de maturidade e referéncias tematicas especificas. Esses referenciais
podem auxiliar os auditores na definicdo de critérios, na compreensado das expectativas e
na comparacdo de desempenho. Além disso, o anexo disponibiliza modelos praticos para
aplicacao direta em trabalhos de auditoria de sustentabilidade, abrangendo listas de
verificacdo, analises de risco, cronogramas de auditoria, relatorios e planos de acdo da
gestdo para acompanhamento.

De forma geral, o Guia tem como objetivo apoiar os auditores internos na prestacao de
asseguracado, na geracao de insights e na antecipacdo de riscos relacionados a
sustentabilidade, contribuindo, assim, para o fortalecimento da governanca, melhor
tomada de decisdo e prestacdo de contas aprimorada no setor publico.
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Part 1.

Introducao

A sustentabilidade deixou de ser uma aspiracao

distante; € uma responsabilidade pratica para as PONTOS-CHAVE
organiza¢des do setor publico. Da adaptacao

climatica e da eficiéncia energética a inclusdo A sustentabilidade é hoje
social e ao uso responsével dos recursos, os uma responsabilidade
governos sao cada vez mais demandados a central dos governos.
formular politicas e prestar servi¢os que reflitam Os auditores podem utilizar
objetivos de sustentabilidade de longo prazo competéncias j& existentes.
(OECD, 2024)%. Essa mudanca ndo se limita a A sustentabilidade se

agendas globais; trata-se de uma resposta a
estratégias nacionais, planos setoriais e as

integra as abordagens

> o o R tradicionais de auditoria.
operacdes cotidianas da administracao publica.

As unidades de auditoria interna desempenham um papel relevante nesse contexto em
evolucao. Embora o desempenho em sustentabilidade possa parecer complexo ou técnico
a primeira vista, ele pode ser abordado com base nos mesmos principios e praticas que
orientam todas as atividades de auditoria interna. Nao se espera que os auditores internos
se tornem especialistas em sustentabilidade. Em vez disso, podem aplicar suas
competéncias ja consolidadas em gestao de riscos e controles, avaliacdo de processos e
desempenho e julgamento baseado em evidéncias para apoiar as entidades publicas na
compreensdo e no aprimoramento de suas praticas de sustentabilidade.

2 OECD (2024). Promovendo a coeréncia de politicas para alcangar os ODS: uma avaliagdo dos mecanismos de
governangca. Paris: OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/a1c8dbf8-en
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Este Guia foi elaborado para apoiar auditores internos em agéncias, ministérios e érgaos
da administra¢ao central, especialmente em paises em que a auditoria de sustentabilidade
ainda é um tema emergente ou pouco explorado. Apresenta uma introducdo pratica sobre:

e Como abordar questdes de sustentabilidade e incorpora-las ao planejamento e a
execucdo da auditoria interna, tanto em trabalhos de assegurac¢ao quanto de
consultoria.

e Como avaliar o nivel de prontidao organizacional e a exposic¢do a riscos relacionados a
sustentabilidade.

e Como tratar temas de sustentabilidade no ambito de estruturas de auditoria ja
existentes (como auditorias de conformidade, financeiras e de desempenho).

e Como se relacionar com a gestdo e com os 6rgaos de governanca em temas de
sustentabilidade.

e Como avaliar o desempenho das operagdes relacionadas a sustentabilidade.

* Como desenvolver capacidades ao longo do tempo.

Em vez de propor um novo tipo de auditoria, este Guia demonstra como a sustentabilidade
pode ser integrada ao mandato existente da auditoria interna. Inclui, ainda, exemplos,
orientacdes praticas e ferramentas que as equipes de auditoria podem adaptar aos seus
contextos nacionais e prioridades.
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Part 2.

O Papel da Auditoria

Interna do Setor Piblico
em Sustentabilidade

A auditoria interna exerce um papel central para
assegurar que as organizacdes do setor publico PONTOS-CHAVE
sejam responsaveis e eficazes, inclusive no que
se refere aos compromissos de sustentabilidade.
Seja ao tratar de eficiéncia energética, politicas
de inclusao ou compras publicas sustentaveis,
os auditores internos podem contribuir para
garantir que as a¢des ndo sejam apenas bem
planejadas, mas também bem implementadas e

* As atividades de auditoria interna
devem estar alinhadas aos objetivos
governamentais e aos mandatos do
setor publico.

O mandato da auditoria interna em
sustentabilidade abrange tanto
func¢des de asseguracao quanto de
assessoramento.

devidamente documentadas.

A auditoria interna contribui para

A sustentabilidade nao é uma area especial ou . S
T _ aprimorar a conscientiza¢ao sobre
separada da auditoria interna. Aplicam-se os
mesmos padrdes, principios e metodologias. O
gue muda € o objeto da auditoria e, em alguns
casos, a complexidade e a interconectividade

das questdes de sustentabilidade envolvidas.

riscos relacionados a
sustentabilidade, bem como a
comunicacdo e o reporte dessas
informacades.

Consequentemente, a auditoria de temas ambientais, sociais e de governanca (ESG) requer
uma lente diferente daquela utilizada em auditorias financeiras ou de conformidade
tradicionais (The Global Compact, 2004)°. Os auditores internos sdo cada vez mais
demandados a avaliar o grau de integracdo do ESG a estratégia, as operacdes, a gestao de
riscos e aos processos de reporte da organizacao.

3 PACTO GLOBAL DAS NAGCOES UNIDAS (2004). Who Cares Wins: Connecting Financial Markets to a Changing World [Quem se
importa vence: conectando os mercados financeiros a um mundo em transformagao]. Disponivel em:
https://documentsi.worldbank.org/curated/en/280911488968799581/pdf/113237-WP-WhoCaresWins- 2004.pdf
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2.1. Entender o Mandato da Auditoria Interna
em Sustentabilidade

As questdes de sustentabilidade podem ser auditadas da mesma forma que qualquer outro
tema. Ndo se espera que as unidades de auditoria interna criem novos tipos de trabalhos ou
adotem procedimentos diferentes. Em vez disso, os temas relacionados a sustentabilidade
devem ser abordados com base nos mesmos principios profissionais que orientam todas as
atividades de auditoria interna.

A auditoria interna agrega valor ao:

DICA
* Assegurar a confiabilidade e a efetividade Uma auditoria de sustentabilidade
dos sistemas de governanca, gestao de nao é um novo tipo de auditoria —
riscos, relatdrios e controles relacionados as trate-a como um tema ou eixo

questdes de sustentabilidade. dentro dos referenciais de

* Assessorar a gestdao sobre como as questdes auditoria existentes (por exemplo,
de sustentabilidade podem ser melhor auditorias de conformidade,
implementadas e integradas as operacdes e financeiras ou de desempenho).
as decisoes.

2.2. Alinhar-se aos objetivos governamentais e
aos mandatos do setor publico

As entidades do setor publico sao cada vez mais responsaveis por cumprir COmpromissos
relacionados a sustentabilidade, como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)*,
planos de resiliéncia climatica ou estratégias de inclusdao de género. Esses compromissos
costumam estar incorporados a estratégias oficiais ou a mandatos legais.

A auditoria interna agrega valor ao examinar se:

DICA
* Os objetivos de sustentabilidade sao claros e Antes do inicio da auditoria, a
mensuraveis. estratégia da organizacdo, os
¢ Os programas sao concebidos para alcangar indicadores de desempenho e os
esses objetivos. documentos de politicas voltados
* Existem mecanismos de monitoramento e ao cumprimento das metas de

avaliacao. sustentabilidade e as a¢des
* Estdo previstos procedimentos adequados correlatas devem ser avaliados no

de relato. ambito do governo central.

4 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) https://sdgs.un.org/goals
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EXEMPLO

Uma agéncia de transportes acordou com o Ministério dos Transportes o
compromisso de reduzir as emissdes de gases de efeito estufa em 15% no préximo
ano, em comparacao com o ano anterior. A auditoria interna avalia se os

investimentos atuais em transporte publico estdao alinhados a esse objetivo e de

que forma as acdes adotadas atendem as metas estabelecidas.

2.3. Acompanhar as Prioridades da Lideranca e
as Expectativas de Governancga

As atividades de auditoria interna devem estar alinhadas as preocupacdes da alta
administracdo da organizagdo. A sustentabilidade frequentemente surge como uma
prioridade de alto nivel em razao de compromissos publicos, riscos reputacionais ou
alocagbes orcamentarias. Quando esse interesse existe, a auditoria interna deve considerar
como pode responder com apoio relevante, oportuno e pratico.

Isso inclui a avaliagdo de:

* Iniciativas estratégicas com componentes de sustentabilidade e o comprometimento em
nivel estratégico.

* |tens orcamentarios e critérios de elegibilidade relacionados aos objetivos ESG.

* Programas que estejam sob escrutinio ministerial.

EXEMPLO

Um ministério de energia esta sob pressao para justificar seus subsidios a energia

renovavel. A auditoria interna pode avaliar, a partir de solicitacdes da gestao, a
conformidade das decisdes de financiamento e se, e de que forma, os resultados
estao sendo monitorados e avaliados.

A auditoria interna também deve considerar as expectativas dos 6rgaos de governanca.
Comités de auditoria, comités de governanca ou conselhos de supervisdao esperam, cada vez
mais, asseguracao quanto aos riscos relacionados a sustentabilidade e a responsabilizagao.
Assim, a auditoria interna deve confirmar como os riscos ESG sao identificados, avaliados e
gerenciados.
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Nesse contexto, os auditores podem considerar:

* Se as questdes de sustentabilidade fazem parte das discussdes de riscos.

* Em que medida os dados de sustentabilidade sdo validados e utilizados para fins de
tomada de decisao.

* Se os sistemas de controle sdo adequados e eficazes para apoiar a responsabilizacdo e a
transparéncia.

EXEMPLO

Um grupo interministerial de supervisao solicita uma auditoria sobre o

progresso do governo em relacdo as contratacdes sustentaveis. A auditoria
interna pode mapear as praticas atuais, a conformidade com as normas de
compras publicas, os resultados, os gargalos e os riscos na implementacao.

2.4. Avaliar a Comunicacdo Relacionada a
Sustentabilidade

Os governos publicam, cada vez mais, DICA
informacdes sobre a¢des e avan¢os em A comunicagao em
sustentabilidade, seja em relatérios especificos, sustentabilidade ndo deve ser
seja como parte de seus relatérios anuais. Essas tratada apenas como uma
comunicacdes influenciam a confianca do questao de imagem publica ou
publico, as expectativas das partes interessadas de marca. Ela constitui uma

e a credibilidade das politicas publicas. parte fundamental dos
mecanismos de transparéncia e

de prestagao de contas do
governo. A auditoria interna
pode contribuir para assegurar
que os relatdérios de

A auditoria interna pode fortalecer esses esfor¢os
ao avaliar:

* Aexatidao e a tempestividade dos dados
divulgados.

) sustentabilidade sejam
* O alinhamento entre os resultados reportados

precisos, consistentes e uteis

e o desempenho efetivamente alcancado. .
para as partes interessadas.

e Aclareza e a coeréncia das divulgacdes.

Por outro lado, praticas de greenwashing - maquiagem ambiental (representacdo
inadequada do desempenho ambiental) e de social washing - maquiagem social
(superestimacado de resultados sociais) podem comprometer a credibilidade da comunicag¢do
sobre sustentabilidade. Tais praticas ndao apenas podem distorcer a confianca do publico,
como também expor a organizacdo a riscos reputacionais e de credibilidade. Assim, a
auditoria interna deve avaliar se as divulgac¢des estao isentas de informac¢des enganosas.

Part 2. O Papel da Auditoria Interna do Setor Publico em Sustentabilidade” z /

Yt

N
N

\
N\

&S



EXEMPLO

Um ministério afirma ter alcancado equidade de género nas contratagdes. A

auditoria interna avalia os objetivos governamentais, os registros de recursos
humanos, os dados desagregados e as praticas de recrutamento para verificar se
essas informacgdes sao precisas.

2.5. Avaliar a Conscientizacao Sobre Riscos
Relacionados & Sustentabilidade

Os riscos relacionados a sustentabilidade sao diversos e podem afetar as organiza¢des de
maneira distinta, a depender de seu setor e de seu mandato. Esses riscos, muitas vezes, nao
sdo devidamente reconhecidos ou documentados de forma explicita, especialmente em

ministérios ou departamentos nos quais a sustentabilidade ainda ndo esta incorporada de
maneira transversal.

DICA
A auditoria interna pode contribuir ao avaliar: Utilize entrevistas e analise
documental para explorar riscos
e Se 0s principais riscos relacionados a de sustentabilidade ocultos ou
sustentabilidade (por exemplo, ESG) foram emergentes e COMO esses riscos
identificados, avaliados e gerenciados. sao avaliados e gerenciados. Essas
e Como esses riscos estdao sendo tratados abordagens também podem
nos registros de riscos e nos controles oferecer oportunidades para que a
internos. auditoria gere insights e antecipe
¢ Se as responsabilidades pela mitigacdo 0S riscos.

estdo claramente atribuidas.

EXEMPLO

Um ministério da agricultura atua em uma regiao sujeita a seca. A auditoria

interna avalia se a escassez hidrica esta refletida nos registros de riscos, se
existem planos de contingéncia e de que forma esses planos sao implementados.
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2.6. Evitar Sobreposicdo com Auditores Externos

Auditores internos e externos contribuem para a asseguracao em sustentabilidade no setor
publico, porém com finalidades distintas.

Os auditores internos fortalecem a governanca da sustentabilidade a partir do interior da
organizacao. Avaliam como a gestdo identifica riscos de sustentabilidade, estrutura controles
e implementa processos que sustentam informacdes confidveis sobre sustentabilidade. Os
auditores internos atuam de forma continua, mantém interacdo com a gestao ao longo do
ano e prestam tanto asseguracao quanto aconselhamento para integrar a sustentabilidade a
estratégia, as operac¢des e aos relatos internos.

Os auditores externos concentram-se na credibilidade das informac&es de sustentabilidade
divulgadas pela entidade. Aplicam a legislacao nacional e normas externas de asseguracdo,
como a Norma Internacional de Asseguracéo de Sustentabilidade (ISSA) 5000, e emitem uma
opinido independente sobre se as informagdes relacionadas a sustentabilidade sdo precisas,
completas e alinhadas aos referenciais aplicaveis. Os auditores externos mantém
independéncia estrita e ndo prestam consultoria a gestdao nem intervém nos processos
internos.

A tabela a seguir sintetiza essas diferencas e complementaridades. Ela destaca os papéis
especificos que cada atividade desempenha no apoio a assegura¢dao em sustentabilidade,
auxiliando os auditores internos a compreender onde sua atuacdo agrega valor sem
sobrepor as responsabilidades da asseguracdo externa.

Sobreposicoes e
Diferencas

Auditoria Interna (1A)

Auditoria Externa (EA)

MANDATO

IA atua com base em

normas internas e apoia a
governanca, a gestao de
riscos, os controles
internos e o desempenho
relacionados as questdes
de sustentabilidade.

IA avalia se os sistemas e
processos permitem a
provisao confiavel de
informacdes de
sustentabilidade.

EA atua com base na
legislacdo nacional e em
normas externas de
asseguracao (exemplo,
ISSA 5000).

EA fornece asseguracao
independente sobre as
informacdes de
sustentabilidade
elaboradas para
divulgacao.

IA revisa o ambiente
interno (governanga,
controles e processos de
dados).

EA revisa as informacdes
de sustentabilidade
preparadas para
divulgacao.

O escopo se sobrepde,
mas os objetivos sao
distintos.
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Auditoria Interna (1A)

Auditoria Externa (EA)

Sobreposicoes e

Diferencas

INDEPENDENCIA

IA mantém
independéncia
organizacional dentro da
entidade e exerce
julgamento objetivo,
permanecendo parte da
organizacao. IA pode
prestar servicos de
assessoramento desde
gue ndo assuma
responsabilidades de
gestdo (Institute of
Internal Auditors - IIA,
2024).

EA mantém
independéncia externa
completa, tanto de fato
quanto de aparéncia, e
ndo pode prestar servicos
de assessoramento nem
participar de processos
internos que venha a
auditar posteriormente
(por exemplo, ISSA 5000).

Ambas as func¢bes devem
manter independéncia,
porém a EA aplica uma
forma mais rigorosa de
independéncia, pois
fornece asseguracgao a
partes interessadas
externas.

PERSPECTIVA DE TEMPO

IA atua ao longo de todo
0 ano e se envolve
continuamente com a
governanca e a gestao de
riscos em
sustentabilidade.

EA realiza trabalhos
periddicos de
asseguracao, geralmente
alinhados aos ciclos de
relatérios anuais.

IA fornece uma visao
continua e visao
prospectiva sobre riscos
de sustentabilidade. EA
emite uma opiniao
independente em um
momento especifico no

ESCOPO DE TRABALHO

IA abrange qualquer tema
de sustentabilidade
relevante para os
objetivos e riscos
organizacionais
(governanca, riscos ESG,
gestao de dados,
controles e maturidade).

EA concentra-se
principalmente nas
informacdes preparadas
para divulgacdo, na
exatidao dos dados e na
conformidade com os
modelos de relatorio.

O escopo da IA é mais
amplo e inclui elementos
de assessoramento. O
escopo da EA é mais
restrito, porém mais
aprofundado na
verificacao.
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Auditoria Interna (1A)

Auditoria Externa (EA)

Sobreposicoes e
Diferencas

ABORDAGEM DE RISCO

IA avalia os riscos de
sustentabilidade no
ambito do sistema de
gestdo de riscos
corporativos e analisa 0s
controles que mitigam
riscos ESG.

EA avalia os riscos de
distor¢do relevante nas
informacdes de
sustentabilidade
divulgadas e testa os
controles relacionados as
divulgacdes.

Ambas consideram riscos
de sustentabilidade,
porém a IA examina a
exposicao organizacional
e a mitigacdo dos riscos,
enquanto EA concentra-
se nos riscos de reporte.

TRABALHO COM EVIDENCIAS E D

ADOS

|A testa os processos
internos de coleta,
validacdo e uso de dados
de sustentabilidade.
Examina a confiabilidade
dos controles internos.

EA testa as métricas e
divulgacdes de
sustentabilidade
preparadas para gestdo e
avalia se as evidéncias
sao suficientes para
sustenta-las.

IA foca no sistema que
produz os dados de
sustentabilidade; EA foca
nas evidéncias que
sustentam os dados
reportados.

LINHA DE RELATORIO

IA reporta a alta
administracdo e ao
comité de auditoria.
Fornece asseguracgao
(assurance) e atividades
de consultoria (advisory)
para aprimorar praticas
de sustentabilidade.

EA reporta ao
parlamento, reguladores
ou demais partes
externas, conforme a
jurisdicao.

IA apoia a tomada de
decisdo interna; EA apoia
a responsabiliza¢ao
externa.

NATUREZA DAS RECOMENDACOES

IA emite recomendacdes
para fortalecer
governanga, processos,
controles e desempenho
em sustentabilidade.

EA emite constata¢Oes
relacionadas a
conformidade, a exatidao
e a confiabilidade das
divulgacdes publicas de
sustentabilidade.

As recomendacfes da IA
focam na melhoria; as
constata¢des da EA focam
na conformidade.
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Auditoria Interna (1A)

Auditoria Externa (EA)

Sobreposicoes e
Diferencas

ENGAJAMENTO COM A GESTAO

|A se envolve
continuamente com a
gestdo, prestando
asseguracao e atividades
de consultoria
relacionadas a integracao
da sustentabilidade.

EA atua principalmente
durante os trabalhos de
asseguracao e mantém
independéncia estrita.

IA pode exercer
atividades de consultoria;
EA deve evitar papéis
consultivos que
comprometam a
independéncia.

CONTRIBUICAO PARA A MATURIDADE EM SUSTENTABILIDADE

|A apoia a evolu¢do da
organizacao ao longo dos
diferentes estagios de
maturidade (desde a
conscientizacdo inicial até
a otimizacao).

EA atua principalmente
durante os trabalhos de
asseguracao e mantém
independéncia estrita.

IA impulsiona a melhoria
interna; EA reforca a
credibilidade externa.

USO DE NORMAS E REFERENCIAIS 5

IA aplica as Normas
Globais de Auditoria
Interna do lIA (GIAS),
COSO, Modelo das Trés
Linhas, Principios de
Controle Interno
Financeiro Publico (PIFC)
da Unido Europeia (UE) e
pode utilizar referenciais
de sustentabilidade como
ESRS, GRI e Normas de
Relato de
Sustentabilidade do
IPSASB, entre outros.

EA aplica a ISSA 5000, as
Normas Internacionais
das Entidades de
Auditoria Superior (ISSAI)
e EFS/SAls e outras
normas nacionais de
auditoria publica para
emitir opiniao
independente sobre
divulgacbes de
sustentabilidade
preparadas para reporte
externo. Deve avaliar a
conformidade com os
referenciais de reporte
aplicaveis.

Ambas utilizam
referenciais de reporte
semelhantes; contudo, IA
emprega normas de
auditoria interna para
avaliar processos,
enquanto EA utiliza
normas de asseguracao
para testar e opinar sobre
as informacdes de
sustentabilidade
divulgadas.

5 Para mais detalhes sobre as normas e os referenciais mencionados nesta tabela, consulte a Parte 6 deste Guia.
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Auditoria Interna (1A)

Auditoria Externa (EA)

Sobreposicoes e
Diferencas

Normas de Relato de
Sustentabilidade (SRS) como
critério para avaliar
governanga, riscos,
controles e processos
internos de dados. IA ndao
utiliza normas externas de
asseguracao.

(IPSASB SRS, ESRS, Normas
Internacionais de Relato
Financeiro [IFRS], Normas
de Divulgacdo de
Sustentabilidade S1/S2,
entre outras)

DICA

Os auditores internos podem revisar achados anteriores de asseguragao
externa em sustentabilidade para aprimorar os planos de auditoria futuros.
Ao priorizar areas em que a auditoria externa identificou fragilidades ou

inconsisténcias, a auditoria interna contribui para o fortalecimento prévio
dos controles relacionados a sustentabilidade, reduzindo o risco de
recorréncia de problemas nos préximos ciclos de asseguracao externa.
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Part 3.

Abordagem da Auditoria
Interna do Setor Publico de
Sustentabilidade

Os auditores internos apoiam a sustentabilidade

por meio das funcBes de asseguracdo e de

consultoria. Essas funcdes ndo sao mutuamente
exclusivas e, frequentemente, se sobrepdem.

Seja ao fornecer assegurac¢ao independente
sobre riscos e controles relacionados a
sustentabilidade, seja ao assessorar a gestao
sobre como aprimorar praticas de
sustentabilidade, os principios centrais
permanecem 0s mesmos: objetividade,
profissionalismo e alinhamento com as GIAS
2024.

Espera-se que a auditoria interna va além da
verificacdo de conformidade e dos controles
operacionais. Deve apoiar ativamente os
objetivos estratégicos da organizacado,
identificando riscos e oportunidades que
impactam a criagdao de valor no longo prazo.

PONTOS-CHAVE

e A sustentabilidade pode ser

objeto de uma auditoria
especifica ou integrar
auditorias de conformidade,
financeiras ou de
desempenho.

A avaliacao de riscos e o nivel
de maturidade definem o
escopo e a profundidade do
trabalho.

A matriz de maturidade em
sustentabilidade auxilia na
adequacao dos trabalhos de
auditoria e na demonstracao

do progresso alcancado.

Assim, de acordo com as GIAS, a unidade de auditoria interna deve ser capaz de fornecer
supervisao (oversight), visao estratégica (insight) e antecipacao (foresight) sobre qualquer
tema relevante para a organizacdo, incluindo a sustentabilidade. O ponto central ndo é a
natureza do tema, mas o método adotado e o valor do trabalho de auditoria.
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DICA

Os auditores internos podem adotar uma abordagem flexivel em relacao as

questdes de sustentabilidade, escolhendo o tipo ou a estrutura de trabalho
mais adequada. No entanto, as normas profissionais permanecem
obrigatoérias e devem orientar todas as atividades.

3.1. Determinar o Tipo de Auditoria Interna

Os auditores internos do setor publico, em geral, abordarao a sustentabilidade por meio de
um dos dois métodos a seguir:

a. Trabalhos de Auditoria de Sustentabilidade Especificos

Auditorias dedicadas que se concentram exclusivamente em um ou mais temas de
sustentabilidade, como emissdes de carbono, gestao de residuos, igualdade de género,
contratac¢des sustentaveis, entre outros. Esses trabalhos podem integrar uma ou mais
abordagens de auditoria (desempenho, conformidade e/ou auditoria financeira).

EXEMPLO

Uma unidade de auditoria interna realiza uma auditoria especifica sobre a
conformidade do governo com as metas nacionais de biodiversidade, avaliando

tanto a implementacdo do desempenho quanto a qualidade do relatério integrado.

b. Sustentabilidade Como Parte de Outro Trabalho

As questdes de sustentabilidade sao incorporadas a auditorias mais amplas de
desempenho, conformidade ou financeiras. Essa €, frequentemente, a abordagem mais
eficiente e pratica, especialmente em paises em que as praticas de auditoria de
sustentabilidade ainda estdao em desenvolvimento.

As modalidades do modelo integrado incluem:

o Auditoria de Desempenho com Temas de Sustentabilidade: a auditoria examina a
economicidade, a eficiéncia e a efetividade e também avalia de que forma os
objetivos de sustentabilidade sdo integrados aos resultados dos programas e como
os indicadores-chave de desempenho (KPI) atingem suas metas.

EXEMPLO

Uma avaliagdo de investimentos em infraestrutura publica inclui a andlise da

resiliéncia climatica de longo prazo e do impacto ambiental, ainda que nao seja

inicialmente denominada uma “auditoria de sustentabilidade”.
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o Auditoria de Conformidade com Compromissos de Sustentabilidade: a auditoria verifica
se a entidade cumpre os requisitos legais ou regulatérios relacionados a
sustentabilidade, incluindo a observancia da legislacao climatica, do relatério sobre
0s SDGs e de cotas de compras publicas sustentaveis.

EXEMPLO

Uma auditoria das compras de um hospital publico avalia se a obrigacao legal de

adquirir 30% dos bens de fornecedores com certificagcdo ambiental esta sendo
cumprida.

o Auditoria Financeira com Temas de Sustentabilidade: a auditoria examina dimensdes de
sustentabilidade que, frequentemente, emergem de forma natural no contexto das
auditorias financeiras. Ainda que ndo sejam explicitamente rotuladas como
relacionadas a sustentabilidade, os auditores podem identificar e avaliar elementos
como passivos ambientais, despesas verdes ou eficiéncia no uso de recursos.

EXEMPLO

Uma auditoria financeira de um ministério da fazenda verifica se os recursos
provenientes de titulos verdes (green bonds) estdo corretamente registrados nas
demonstracdes financeiras e alocados a projetos ambientais elegiveis, em
conformidade com as regras orcamentarias. Uma auditoria financeira de um
ministério da agricultura assegura a exatidao do valor das terras agricolas
registrado no balanco patrimonial, levando em consideracdo a possivel degradacgao
do solo decorrente do uso de fertilizantes financiados pelo ministério.

E importante reconhecer que nem toda auditoria precisa, ou deve, incluir uma perspectiva
de sustentabilidade. Embora muitas areas da administracao publica se relacionem com a
sustentabilidade, alguns trabalhos (por exemplo, auditorias de seguranca de Tl ou de
controles de folha de pagamento) podem ndo apresentar questdes de sustentabilidade

relevantes.
A decisao de incluir a sustentabilidade deve DICA
ser orientada por: A sustentabilidade nem sempre é
visivel a primeira vista. Muitas
e A materialidade dos riscos ou impactos politicas e programas possuem
relacionados a sustentabilidade. implicag6es em sustentabilidade
e Os objetivos e 0 escopo da auditoria. que podem ser exploradas por meio
e As expectativas das partes interessadas, do planejamento da auditoria, da
como comités ou gestao. analise de riscos e dos requisitos de
e Os requisitos de relatério. relato.
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3.2. Customizar a Auditoria @ Organizacao

O escopo e os temas da auditoria interna em sustentabilidade, bem como a escolha entre
uma auditoria de sustentabilidade especifica ou integrada, dependem fortemente de dois
fatores proprios de cada organizacao:

a. Avaliacao de Riscos da Organizagcao

Os auditores internos devem avaliar se os riscos relacionados a sustentabilidade sdo
identificados como relevantes e refletidos de forma explicita no plano de auditoria e no
escopo dos trabalhos.

Os auditores internos devem examinar:
* Se, e de que forma, os riscos de sustentabilidade sao identificados e avaliados no mapa
de riscos da organizacdo.
* Se existem acdes de mitigacdo desenhadas e implementadas.
* Se os controles relacionados a sustentabilidade funcionam de maneira adequada e
eficaz.

b. Maturidade em Sustentabilidade da Organizacao

Quanto mais avancadas forem as praticas de sustentabilidade da organizacao, mais
sofisticada podera ser a auditoria. Em contextos de baixa maturidade, as auditorias podem
concentrar-se na conscientizacdo, na capacitacao e na governanca. Em ambientes mais
maduros, o foco pode se deslocar para desempenho, resultados e impacto.

Os auditores internos devem avaliar:

¢ Se 0s objetivos e compromissos de sustentabilidade estdo claramente definidos e
integrados aos planos estratégicos, as politicas e ao orcamento da organizacao.

e Se 0s papéis, as responsabilidades e as estruturas de governanca para as questdes de
sustentabilidade estdo formalmente estabelecidos e em funcionamento (por exemplo,
pontos focais de sustentabilidade, comités gestores).

e Se a organiza¢do monitora o desempenho em sustentabilidade por meio de indicadores
especificos, avalia o progresso e utiliza os resultados para a tomada de decisao e para o
aprimoramento

e Se aorganizac¢do elabora relatdrios de sustentabilidade precisos, alinhados aos
compromissos oficiais, e Uteis as partes interessadas para fins de transparéncia e
prestacao de contas.
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3.3. Avaliar a Gestdao dos Riscos Relacionados a
Sustentabilidade

O COSO Controle Interno — Estrutura Integrada fornece um referencial robusto para que os
auditores internos avaliem se os riscos relacionados a sustentabilidade sao devidamente
identificados, gerenciados e integrados aos controles internos.

Cada um dos cinco componentes do COSO pode ser aplicado a sustentabilidade de forma a
apoiar tanto a identificacdo de riscos quanto a avaliacdo dos controles:

Componente do COSO

Aplicacao aos Riscos
de Sustentabilidade

Ambiente de Controle

A lideranca da organizacao
estabelece um
direcionamento claro para a
sustentabilidade e o integra
aos seus valores e a sua
cultura?

O plano estratégico de um
ministério inclui metas de
neutralidade climatica
endossadas pela alta
administracdo.

Avaliacao de Riscos

Os riscos relacionados a
sustentabilidade (por
exemplo, impactos
climéaticos) estao claramente
identificados e avaliados?

Uma agéncia de transportes
identifica “risco de
enchentes na
infraestrutura” e “poluicdo
do ar” em seu mapa de
riscos.

Atividades de Controle

Existem procedimentos e
responsabilidades definidos
para mitigar riscos de
sustentabilidade?

Um departamento de
contratacdes publicas aplica
critérios ambientais e utiliza
listas de verificacdo para
assegurar compras
sustentaveis.

Informacdo & Comunicagao

As informagdes relevantes de
sustentabilidade sao coletadas,
verificadas e comunicadas de
forma adequada?

Uma agéncia publica dados
anuais de emiss@es de CO, e
de gestdo de residuos, que sdo
validados por controles
internos.

Atividades de
Monitoramento

Os controles e as a¢des
relacionadas a
sustentabilidade sao
monitorados, avaliados e
aprimorados regularmente?

A auditoria interna verifica se
iniciativas de economia de
agua estdo atingindo as metas
de reducdo e sendo revisadas.

Fonte: Adaptado do COSO - Controle Interno: Estrutura Integrada (2013)°

6 https://www.coso.org/guidance-on-ic
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DICA

O referencial do COSO pode servir como uma lente estruturada para que os
auditores avaliem o grau de incorporagao dos riscos de sustentabilidade

aos sistemas de controle interno. Ele auxilia na definicao de prioridades de

auditoria e na identificacao de lacunas de controle, inclusive em ambientes
em estagio inicial de maturidade.

3.4. Identificar o Nivel de Maturidade da
Organizacdo em Relacdo & Sustentabilidade

Os auditores internos também devem considerar a maturidade da organizagao ao planejar
trabalhos relacionados a sustentabilidade (de consultoria, de assegura¢do ou ambos).

Uma matriz de maturidade é uma ferramenta pratica que auxilia a definir em que medida a
organizacao incorporou a sustentabilidade a sua estratégia, a sua governanca e as suas
operacdes. Essa avaliacao apoia a definicao dos objetivos da auditoria e a profundidade da
analise. Além disso, permite que a unidade de auditoria interna forneca recomendacdes
direcionadas e construtivas para os trabalhos de auditoria em sustentabilidade.

Matriz de Maturidade em Sustentabilidade

Nivel de .. - -
. Principais Caracteristicas Exemplo Pratico
Maturidade

Nao ha metas formais de Um ministério ndo faz qualquer
sustentabilidade; a referéncia a sustentabilidade em

Iniciado sustentabilidade ndo é mencionada | seus documentos de
em politicas, estratégias ou planejamento ou nas alocacbes
procedimentos. orcamentarias.
A sustentabilidade é mencionada Uma agéncia inclui uma meta
em algumas estratégias ou climatica em seu plano

Desenvolvido pr,ogramaNS; res.pot]sabilidades quinquenal ? designg um ponto
basicas sdo atribuidas; os controles | focal, mas ndo possui
sdo informais ou estdo em fase indicadores-chave de
inicial. desempenho (KPIs).
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Nivel de

. Principais Caracteristicas Exemplo Pratico
Maturidade P P
A melhoria continua esta em Um ministério da agricultura
pratica; os tomadores de decisao utiliza painéis de
- utilizam dados de desempenho em | sustentabilidade para apoiar a
Otimizado . - s
sustentabilidade; a tomada de decisdo estratégica e
sustentabilidade esta incorporada a | divulga informac&es
cultura organizacional. publicamente.
A sustentabilidade é incorporada .
) X .p Uma autoridade de transportes
ao planejamento estratégico; as - .
. ~ atribui responsabilidades claras
responsabilidades sdo claramente A .
Integrado - ) N para eficiéncia energética e
definidas; riscos e controles sao :
- N monitora anualmente as
documentados; indicadores sao N
o reducdes de CO,.
utilizados.

Fonte: Adaptado de modelos de maturidade comumente utilizados no setor publico, como o OECD Digital
Transformation Maturity Model’, o OECD Human Resources Maturity Model® e o NHS England Maturity
Matrix’.

DICA

Utilize a matriz de maturidade em sustentabilidade tanto como ferramenta
diagndstica durante o planejamento quanto como ferramenta de
comunicacao durante o relatério, para demonstrar o nivel atual de

maturidade da organizacgao e indicar como ele pode ser aprimorado.

7 https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-issues/tax-administration/ digital-
transformation-maturity-model.pdf

8 https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/topics/policy-issues/tax-administration/ digital-
transformation-maturity-model.pdf

° https://www.england.nhs.uk/wp-content/uploads/2022/11/B0508-ii-National-standardsfor-
healthcare-food-and-drink-maturity-matrix-Nove2022-1-1.pdf

Part 3. Abordagem da Auditoria Interna do Setor Publico de Sustentabilidade




Part 4.

Conducao da Auditoria
Interna em Sustentabilidade
no Setor Publico

Auditar a sustentabilidade nao significa descobrir
um novo tipo de auditoria. Trata-se de aplicar os PONTOS-CHAVE
mesmos principios e a mesma disciplina e Aplicar e adaptar a
profissional que orientam todas as atividades de abordagem tradicional de
auditoria interna (por exemplo, objetividade, auditoria interna e os
independéncia, planejamento e analise baseada

principios das GIAS a
sustentabilidade.

em evidéncias) a um tema que se torna cada vez
mais relevante tanto para os governos quanto

idads e Ajustar a abordagem de
para os Cidadaos.

auditoria interna ao nivel de

- L. maturidade em
Esta secao descreve o processo tipico de

auditoria e destaca como ele pode ser adaptado sustentabilidade do governo.
para trabalhos relacionados a sustentabilidade Fornecer recomendacdes
(seja como auditoria especifica ou como parte de praticas relacionadas ao
outro trabalho de auditoria interna). O Modelo contexto.

de Manual de Boas Praticas de Auditoria Interna
do PEMPAL' detalha o processo dos trabalhos

de auditoria interna.

10 https://www.pempal.org/knowledge-product/good-practice-internal-audit-manualtemplate
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4.1. Planejar o Trabalho de Auditoria Interna em
Sustentabilidade

Nos trabalhos relacionados a sustentabilidade, a fase de planejamento deve ser

especialmente atenta ao contexto, uma vez que as organizacdes variam significativamente

na forma como compreendem, priorizam e gerenciam os temas de sustentabilidade.

As principais atividades de planejamento incluem:

Compreender os compromissos de sustentabilidade da organizacgao: esses
compromissos podem estar previstos em documentos estratégicos, planos de agao,
marcos nacionais de desenvolvimento, compromissos climaticos ou até mesmo em
alocacdes orcamentarias. Por exemplo, um ministério do meio ambiente pode dispor de
um plano nacional de biodiversidade, enquanto uma agéncia de transportes pode ter
como atribui¢do a reduc¢do das emissdes de CO2.

Engajar a lideranga e as partes interessadas: didlogos com a gestao, lideres de
programas e responsaveis por governanca ajudam a esclarecer o significado da
sustentabilidade no contexto especifico da organizacdo. Esse trabalho também sinaliza
que a auditoria é um exercicio de apoio e de carater construtivo. As GIAS preveem um
envolvimento mais aprofundado da auditoria interna, com interagdo com a lideranca e
as partes interessadas para a definicdo do mandato e do plano de auditoria interna.
Identificar riscos e definir prioridades: os auditores internos devem avaliar o registro
de riscos ou conduzir sua prépria avaliacdo de riscos para determinar se 0s riscos
relacionados a sustentabilidade estdo adequadamente contemplados. Caso contrario,
essa lacuna pode, por si s, constituir um achado de auditoria.

Escolher a estrutura adequada da auditoria: o elemento de sustentabilidade pode ser
o foco central (trabalho especifico) ou uma parte relevante de uma auditoria mais ampla.
Essa decisdo depende do nivel de maturidade da entidade, do grau de risco e das
expectativas dos 6rgaos de supervisdo ou da gestao.

Definir critérios e escopo: a auditoria deve ser orientada por uma metodologia robusta,
com critérios claros de avaliacao, que podem incluir requisitos legais, objetivos
estratégicos, metas de desempenho ou referenciais reconhecidos (por exemplo, COSO,
ESRS, SDGs), conforme o tipo de auditoria.

DICA

Na fase de planejamento, a clareza é essencial. Ndo audite

“sustentabilidade” como um conceito geral e vago. Seja especifico: trata-

se do uso de energia? De compras verdes? De equilibrio de género no
quadro de pessoal? Auditorias com foco definido produzem resultados
mais claros e recomendag¢des mais precisas.
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4.2. Coletar Evidéncias e Realizar os Trabalhos
de Campo

A coleta de evidéncias e a realiza¢do dos trabalhos de campo em auditorias de
sustentabilidade envolvem as mesmas técnicas centrais utilizadas em qualquer auditoria
interna (por exemplo, analise documental, condug¢do de entrevistas, testes de controles e
analise de dados), porém com foco em sustentabilidade.

Algumas atividades tipicas incluem:

e Avaliar politicas e procedimentos: existem politicas que promovem a
sustentabilidade? Elas sdo implementadas de forma eficaz e mantidas atualizadas? Por
exemplo, a entidade possui uma politica de compras verdes e ela é efetivamente
aplicada na pratica?

e Analisar dados: os dados de sustentabilidade sdo precisos, completos e Uteis para a
tomada de decisao? Isso pode incluir informacgdes sobre consumo de energia, producdo
de residuos, diversidade do quadro de pessoal ou praticas da cadeia de suprimentos.

* Entrevistar servidores e colaboradores: as percep¢des da equipe podem revelar se, e
quado seriamente, a sustentabilidade é implementada na pratica. As responsabilidades
estdo claras? Existem lideres ou pontos focais? Ha barreiras a implementac¢ao?

* Visitar instalagdes ou operag¢des: em muitos casos, visitas in loco podem fornecer
informacdes valiosas, por exemplo, para verificar se projetos de infraestrutura respeitam
normas ambientais ou se ha salvaguardas sociais em programas voltados as
comunidades.

e Benchmarking e comparacado: a comparacao de praticas entre departamentos ou
agéncias, a luz de padrdes internacionais ou institui¢cdes pares, pode ajudar a identificar
boas praticas e lacunas.

EXEMPLO

Em uma auditoria sobre o uso de energia em edificios governamentais, os
auditores internos visitam diversas instalacées e comparam os dados reais de
consumo com as metas estabelecidas na estratégia nacional de eficiéncia
energética. As visitas revelam inconsisténcias nos sistemas de monitoramento e

oportunidades de economia nao aproveitadas. A analise comparativa com

instituicdes pares identificam diversas boas praticas.
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4.3. Adequar a Auditoria ao Nivel de
Maturidade da Organizacéo

Nem todas as entidades publicas se encontram no mesmo estagio em relacao a
sustentabilidade. Algumas ja dispdem de estratégias de sustentabilidade e estruturas de
governanca bem estabelecidas. Outras estao apenas comecando a considerar temas de
sustentabilidade. Os auditores internos devem adequar sua abordagem de acordo.

a. Em entidades com baixo nivel de maturidade, o auditor interno pode questionar:
o A sustentabilidade é mencionada nos documentos estratégicos?
o Alguém foi designado como responsavel?
o Existem indicadores iniciais ou iniciativas piloto?

b. Em entidades com maior nivel de maturidade, o auditor interno pode explorar:
o Como os indicadores-chave de desempenho (KPIs) de sustentabilidade sdo
acompanhados e utilizados?
o Os controles internos e as estruturas de governanca estao funcionando?
o As informacdes de sustentabilidade estdo integradas aos processos de tomada de
decisdo e de relato?

A matriz de maturidade em DICA

sustentabilidade (ver Secéo 3.4) € Os auditores internos ndo precisam “ensinar”
uma ferramenta Util que pode ser sustentabilidade, mas podem ajudar as
empregada no planejamento, no organizagdes a reconhecer seus avangos e a

relatorio e no acompanhamento, identificar os préximos passos. Mesmo

oferecendo uma visdo sobre o recomendacgées pequenas podem promover
estagio atual da entidade e as mudangas significativas.
areas com potencial de melhoria.

4.4. Formular Achados e Recomendacoes

Ao final dos trabalhos de campo, os auditores devem utilizar as evidéncias coletadas para
apresentar os achados e as possiveis recomendacdes. E nesse momento que o valor da
auditoria se torna evidente.

Os achados devem ser:

* Baseados em evidéncias: sustentados por documentos, dados ou observacdo direta.

* Relevantes: vinculados aos objetivos, riscos ou obrigacdes da organizacao.

* Priorizados: classificados de acordo com seu grau de relevancia.

* Exequiveis: focados em mudancas que a organizacdo possa implementar de forma
realista.
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As recomendac8es devem ser adequadas ao contexto. Por exemplo:

a. Em contextos de baixo nivel de maturidade:

“Designar um ponto focal de sustentabilidade e assegurar que objetivos basicos de
sustentabilidade sejam integrados ao plano estratégico”; “Iniciar a coleta de dados de linha
de base para um indicador-chave (por exemplo, energia, agua ou residuos), a fim de
monitora-lo ao longo do tempo”; “Instituir um pequeno grupo de trabalho ou forca-tarefa
para explorar iniciativas de sustentabilidade vidveis”; “Desenvolver uma capacitacao basica
em sustentabilidade para servidores e colaboradores de unidades-chave”; “Introduzir uma
lista de verificacdo basica para assegurar que as decisdes de compras considerem critérios
ambientais ou sociais”.

b. Em contextos de maior nivel de

DICA

Os auditores internos nao precisam

maturidade:

“Aprimorar a integra¢ao de dados de riscos

i “ensinar” sustentabilidade, mas
ESG aos processos de tomada de decisao

. . e odem ajudar as organizacoes a
sobre investimentos”; “Fortalecer os P J g §

. . . reconhecer seus avancgos e a
sistemas de monitoramento por meio da

vinculacdo de KPIs de sustentabilidade aos B

~ mu . recomendacdes pequenas podem
relatos regulares da gestao”; “Realizar § Peq P

. . romover mudancas significativas.
analise comparativa dos resultados de P § &

sustentabilidade em rela¢do a organizacdes
pares ou a normas internacionais, a fim de
identificar lacunas e boas praticas”.

EXEMPLO

Uma auditoria do ministério da saude constatou que, embora houvesse a alegacao
de reducao de residuos hospitalares, ndao existia um sistema de monitoramento
implementado. A recomendacdo foi estabelecer dados de linha de base e, em
colaboracao com a agéncia nacional de residuos, implementar uma ferramenta

simples de acompanhamento para reduzir os residuos hospitalares.
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Part 5.

Competéncias Necessdrias
para a Auditoria Interna
do Setor Publico em
Sustentabilidade

Nao se espera que os auditores internos se
tornem especialistas em sustentabilidade.

PONTOS-CHAVE

* O escopo e a profundidade de uma
auditoria de sustentabilidade sao
influenciados pelos recursos

Em vez disso, devem utilizar suas
competéncias profissionais ja consolidadas
(por exemplo, pensamento critico, avaliacdo

de riscos, avaliacdo de controles e disponiveis a unidade de auditoria

comunicacao clara) para tratar questdes de
sustentabilidade, que se tornam cada vez
mais relevantes em todo o setor publico.

A competéncia em auditoria de
sustentabilidade ndo esta relacionada ao
dominio de ciéncias ambientais ou de
politicas sociais, mas a capacidade de

estruturar um trabalho de auditoria, avaliar

o desempenho e formular as perguntas
adequadas.

interna.
Espera-se que os auditores internos
ampliem seus conhecimentos em

sustentabilidade, mas ndo que se

tornem especialistas no tema.
Especialistas externos em
sustentabilidade podem ser
contratados para complementar as
competéncias da auditoria interna,
quando necessario.

A auditoria interna deve continuar a fortalecer sua capacidade e expertise em

sustentabilidade. O Referencial de Competéncias do PEMPAL para Auditoria Interna no

Setor Publico' auxilia na avaliacdo das capacidades atuais, na identificacdo de

necessidades de desenvolvimento e na orienta¢do do aprimoramento continuo nesta area.

10 https://www.pempal.org/competency-framework-public-sector-internal-audit?sp=1

Part 5. Competéncias Necessarias para a Auditoria Interna do Setor Publico em Sustentabilidade


https://www.pempal.org/competency-framework-public-sector-internal-audit?sp=1

5.1. Recursos Disponiveis

O escopo e a profundidade de uma auditoria de sustentabilidade serdo inevitavelmente
influenciados pelos recursos disponiveis a fun¢do de auditoria interna.

Esses recursos incluem:
e Tempo e capacidade da equipe: os temas de sustentabilidade podem exigir mais
tempo e capacidade para analises de contexto e de documentos ou para o trabalho
com partes interessadas, especialmente quando o tema é novo para a organizagao.

e Acesso ao conhecimento: funcdes de
auditoria interna com familiaridade
limitada em sustentabilidade podem

DICA
Se os recursos forem limitados,
considere restringir o escopo da

necessitar de tempo para se orientar ou o "
auditoria a um tema especifico de

para identificar referenciais e fontes de
dados relevantes.

* Orcamento e apoio externo: em alguns
casos, a contrata¢ao de especialistas

sustentabilidade (por exemplo,
uso de energia em edificios
governamentais) ou concentrar-se
no planejamento e na governanca,
externos (por exemplo, em

oo . e em vez do desempenho técnico.
biodiversidade, adaptacao climatica ou

Utilize expertise técnica na equipe
de auditoria sempre que
necessario.

compras sustentaveis) pode fortalecer a
equipe de auditoria sem sobrecarregar o
quadro de pessoal existente.

5.2. Devido Zelo Profissiondl

Uma auditoria de sustentabilidade nao requer uma metodologia distinta. Espera-se que os
auditores internos a conduzam com o mesmo rigor profissional aplicado a qualquer outro
trabalho.

Isso implica:
e Compreender o contexto e o proposito do trabalho.
e Examinar os elementos estratégicos.
* Planejar adequadamente, incluindo a defini¢ao de critérios e dos resultados esperados.
* Assegurar objetividade e independéncia.
* Documentar procedimentos e evidéncias de forma clara e consistente. Formular
conclusdes baseadas em evidéncias nas areas-chave.

O lider de auditoria interna é responsavel por assegurar que a equipe de auditoria esteja
adequadamente dimensionada e equipada para a execug¢do do trabalho. Isso pode exigir a
redefinicdo da estratégia de auditoria interna para realocacdo de recursos, auditorias
sequenciais de modo a permitir aprendizado, ou a prioriza¢ao do desenvolvimento de
capacidades.
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DICA

O envolvimento de especialistas ndo é uma fraqueza. E um sinal de
profissionalismo. O que importa é que a equipe de auditoria interna

mantenha a responsabilidade sobre a metodologia de auditoria, os
achados e as conclusdes.

5.3. Expertise Externa

Os temas de sustentabilidade podem ser complexos e técnicos. Nao se exige que os
auditores internos dominem essas areas em profundidade. Quando necessario, a equipe de
auditoria pode recorrer a especialistas externos para complementar as competéncias
internas.

Por exemplo:

DICA

* Um auditor pode saber como avaliar . o
O envolvimento de especialistas

sistemas de gestdo de riscos, mas nao o ; .
_ o nao é uma fraqueza. E um sinal de
como interpretar dados sobre emisses

profissionalismo. O que importa é
de carbono.

n ) que a equipe de auditoria interna
e Um trabalho pode exigir conhecimentos o
mantenha a responsabilidade
sobre a metodologia de auditoria,

os achados e as conclusoes.

especificos sobre avalia¢cdes de impacto
a biodiversidade, regulamentacdes
ambientais ou compras circulares.

Nesses casos, 0 apoio externo pode ser utilizado:
e Como parte da equipe de auditoria (por exemplo, especialistas destacados ou
consultores).
* Como fonte de referéncia durante o planejamento (por exemplo, entrevistas ou
orientagdo informal).
e Como avaliador de achados técnicos, especialmente na validacdo de dados.

DICA
1.A competéncia em auditoria de sustentabilidade se desenvolve com a pratica.
Os auditores internos nao devem se desencorajar pela complexidade
percebida do tema. Sua principal forca esta na compreensao de sistemas,
controles e desempenho, competéncias altamente relevantes para a
sustentabilidade. Com a mentalidade adequada, apoio e disposi¢do para
aprender, qualquer funcao de auditoria pode comecar a agregar valor nessa
area em constante evolugao.
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5.4. Capacidade Interna Melhorada ao
Longo do Tempo

As unidades de auditoria podem optar por desenvolver, ao longo do tempo, um
conhecimento interno mais sélido em sustentabilidade. Isso nao significa criar “auditores de
sustentabilidade”, mas sim assegurar que uma familiaridade basica com temas de
sustentabilidade esteja disseminada por toda a equipe.

Medidas praticas incluem:

* Organizar sessdes de aprendizagem ou trocas entre pares sobre temas de
sustentabilidade.

* Documentar as licdes aprendidas a partir das auditorias de sustentabilidade prévias.

e Construir um repositorio de referenciais, indicadores e fontes relevantes para a
sustentabilidade no setor publico.

* Incentivar a curiosidade e a abertura a novos riscos e areas de desempenho.

¢ Organizar campanhas de conscientizacdo, com o apoio das partes interessadas, para
disseminar licdes aprendidas e boas praticas.

Além disso, a colaboracdo com outros ministérios, 6rgdos de auditoria ou parceiros
internacionais pode acelerar o desenvolvimento de capacidades.

EXEMPLO

Apés concluir sua primeira auditoria sobre planejamento de transporte
sustentavel, a unidade de auditoria interna de um ministério da infraestrutura

elabora um guia curto com as licdes aprendidas e indicadores comuns de
sustentabilidade. Esse material passa a servir como referéncia para auditorias
futuras e para novos integrantes da equipe.
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Part 6.

Referenciais

Auditores internos em agéncias, ministérios e 6rgaos da administracao central podem se
beneficiar de uma ampla variedade de referenciais para apoiar seus trabalhos relacionados
a sustentabilidade. Esses referenciais ndo prescrevem uma metodologia fixa, mas oferecem
uma lente util para avaliar, por exemplo, riscos, controles, maturidade e desempenho. Sao
flexiveis, adaptaveis a diferentes niveis de capacidade de auditoria e de conscientizacdo em

sustentabilidade, e podem ajudar a estruturar os trabalhos de forma consistente e
profissional.

Os referenciais que apoiam o
planejamento e a execuc¢do da auditoria PONTOS-CHAVE
interna podem ser agrupados em seis
categorias, de acordo com sua finalidade
prética:"

Auditores internos tém acesso a uma

ampla gama de referenciais para

apoiar trabalhos relacionados a

o sustentabilidade.
1. Processo de auditoria

2. Governanca e mandato da auditoria
interna

3. Gestao de riscos e sistemas de
controle interno

Referenciais existentes oferecem
perspectivas Uteis para avaliar riscos,
controles, maturidade e desempenho
relacionados a sustentabilidade.
Auditores internos podem recorrer a

4. Maturidade organizacional L
referenciais existentes em todas as

5. Divulgacao sobre sustentabilidade

o i - etapas do processo de auditoria.
6. Referenciais tematicos especificos

12 Os links para os referenciais mencionados estdo listados na Sec¢do 6.8 a seguir.
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6.1. Processo de Auditoria

Ha uma ampla gama de referenciais disponiveis para os auditores internos. Esses podem ser

aplicados de forma flexivel para apoiar uma ou mais fases do processo de auditoria.

A tabela a seguir destaca como cada referencial pode ser mais relevante durante as etapas

de planejamento, trabalhos de campo ou relatério em trabalhos relacionados a

sustentabilidade.

Fase da
Auditoria

Referenciais

Modelo das Trés Linhas (lIA)

Como Eles Ajudam

Definem o escopo e 0s

Planejamento GIAS (lIA) objetivos da auditoria,
COSO Controle Intermo esclarecem papeéis e
Estrutura Integrada responsabilidades, avaliam a
Matriz de Maturidade em maturidade e a capacidade de
Sustentabilidade (proposta por | governanca e identificam riscos
este Guia, ver Secdo 3.4) e controles relacionados a
Principios do Comité de sustentabilidade.
Especialistas em
Administracdo Publica das
Nacdes Unidas (UN CEPA)
Principios de Controle Interno
Financeiro Publico da Unido
Europeia (EU PIFC)
GIAS Avaliam a efetividade dos
COSO Controle Intemo controles internos, verificam
Trabalho de Estrutura Integrada a confiabilidade dos dados,
Campo ! ISSA 5000 realizam benchmarking de
Coleta de Acordo Intemacional de praticas ESG e testam a
Evidéncias Workshop (IWA) 48:2024 CENOITREE Lo
(Organizac3o Internacional compromissos de
de Normalizagio [ISO] sustentabilidade.
Principios ESG)
GIAS Avaliam a exatiddoe a
_ IFRS S1 E §2 completude das
Relatdrio ESRS divuigacdes, alinham o
IPSASB SRS reporte a padroes

internacionais e asseguram
transparéncia e
responsabilizacado.
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6.2. Governanca e Mandato da Auditoria Interna

Os referenciais a seguir esclarecem o papel da auditoria interna na governanca da
sustentabilidade e fornecem principios orientadores que podem ser aplicados a diferentes
temas de auditoria:

* Modelo das Trés Linhas (11A): define como as responsabilidades sao distribuidas dentro
da organizacdo. Auxilia na identificacdo de se as responsabilidades relacionadas a
sustentabilidade estdo claramente atribuidas, comunicadas e monitoradas, bem como
de onde a auditoria interna pode agregar valor.

* GIAS (l1A): fornece uma base universal para a auditoria interna eficaz, incluindo
orientagdes sobre a manutencdo da independéncia, a avaliacdo de riscos, o
planejamento dos trabalhos e a entrega de insights sobre temas emergentes, como a
sustentabilidade.

6.3. Gestao de Riscos e Sistemas de Controle
Interno

Os referenciais a seguir apoiam os auditores na avaliacdo de como a organizacao identifica,
gerencia e monitora os riscos relacionados a sustentabilidade, bem como se esses riscos
estdo incorporados ao sistema de controle interno.

e COSO Controle Interno - Estrutura Integrada: pode ser aplicado para avaliar a
adequacdo dos controles relacionados aos riscos e objetivos de sustentabilidade. Os
auditores internos podem utilizar os cinco componentes do COSO (ambiente de controle,
avaliagdo de riscos, atividades de controle, informacao e comunica¢do, e monitoramento)
para estruturar sua analise.

* |SSA 5000 - Trabalhos de Asseguracao em Sustentabilidade (IAASB): embora seja
voltada principalmente a prestadores de asseguracao externa, a ISSA 5000 também
contempla conceitos relevantes para os auditores internos, como a informacao em
sustentabilidade e o papel dos controles na garantia de sua confiabilidade.

* |WA 48:2024 (Principios ESG ISO): oferece principios de alto nivel para apoiar a
integracdo de préaticas ESG aos processos e a cultura organizacional. E Gtil como
referéncia comparativa em auditorias com foco em governanca e alinhamento ESG.
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6.4. Maturidade Organizacional

Os modelos de maturidade auxiliam os auditores internos a ajustar o escopo e a
profundidade de seus trabalhos com base no nivel de integracao da sustentabilidade as
politicas, aos processos e a tomada de decisdo da organiza¢ao. Entre eles, destacam-se:

¢ Matriz de Maturidade em Sustentabilidade: ferramenta pratica para avaliar o estagio
da organizacdo quanto a integra¢do da sustentabilidade (ver Se¢do 3.4). A auditoria
interna pode utiliza-la nas fases de planejamento e de relatdrio para adequar as
recomendacdes aos diferentes niveis de maturidade (por exemplo, inicial, em
desenvolvimento, integrado e em otimizacdo).

* Principios da ONU CEPA: referéncia util para avaliar a capacidade institucional e a
governanga em contextos do setor publico, especialmente onde a sustentabilidade ainda
esta em processo de incorporacao.

¢ Principios do EU PIFC: referencial abrangente para avaliar a qualidade do controle
interno no setor publico. Pode auxiliar na analise de se os sistemas de controle interno
apoiam a responsabilizacdo, a boa gestao financeira e o uso eficiente dos recursos
publicos.

6.5. Divulgacao de Informacées Sobre
Sustentabilidade

As normas a seguir podem ser utilizadas pelos auditores internos para avaliar a exatidao, a
completude e a relevancia das divulgacdes de informacdes relacionadas a sustentabilidade
da organizacao:

* |PSASB SRS - Divulgac¢des Relacionadas ao Clima: voltado a organiza¢des do setor
publico, esse padrdo auxilia na avaliagdo de se os riscos, as oportunidades e os
resultados de programas relacionados ao clima sdo divulgados de forma transparente e
alinhados as estratégias nacionais.

* ESRS: desenvolvidos no ambito da Diretiva Europeia de Relatérios de Sustentabilidade
Corporativa, esses padrdes podem orientar auditorias em paises que estejam alinhando
sua legislacdo as normas da Unido Europeia ou que recebam financiamento da UE.

e |SSAI 51 Principios de Transparéncia e Prestacdao de Contas: conjunto de principios
que promovem o relatério publico transparente, acessivel e responsavel. Util para avaliar
se as informacdes relacionadas a sustentabilidade sdo completas, imparciais,
compreensiveis para as partes interessadas e alinhadas a expectativas razoaveis de
governanga.

e Padrdes GRI: amplamente utilizados para o relatério de sustentabilidade. Sao Uteis para
avaliar como a organiza¢ao comunica seus impactos na economia, no meio ambiente e
na sociedade, bem como se os relatérios estdo alinhados as politicas declaradas.




6.6. Referenciais Temdticos Especificos

Além dos referenciais gerais, os auditores internos podem recorrer a referenciais tematicos
especificos, como os listados a seguir. O processo deve comecar pelo exame da legislacao
nacional e das politicas e estratégias do setor publico relacionadas a todos os temas ESG,
incluindo energia, compras publicas e biodiversidade, a fim de identificar critérios relevantes
ou boas praticas adequadas as politicas setoriais e aos riscos.

* Gestao de Energia: ISO 50001 - Sistemas de gestdo de energia, que apoiam auditorias
sobre eficiéncia energética e pegada de carbono.

e Compras Publicas Sustentaveis: Critérios de Compras Publicas Verdes da Uniao
Europeia, aplicaveis a avaliacdo da sustentabilidade nos processos de compras publicas.

* Gestao de Frotas e Transportes: Indicadores de Mobilidade Urbana Sustentavel e
referenciais nacionais para veiculos de baixa emissao ou mudang¢a modal.

* Tributacdao e Orcamento Ambiental: Referencial de Orcamento Verde da OECD,
utilizado para avaliar a sustentabilidade fiscal e a coeréncia ambiental dos orcamentos.

* Biodiversidade e Eossistemas: Protocolo de Capital Natural e o Sistema de Contas
Econdmicas Ambientais das Na¢des Unidas (United Nations), Uteis para a analise de
programas publicos que impactam terras, recursos hidricos ou areas protegidas.

* Residuos e Economia Circular: ISO 14001 e ISO 14090 (adaptacao as mudancas
climaticas), além de estratégias nacionais de prevencao de residuos.

» Gestdo de Recursos Hidricos: metodologia de monitoramento do SDG 6 da ONU Agua e
as normas ISO 24510-ISO 24512 para servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

* Edificios Publicos e Infraestrutura: Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED) ou Building Research Establishment Environmental Assessment Method (BREEAM)
para edificios sustentaveis no setor publico.

* Agricultura Sustentavel e Sistemas Alimentares: o referencial de Avaliacdo da
Sustentabilidade de Sistemas Alimentares e Agricolas, desenvolvido pela Organiza¢ao
das Nac¢bes Unidas para a Alimentac¢do e a Agricultura.

¢ Saude Publica e Bem-estar: Estrutura de Saude em Todas as Politicas e Ferramenta de
Avaliacdo e Resposta a Equidade em Saude Urbana, da Organizacao Mundial da Saude.

* Educacao e Conscientizacao: Estrutura da UNESCO para a Educagdo para o
Desenvolvimento Sustentavel, relevante para a avaliacdo de iniciativas educacionais e
programas de capacitacao.

* Reducdo do Risco de Desastres e Resiliéncia: Marco de Sendai para a Redu¢do do
Risco de Desastres 2015-2030, relevante para auditorias com foco em resiliéncia em
regides vulneraveis.

i
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DICA
Nem todos os referenciais precisam ser utilizados em todas as auditorias. Os
auditores internos devem selecionar os mais adequados com base nos
objetivos do trabalho, no escopo da auditoria, no nivel de maturidade
organizacional e nas questdes especificas de sustentabilidade envolvidas.

Mesmo uma referéncia simples a esses referenciais pode fortalecer a

credibilidade e o valor dos achados de auditoria.

6.7. Lista de Normas Internacionais

Os conjuntos internacionais de normas atualmente disponiveis para uso pelos auditores
internos incluem (em ordem alfabética):

1.COSO Controle Interno - Referencial Integrado (2013) - O referencial COSO,
desenvolvido pelo Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission,
fornece uma estrutura reconhecida globalmente para o desenho, a implementacdo e a
avaliacdo de sistemas de controle interno. Ele compreende cinco componentes inter-
relacionados (Ambiente de Controle, Avaliacao de Riscos, Atividades de Controle,
Informacao e Comunicacao e Atividades de Monitoramento) que apoiam o alcance de
objetivos em trés categorias: operacdes, relatorio e conformidade. No contexto da
sustentabilidade, o COSO permite que os auditores internos avaliem se os riscos e o0s
objetivos relacionados a sustentabilidade estdo adequadamente identificados e
gerenciados no ambito do sistema de controle interno da organizacao. O referencial
facilita uma abordagem estruturada de auditoria e contribui para assegurar a integragao
de fatores ESG aos processos de gestdo de riscos e de governanga.

2.Normas Europeias de Relatérios de Sustentabilidade (ESRS) - As ESRS especificam as
informacdes de sustentabilidade que uma entidade deve divulgar de acordo com a
Diretiva 2013/34/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, conforme alterada pela
Diretiva (UE) 2022/2464 do Parlamento Europeu e do Conselho. A elaboracdo de
relatérios em conformidade com os ESRS ndo exime as entidades de outras obrigacfes
previstas na legislacdo da Unido Europeia.

3.Normas Globais de Auditoria Interna do Instituto de Auditores Internos (GIAS) - As
GIAS 2024 orientam a pratica profissional da auditoria interna em nivel mundial e servem
como base para avaliar e elevar a qualidade da funcao de auditoria interna. No centro
das GIAS estao 15 principios orientadores que viabilizam uma auditoria interna eficaz.
Cada principio é apoiado por normas que incluem requisitos, considerac¢des para
implementacao e exemplos de evidéncias de conformidade. Em conjunto, esses
elementos auxiliam os auditores internos a cumprir os principios e a atender ao
Propdsito da Auditoria Interna.
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4. Normas de Relatérios de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative (GRI) - As

Normas GRI permitem que uma organizac¢ao divulgue publicamente seus impactos mais
significativos na economia, no meio ambiente e nas pessoas, incluindo impactos sobre
direitos humanos e a forma como esses impactos sdo gerenciados. Isso amplia a
transparéncia dos impactos organizacionais e fortalece a responsabilizacdo institucional.
As Normas incluem divulgac¢des que permitem relatar impactos de maneira consistente e
confidvel. Aprimorando a comparabilidade global e a qualidade das informacdes
reportadas e apoiando os usuarios na realiza¢do de avalia¢cdes e decisdes informadas
sobre os impactos da organizacao e sua contribuicao para o desenvolvimento
sustentavel.

5. IFRS S1 Requisitos Gerais para Divulgacao de Informacdes Financeiras

Relacionadas a Sustentabilidade - A IFRS S1 exige que as entidades divulguem riscos e
oportunidades relacionados a sustentabilidade que possam afetar, de forma razoavel,
suas perspectivas, incluindo fluxos de caixa, acesso a financiamento ou custo de capital
no curto, médio ou longo prazo. A norma requer que a empresa divulgue informacdes
sobre governanca, estratégia e gestao de riscos, bem como métricas e metas, no que se
refere a riscos e oportunidades relacionados a sustentabilidade. Dessa forma, fornece
um referencial abrangente para avaliar a completude e a qualidade das divulgacdes
financeiras relacionadas a sustentabilidade.

6. IFRS S2 Divulgacdes Relacionadas ao Clima - A IFRS S2 se baseia no referencial geral

de divulgacao estabelecido pela IFRS S1 e o aplica especificamente a temas relacionados
ao clima, adicionando requisitos especificos sobre riscos, oportunidades, métricas e
metas climaticas.

7. Pronunciamentos Contabeis Internacionais para o Setor Publico (IPSAS) - a

Estrutura Conceitual para Elaboracao e Divulgacao de Relatdrios Financeiros para Fins
Gerais pelas Entidades do Setor Publico.

8. Normas de Relatoérios de Sustentabilidade do IPSASB - Divulgacdes Relacionadas ao

Clima - O primeiro esboco de norma do IPSASB (SRS Exposure Draft 1) sobre divulgacdes
relacionadas ao clima prop08e requisitos para que entidades do setor publico relatem: (i)
riscos e oportunidades climaticas associados as suas proprias operacdes e (ii) programas
de politicas publicas relacionados ao clima e seus resultados. Essas informagdes sdo
essenciais para apoiar a tomada de decisdo e a prestacdo de contas perante os usuarios
dos relatérios financeiros.

9. ISSA 5000 Requisitos Gerais para Trabalhos de Asseguracao de Sustentabilidade - A

ISSA 5000 trata de trabalhos de asseguracao sobre informac¢des de sustentabilidade.
Destinada a aumentar a confianca de investidores, reguladores e outras partes
interessadas nas informac¢des de sustentabilidade, essa norma constitui um padrao
abrangente e independente, aplicavel a qualquer trabalho de asseguracao em
sustentabilidade. Ela se aplica a informagdes de sustentabilidade reportadas em
qualquer tema e preparadas sob multiplos referenciais.
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10. ISSAI 51 Principios de Transparéncia e Prestacao de Contas - A ISSAI 51, emitida pela
Organizacao Internacional das Entidades Fiscalizadoras Superiores, estabelece principios
fundamentais que sustentam a transparéncia e a responsabilizacdo na auditoria do setor
publico. A norma define transparéncia como a acessibilidade das informacdes relevantes
as partes interessadas e responsabilizacao como a obrigacao das institui¢cdes publicas de
explicar e assumir responsabilidade por suas acdes. Embora tenha sido desenvolvida
principalmente para instituicdes superiores de auditoria, seus principios sao relevantes
para auditores internos de 6rgaos da administra¢do central que buscam promover
conduta ética, abertura e confianca. Em auditorias de sustentabilidade, a ISSAI 51 pode
orientar a avaliagao de se as entidades publicas divulgam informacdes relacionadas a
sustentabilidade de forma transparente, acessivel e responsavel, alinhada as boas
praticas de governanca.

11. IWA 48:2024 Referencial ISO para Implementacao de Principios ESG - A IWA 48
fornece uma estrutura de alto nivel e um conjunto de principios destinados a orientar as
organizacdes na implementacao e incorporacgao de praticas ESG em sua cultura
organizacional. O referencial apoia a gestdao do desempenho ESG e facilita a mensuracgao
e o relatos com base em referenciais existentes, permitindo praticas e divulga¢des ESG
consistentes, comparaveis e confiaveis em nivel global.

12. Principios de Controle Financeiro Interno Publico da UE (PIFC) - Os Principios de
PIFC, desenvolvidos no ambito da iniciativa SIGMA promovida pela OCDE, estabelecem os
requisitos essenciais para sistemas eficazes de controle interno no setor publico. Eles se
baseiam em trés pilares: gestao e controle financeiro, auditoria interna funcionalmente
independente e uma unidade central de harmonizacao para coordenar e orientar a
implementacdo. Embora tenham sido concebidos principalmente para apoiar Estados-
membros e paises candidatos a Uniao Europeia no fortalecimento da gestao financeira
publica, esses principios sdo igualmente relevantes para auditores internos ao avaliar se
os sistemas de controle interno promovem a responsabilizacdo, a eficiéncia e o uso
adequado dos recursos publicos. Em auditorias de sustentabilidade, o PIFC pode orientar
a avaliacao de se os controles internos apoiam adequadamente o alcance dos objetivos
de sustentabilidade e sua integracdo aos processos de governanca.

6.8. Links uteis'’

* COSO - Controle Interno: Estrutura Integrada https://www.coso.org/guidance-on-ic

* Critérios da Unido Europeia para Compras Publicas Verdes (GPP)
https://green-forum.ec.europa.eu/green-business/green-public-procurement/gpp-criteria-
and-requirements_en

* Normas Europeias de Relatério de Sustentabilidade (ESRS)
https://www.efrag.org/en/sustainability-reporting/about-sustainability-reporting

13 Os links estdo listados em ordem alfabética.
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* Diretrizes SAFA da FAO (Avaliacao da Sustentabilidade de Sistemas Alimentares e Agricolas)
https://openknowledge.fao.org/items/84c84661-7172-415c-b66e-7c1eee5db675

* Normas Globais de Auditoria Interna (lI1A, 2024)
https://www.theiia.org/en/standards/2024-standards/global-internal-audit-standards/

* Normas GRI (Global Reporting Initiative)

https://www.globalreporting.org/standards/

* IFRS S1 - Requisitos Gerais para Divulgacao de Informac¢8es Financeiras Relacionadas a
Sustentabilidade
https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s1-general-
requirements/

* IFRS S2 - Divulgacdes Relacionadas ao Clima
https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s2-climate-
related-disclosures/

* Controle Interno - Estrutura Intregrada (Sustentabilidade e ESG)
https://www.coso.org/sustainability-esg
https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standardsnavigator/ifrs-s1-general-
requirements/
https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standardsnavigator/ifrs-s2-climate-
related-disclosures/

* IPSASB SRS - Divulgacdes Relacionadas ao Clima
https://www.ipsasb.org/publications/ipsasb-srs-exposure-draft-1-climate-related-disclosures
+I1SO 14001 - Sistemas de Gestao Ambiental

https://www.iso.org/standard/60857.html

+1SO 14090 - Adaptacao as Mudancas Climaticas

https://www.iso.org/standard/68507.html

«1SO 24510 - Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
https://www.iso.org/standard/81484.html

«1SO 24511 - Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
https://www.iso.org/standard/82489.html

* 1SO 24512 - Servicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério
https://www.iso.org/standard/82490.html

+I1SO 50001 - Gestao de Energia

https://www.iso.org/iso-50001-energy-management.html

+ ISSA 5000 - Trabalhos de Asseguracao em Sustentabilidade (IAASB)
https://www.iaasb.org/publications/international-standard-sustainability-assurance-5000-
general-requirements-sustainability-assurance

* IWA 48:2024 (Principios ESG ISO)

https://www.iso.org/standard/89240.html

* Protocolo de Capital Natural (Natural Capital Protocol)
https://capitalscoalition.org/capitals-approach/natural-capital-protocol/?
fwp_filter_tabs=guide _supplement
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* Estrutura de Orcamento Verde da OCDE (Green Budgeting Framework)
https://www.oecd.org/en/topics/green-budgeting.html

* Principios de Controle Financeiro Interno do Setor Publico da UE (PIFC)
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2019/06/guidelines-for-
assessing-the-quality-of-internal-control-systems_a14f705d/2a38a1d9-en.pdf

* Referencial de Competéncias para a Auditoria Interna do Setor Publico - PEMPAL
https://www.pempal.org/competency-framework-public-sector-internal-audit?sp=1

* Modelo de Manual de Boas Praticas de Auditoria Interna - PEMPAL
https://www.pempal.org/knowledge-product/good-practice-internal-audit-manual-template
* Marco de Sendai para Reducdo do Risco de Desastres
https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030
* Indicadores de Mobilidade Urbana Sustentavel (SUMI)
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/urban-transport/sustainable-urban-
mobility-planning-and-monitoring_en

* Modelo das Trés Linhas (lIA)
https://www.theiia.org/en/content/videos/webinar/2021/january/the-three-lines-model/
* Principios da ONU CEPA
https://publicadministration.desa.un.org/intergovernmental-support/cepa/principles-
effective-governance-sustainable-development

* SEEA - Sistema de Contas Econdmicas Ambientais das Nac¢des Unidas
https://seea.un.org/content/homepage

« Metodologia da ONU-Agua para o ODS 6
https://www.unwater.org/publications/sdg-6-monitoring

* Urban HEART (Ferramenta de Avaliacao e Resposta a Equidade em Saude)
https://www.who.int/publications/i/item/9789241500142

* Estrutura da OMS “Saude em Todas as Politicas” (HiAP)
https://www.afro.who.int/publications/health-all-policies-framework-country-action
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https://www.oecd.org/en/topics/green-budgeting.html
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2019/06/guidelines-for-assessing-the-quality-of-internal-control-systems_a14f705d/2a38a1d9-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2019/06/guidelines-for-assessing-the-quality-of-internal-control-systems_a14f705d/2a38a1d9-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2019/06/guidelines-for-assessing-the-quality-of-internal-control-systems_a14f705d/2a38a1d9-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2019/06/guidelines-for-assessing-the-quality-of-internal-control-systems_a14f705d/2a38a1d9-en.pdf
https://www.pempal.org/competency-framework-public-sector-internal-audit?sp=1
https://www.pempal.org/competency-framework-public-sector-internal-audit?sp=1
https://www.pempal.org/knowledge-product/good-practice-internal-audit-manual-template
https://www.pempal.org/knowledge-product/good-practice-internal-audit-manual-template
https://www.pempal.org/knowledge-product/good-practice-internal-audit-manual-template
https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030
https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030
https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/urban-transport/sustainable-urban-mobility-planning-and-monitoring_en
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/urban-transport/sustainable-urban-mobility-planning-and-monitoring_en
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/urban-transport/sustainable-urban-mobility-planning-and-monitoring_en
https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/urban-transport/sustainable-urban-mobility-planning-and-monitoring_en
https://www.theiia.org/en/content/videos/webinar/2021/january/the-three-lines-model/
https://www.theiia.org/en/content/videos/webinar/2021/january/the-three-lines-model/
https://www.theiia.org/en/content/videos/webinar/2021/january/the-three-lines-model/
https://publicadministration.desa.un.org/intergovernmental-support/cepa/principles-effective-governance-sustainable-development
https://publicadministration.desa.un.org/intergovernmental-support/cepa/principles-effective-governance-sustainable-development
https://publicadministration.desa.un.org/intergovernmental-support/cepa/principles-effective-governance-sustainable-development
https://publicadministration.desa.un.org/intergovernmental-support/cepa/principles-effective-governance-sustainable-development
https://seea.un.org/content/homepage
https://seea.un.org/content/homepage
https://www.unwater.org/publications/sdg-6-monitoring
https://www.unwater.org/publications/sdg-6-monitoring
https://www.unwater.org/publications/sdg-6-monitoring
https://www.who.int/publications/i/item/9789241500142
https://www.who.int/publications/i/item/9789241500142
https://www.afro.who.int/publications/health-all-policies-framework-country-action
https://www.afro.who.int/publications/health-all-policies-framework-country-action
https://www.afro.who.int/publications/health-all-policies-framework-country-action

6.9. Glossdario

O glossario a seguir apresenta definicbes de alguns dos conceitos relevantes para a auditoria
de sustentabilidade, conforme utilizados pelos principais referenciais e normas.

Conceito
util

Definicao

Resiliéncia
climatica

A capacidade de uma entidade de se adaptar
a mudancas, desenvolvimentos ou incertezas
relacionadas ao clima. A resiliéncia climatica
envolve a capacidade de gerir riscos
climaticos e beneficiar-se de oportunidades
relacionadas ao clima, incluindo a habilidade
de responder e se adaptar a riscos de
transigcao e riscos fisicos climaticos. A
resiliéncia climatica de uma entidade abrange
tanto a sua resiliéncia estratégica quanto a
operacional perante mudancas,
desenvolvimentos e incertezas climaticas.

IPSASB SRS

Oportunidade
relacionada
ao clima

Os potenciais efeitos positivos das mudancas
climaticas sobre uma entidade. Esforcos para
mitigar e se adaptar as mudancas climaticas
podem gerar oportunidades relacionadas ao
clima para uma entidade.

IPSASB SRS

Potenciais efeitos positivos das mudancas
climaticas sabre a organizacdo. Esforgos para
mitigar e se adaptar as mudancas climaticas
podem produzir oportunidades para as
organizacoes. As oportunidades relacionadas
ao clima variardo dependendo da regido, do
mercado e do setor em que a organizagao
opera.

ESRS
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Os riscos decorrentes das mudancas climaticas
podem ser impulsionados por eventos (agudos) ou
resultar de alteractes de longo prazo nos padrbes
climaticos (cronicos). Os riscos fisicos agudos

Risco fisico : z ; . _
R decorrem de perigos especificos, especialmente
relacionado A
: eventos meteoroldgicos como tempestades,
ao clima A W % b :
] . inundactes, incéndios ou ondas de calor. Os ESRS
(fisco fisico riscos fisicos crénicos decorrem de mudancas de
decorrente longo prazo no clima, como mudanca de
das temperatura, e seus efeitos sobre a elevacio do
mudancas nivel do mar, reducdo da disponibilidade de agua,
climaticas) a perda de biodiversidade e as mudancas na
produtividade da terra e do solo.
Riscos relacionados ao clima referem-se aos
Blisiis potenciais efeitos adversos das mudancas
relacionados | Climaticas sobre uma entidade. Esses riscos IPSASB SRS
a0 clima sao categorizados em riscos fisicos
relacionados ao clima e riscos de transicao.
Riscos decorrentes da transicdo para uma
Fisin e economia de baixo carbono e resiliente ao
transico c:li'ma. Normalmente incluem riscos 1:!& politicas ESRS
relacionado publicas, riscos legais, riscos tecnologicos,
a0 clima riscos de mercado e riscos reputacionais.
A dupla materialidade possui duas dimensdes:
materialidade de impacto e materialidade
o financeira. Um tema de sustentabilidade
Materialidade | on4e a0 critério de dupla materialidade se é ESRS
g material sob a perspectiva de impacto, sob a
perspectiva financeira, ou sob ambas.
« Ambiental (E). mudancas climaticas (ESRS
E1), poluicdo (ESRS E2), recursos hidricos e
marinhos (ESRS E3), biodiversidade e
ecossistemas (ESRS E4), uso de recursos e
economia circular (ESRS E3).
ESG « Social (S): forca de trabalho propria (ESRS ESRS

$1), trabalhadores na cadeia de valor (ESRS
S2), comunidades afetadas (ESRS S3),
consumidores e usuarios finais (ESRS 54).
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Definicdo

« Governanca (G). conduta empresarial,
incluindo anticorrupcdo, lobby, diligéncia
devida e protecdo a denunciantes
(whistleblowers) (ESRS G1).

ESRS

« Ambiental (E). mitigacdo e adaptacao as
mudancas climaticas, uso sustentavel de
recursos e eficiéncias energéticas,
economia circular, prevencao da poluicdo
e gestdo de residuos, protecdo do meio
ambiente, biodiversidade e restauracdo de
habitats naturais.

« Social (S): fatores e impactos sociais
internos e externos, incluindo direitos
humanos, praticas trabalhistas, trabalho
decente, questdes do consumidor,
relagdes e engajamento comunitario
{incluindo o envolvimento, a influénciae a
incorporacdo das atividades ESG da
organizacdo), privacidade e protecdo de
dados, saude, bem-estar e seguranca,
gestdo da cadeia de suprimentos e outras IWAA48 ISO
questdes de capital humano e justica
social.

« Governanca (G): governanca da
organizacdo, incluindo a gestéo das
categorias ambiental (E) e social (S):
composicdo e estrutura do conselho de
administracdo, supervisdo estratégica da
sustentabilidade e conformidade,
remuneracao executiva, anticorrupcao,
envolvimento politico responsavel,
concorréncia leal, promocdo da
responsabilidade social na cadeia de
valor, respeito aos direitos de propriedade
e inter-relacdo com as comunidades e a
sociedade.

ESG

Clima, incluindo emissées; Energia, tais como

. o tipo de energia e o consumo; Agua e

Topicos efluentes, tais como o consumo de agua e o

ambientais : e e 1554 5000
descarte de agua; Biodiversidade, incluindo

seus impactos nos habitats, & protegida e

restaurada.
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Conceito
util

Definicéo

Materialidade
financeira

Um tema de sustentabilidade & material sob a
perspectiva financeira se gerar riscos ou
oportunidades que afetem (ou que se possa
razoavelmente esperar que afetem) a posicéo
financeira da entidade, o desempenho
financeiro, os fluxos de caixa, 0 acesso a
financiamento ou o custo de capital da
entidade no curto, médio ou longo prazo.

ESRS

Materialidade
de impacto

Um tema de sustentabilidade € material sob a
perspectiva de impacto quando se refere aos
impactos materiais reais ou potenciais da
entidade, positivos ou negativos, sobre as
pessoas ou 0 meio ambiente no curto, médio
e longo prazo. Temas de sustentabilidade
materiais sob a perspectiva de impacto
incluem impactos associados as proprias
operacdes da entidade e as cadeias de valor a
montante e a jusante, inclusive por meio de
seus produtos e servicos e de suas relacdes
comerciais.

ESRS

Sustentabilida
de fiscal de
longo prazo

A capacidade de uma entidade de prestar
servicos e honrar compromissos financeiros,
tanto no presente quanto no futuro.

IPSASB 5RS

Oportunidades
materiais

Oportunidades relacionadas a
sustentabilidade com efeitos financeiros
positivos que afetam materialmente (ou que
Se possa razoavelmente esperar gue afetem)
os fluxos de caixa da entidade, 0 acesso a
financiamento ou o custo de capital no curto,
medio ou longo prazo.

ESRS

Riscos
matenais

Riscos relacionados a sustentabilidade com
efeitos financeiros adversos que afetam
materialmente (ou que se possa
razoavelmente esperar que afetem) os fluxos
de caixa da entidade, 0 acesso a

financiamento ou o custo de capital no curto,

meédio ou longo prazo.

ESRS

Topicos
materiais

Tépicos que representam os impactos mais
significativos da organizacdo sobre a
economia, o meio ambiente e as pessoas,
incluindo os direitos humanos.

GRI
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Conceito
util

Definicao

Materialidade

Um tema de sustentabilidade & material se
atender a definicdo de materialidade de
impacto, materialidade financeira ou ambas.

ESRS

Oportunidades

Oportunidades relacionadas a sustentabilidade
com efeitos financeiros positivos.

ESRS

Riscos fisicos

Todas as atividades econdmicas globais dependem
do funcionamento dos sistemas da Terra, como um
clima estavel, e dos servicos ecossistémicos, como
o fornecimento de biomassa (matérias-primas).

Os riscos fisicos relacionados a natureza sdo um
resultado direto da dependéncia de uma
organizacdo em relacdo a natureza.

Os riscos fisicos surgem quando os sistemas
naturais sdo comprometidos, em razdo do impacto
de eventos climaticos (ex.: extremos climaticos
como uma seca), eventos geologicos (ex..eventos
sismicos como um terremoto) ou mudancas no
equilibrio dos ecossistemas, como a qualidade do
solo ou a ecologia marinha, que afetam os servigcos
ecossistémicos dos quais as organizagdes
dependem. Esses riscos podem ser agudos,
cronicos ou ambeos. Os riscos fisicos relacionados a
natureza surgem de mudancas nas condicbes
bioticas (vivas) e abioticas (ndo vivas) que
sustentam ecossistemas saudaveis e funcionais.
Os riscos fisicos geralmente sdo especificos de
determinada localizacao.

Os riscos fisicos relacionados a natureza
frequentemente estdo associados a riscos fisicos
relacionados ao clima.

ESRS

Riscos
sociais

Eventos e circunstancias que:

+ estdo relacionados as caracteristicas de
individuos e/ou domicilios — por exemplo,
idade, salde, pobreza e situacio de
emprego;

+ podem afetar negativamente o bem-estar de
individuos e/ou domicilios, seja impondo
demandas adicionais sobre seus recursos,
seja reduzindo sua renda.

IPSAS 42
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Conceito
urtil

Definicdo

Topicos
sociais

Praticas trabalhistas, tais como diversidade e
igualdade de oportunidades, treinamento e
educacdo, e salde e seguranca ocupacional;
direitos humanos e relacbes com a
comunidade, tais como engajamento da
comunidade local, avaliacdes de impacto e
programas de desenvolvimento; salide e
seguranca do cliente.

ISSA 5000

Competéncia
em
sustentabilidade

Competéncia nos temas de sustentabilidade
que sao objeto do trabalho de asseguracdo
em sustentabilidade e na sua mensuracio ou
avaliacdo.

ISSA 5000

Informacdo em
sustentabilidade

Informacdes sobre temas de sustentabilidade.
(Ref.: Paragrafo A43). Para fins das ISSAs:

a. A informacdo sobre sustentabilidade resulta
da mensuracdo ou avaliacéo de temas de
sustentabilidade em relacdo aos critérios.

b. A informacdo sobre sustentabilidade que &
objeto do trabalho de asseguracdo e
equivalente a “informacdo sobre o objeto” em
outras normas de asseguracdo do IAASB
(pagina 15 de 219 da ISSA 5000);

¢. Referéncias a “informacéo sobre
sustentabilidade a ser reportada” destinam-se a
se referir a totalidade da informacao sobre
sustentabilidade a ser reportada pela entidade e
sd0 utilizadas principalmente no contexto do
conhecimento preliminar do profissional sobre
as circunstancias do trabalho.

Se o trabalho de asseguracdo ndo abranger a
totalidade da informacao sobre sustentabilidade
reportada pela entidade, o termo “informacao
sobre sustentabilidade” deve ser lido como a
informacdo que € objeto do trabalho de
asseguracao (Ref.. Paragrafo Ad4).

IS5A 5000
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Definicao

Fatores / temas
de
sustentabilidade

Fatores de sustentabilidade significam
questdes ambientais, sociais e relacionadas a
empregados, respeito aos direitos humanos,
combate a corrupcéo e ao suborno.

Regulamento
(UE) 2019/2088
sobre
divulgactes
relacionadas a
sustentabilidade
no setor de
Servicos
financeiros.

Fatores ambientais, sociais e de direitos
humanos, e de governanca, incluindo os
fatores de sustentabilidade definidos no Artigo
2, ponto (24), do Regulamento (UE) 2019/2088
do Parlamento Europeu e do Conselho.

ESRS

Questbes ambientais, sociais, de governanca
ou outros temas relacionados a
sustentabilidade, conforme definidos ou
descritos em lei ou regulamento, ou em
estruturas relevantes de relatério de
sustentabilidade, conforme determinado pela
entidade para fins de elaboracao ou
apresentacéo de informactes sobre
sustentabilidade. Para os fins das ISSAs, os
temas de sustentabilidade que estdo sendo
mensurados ou avaliados de acordo com o0s
critérios séo o equivalente ao “objeto
subjacente” em outras normas de asseguracéo
do IAASB (Ref.: Paragrafos A45-A46).

ISSA 5000

Declaracéo de
sustentabilidade

A secao dedicada do relatdrio da administracéo
da entidade, na qual as informacdes sobre
temas de sustentabilidade s&o preparadas em
conformidade com a Diretiva 2013/34/UE do
Parlamento Europeu e do Conselho e 0s ESRS
S&o apresentados.

ESRS
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Definicao

Impactos
relacionados a
sustentabilidade

O efeito que a entidade tem ou pode ter sobre
o meio ambiente e as pessoas, incluindo
efeitos sobre seus direitos humanos, como
resultado das atividades da entidade ou de
suas relactes comerciais. Os impactos podem
ser reais ou potenciais, negativos ou positivos,
de curto, médio ou longo prazo, intencionais
ou ndo intencionais, e reversiveis ou
imeversiveis. Os impactos indicam a
contribuicdo da entidade, negativa ou positiva,
para o desenvolvimento sustentavel.

ESRS

Oportunidades
relacionadas a
sustentabilidade

Eventos ou condigdes ambientais, sociais ou
de governanca incertos que, se ocorrerem,
podem causar um potencial efeito positivo
material no modelo de negdcios ou na
estratégia da entidade ou em sua capacidade
de atingir seus objetivos e metas e de criar
valor, e, portanto, podem influenciar suas
decisdes e as de suas relagdes comerciais
sobre temas de sustentabilidade. Como
qualquer outra oportunidade, as
oportunidades relacionadas a sustentabilidade
sdo0 mensuradas como uma combinacio da
magnitude do impacto e da probabilidade de
ocorréncia.

ESRS

Riscos
relacionados a
sustentabilidade

Eventos ou condigbes ambientais, sociais ou
de governanca incertos que, se ocorrerem,
podem causar um potencial efeito adverso
material no modelo de negdcios ou na
estratégia da entidade ou em sua capacidade
de atingir seus objetivos e metas e de criar
valar, e, portanto, podem influenciar suas
decistes e as de suas relacdes comerciais
sobre temas de sustentabilidade. Como
qualquer outro risco, os riscos relacionados a
sustentabilidade sao a combinacdo da
magnitude de um impacto e da probabilidade
de ocorréncia.

ESRS
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Conceito
util

Definicao

Desenvolvimento
sustentavel /
sustentabilidade

Estado do sistema global, incluindo aspectos
ambientais, sociais e econdmicos, no qual as
necessidades do presente sdo atendidas sem
comprometer a capacidade das futuras
geragdes de atenderem as suas proprias
necessidades.

IWA48 ISO

Desenvolvimento que atende as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das
futuras geracdes de atenderem as suas proprias
necessidades.

Fonte: Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, Nosso Futuro Comum, 1987

Nota: Os termos “sustentabilidade” e
“desenvolvimento sustentavel” sdo usados de
forma inftercambiavel nos Padries GRI.

GRI
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% Anexo: Modelos

Este anexo inclui cinco modelos praticos que os auditores internos podem aplicar
diretamente ou utilizar como referéncia ao planejar ou conduzir trabalhos relacionados a
sustentabilidade.

A1. Lista de Verificacao Para Auditoria de Sustentabilidade

1. Planejamento da Auditoria
Compreender os compromissos de sustentabilidade da entidade
* Revisar o plano de biodiversidade do ministério do meio ambiente e a estratégia
climatica nacional.
* Verificar se uma agéncia de transportes possui meta de reduc¢do de CO, para o
transporte publico.
¢ Examinar as alocac¢Bes orcamentarias destinadas a subsidios para energias renovaveis.

Engajara lideranca e as partes interessadas
* Reunir-se com 0s responsaveis por programas para definir os objetivos de

sustentabilidade da entidade.

e Entrevistar a alta administracao sobre suas principais preocupacdes em sustentabilidade.

* Consultar érgaos de supervisao sobre expectativas de reporte.

Identificar e avaliar riscos relacionados a sustentabilidade
* Revisar os registros de riscos para identificar riscos climaticos (por exemplo,

enchentes, secas).

e Conduzir workshops para identificar riscos ESG emergentes.

e Avaliar se a escassez hidrica é reconhecida nos mapas de riscos do ministério da
agricultura.

Definir objetivos, escopo e critérios da auditoria
¢ Utilizar o COSO para estruturar a avaliagao de riscos e controles.
* Alinhar o escopo da auditoria as metas dos SDG relevantes para a entidade.
* Aplicar os critérios dos ESRS em auditorias de relatério de sustentabilidade.

Escolher uma abordagem de auditoria

¢ Conduzir uma auditoria especifica sobre a conformidade com metas de biodiversidade.

* Incorporar verificacBes de sustentabilidade em uma auditoria financeira dos recursos
provenientes de titulos verdes.

* Integrar KPIs de sustentabilidade em uma auditoria de desempenho de investimentos
em infraestrutura.

Anexo: Modelos i
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Avaliar a maturidade organizacional
e Entidade sem objetivos de sustentabilidade: recomendar o inicio por a¢des basicas

de conscientizacao.

* Entidade com alguns indicadores de sustentabilidade: sugerir a formaliza¢do de
papéis e KPIs.

* Entidade com painéis de indicadores e reporte publico: concentrar-se na melhoria
continua.

Avaliara competéncia da equipe do trabalho e a necessidade de expertise externa
e Verificar se algum membro da equipe possui experiéncia prévia em auditoria de

programas relacionados a sustentabilidade.

* l|dentificar lacunas, como falta de familiaridade com dados de emissdes de carbono
ou avalia¢cdes de impacto a biodiversidade.

* Planejar a contratacao de um especialista em adaptacao climatica para validacao de
achados técnicos.

* Organizar uma sessao de orientacdo com um consultor externo sobre normas de
relatério ESG.

¢ Considerar a aloca¢do tempordria de um especialista ou a contratacdo de uma
revisao técnica para dados ambientais complexos.

2. Trabalhos de Campo e Coleta de Evidéncias

Avaliar politicas e procedimentos
* Verificar se existe uma politica de compras verdes e se ela é seguida.

* Revisar atualizacdes das diretrizes de eficiéncia energética.
* Avaliar aimplementacao de politicas de equidade de género nas contratacdes.

Analisar dados de sustentabilidade
* Validar o consumo de energia reportado com base nas faturas de servicos publicos.

e Comparar dados de gestdo de residuos com referéncias nacionais. R
* evisar as estatisticas de diversidade do quadro de pessoal quanto a completude.

Entrevistar servidores e partes interessadas
* Questionar os servidores sobre a clareza das responsabilidades relacionadas a

sustentabilidade.

¢ Entrevistar responsaveis por compras sobre os desafios na aquisi¢cdao de produtos
sustentaveis.

* Discutir com a area de recursos humanos as barreiras para o alcance do equilibrio de
género.

Visitarinstalagdes ou operacdes
* Inspecionar edificios governamentais para verificar a ado¢ao de medidas de

economia de energia.

P
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* Visitar projetos de infraestrutura para verificar a conformidade com normas
ambientais.
e Observar praticas de segregacdo de residuos em servi¢os publicos.

Realizar benchmarking e comparacoes
e Comparar o uso de energia com o de drgdos similares em outras regides.

¢ Comparar o reporte de sustentabilidade com as normas GRI.
* Revisar praticas de compras publicas a luz dos critérios de Compras Publicas Verdes
da Unido Europeia.

3. Adequacao ao Nivel de Maturidade Organizacional

Para entidades com baixo nivel de maturidade
* Recomendar a designacao de um ponto focal de sustentabilidade.

e Sugerir a inclusdo da sustentabilidade no plano estratégico.
* Propor projetos-piloto (por exemplo, auditorias energéticas, reducao de
* residuos, equidade de género).

Para entidades com maior nivel de maturidade
* Recomendar a integra¢do de dados de riscos ESG aos processos de decisao sobre

investimentos.
e Sugerir a revisao periddica de painéis de indicadores de sustentabilidade.
* Propor aprimoramentos no relatério publico de sustentabilidade.

4. Formulacao de Achados e Recomendacoes

Assegurar que os achados sejam baseados em evidéncias
» Utilizar faturas de servicos publicos para confirmar economias de energia.
* Referenciar registros de recursos humanos para verificar alegacfes de equidade de
género.

Vincular os achados a objetivos, riscos ou obrigacoes
e Relacionar a auséncia de planos de contingéncia hidrica ao risco de seca na

agricultura.
e Associar a inexisténcia de KPIs as obriga¢des de reporte dos SDG.

Priorizaros achados de acordo com sua relevancia
e Destacar a auséncia de marcos legais com impacto imediato.

¢ Concentrar-se em areas de alto risco (por exemplo, adaptacao climatica em regides
sujeitas a inundacgdes).

P
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Elaborar recomendacdes exequiveis e adequadas ao contexto
e Designar um ponto focal de sustentabilidade e integrar os objetivos aos planos
estratégicos.
* Iniciar com capacita¢des basicas de conscientizacao em sustentabilidade.
* Aprimorar a integracao de dados de riscos ESG aos processos de tomada de decisao.
* Fortalecer os sistemas de monitoramento, por exemplo, para reduzir residuos
hospitalares.

Agruparos achados por tema
* Governanca: papéis de sustentabilidade pouco claros.
¢ Conformidade: lacunas em compras publicas sustentaveis.
* Riscos: riscos climaticos ndo tratados.
¢ Desempenho: metas de energia nao alcancadas.
e Comunicacdo: relatério publico inconsistente.

5. Relatério eAcompanhamento

Estruturar o relatério de auditoria de forma clara
* Agrupar os achados sob os temas governanca, conformidade, riscos, desempenho e
comunicacao.
e Utilizar tabelas-sintese para as recomendacdes.

Comunicar os resultados a gestao e as partes interessadas
e Apresentar os achados em reunifes de gestao.

e Compartilhar o resumo com os érgaos de supervisao.

Planejar o acompanhamento das recomendacoes
* Programar auditorias de acompanhamento para avaliar a implementacao das
recomendacdes.
* Monitorar trimestralmente o progresso dos KPIs de sustentabilidade.

6. Competéncia e Recursos

Avaliar a capacidade e a expertise da equipe
* Incluir um membro da equipe com experiéncia em auditoria de recursos humanos
para auditorias de equidade de género.
e Contratar especialistas externos para analises de emissdes de carbono.

Aplicar o devido zelo profissional
* Documentar todos os procedimentos e evidéncias.
* Assegurar independéncia na comunicagao dos achados.
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Desenvolver a capacidade interna ao longo do tempo
¢ Organizar sessdes de aprendizagem entre pares sobre temas de sustentabilidade.
e Criar um repositorio de indicadores e referenciais de sustentabilidade.
¢ Documentar licdes aprendidas em auditorias iniciais de sustentabilidade para
referéncia futura.

7. Referenciais

Selecionar os referenciais relevantes para a auditoria
¢ Utilizar o COSO para avaliacdo de riscos e controles internos.

* Aplicar as normas GRI para avaliar as divulga¢des de sustentabilidade.

e Referenciar os SDGs para alinhamento estratégico.

e Utilizar os Critérios de Compras Publicas Verdes da Unido Europeia em auditorias de
compras publicas.
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A4. Modelo de Relatorio de Auditoria de Sustentabilidade

I. Sumario Executivo

Este relatdrio apresenta os resultados da auditoria interna em sustentabilidade realizada em
[nome da entidade], referente ao periodo [inserir periodo]. O objetivo do trabalho foi avaliar
a adequacao e a efetividade dos mecanismos de governanca, conformidade, gestao de
riscos, monitoramento de desempenho e comunicacdo relacionados a sustentabilidade.

* Conclusao Geral
o [Inserir julgamento geral conciso, por exemplo: “A entidade deu passos iniciais
para integrar a sustentabilidade, porém ainda existem lacunas significativas em
governanca, integracao de riscos e confiabilidade dos dados.”]
* Principais Pontos Fortes
o [Inserir os pontos fortes observados durante a auditoria]
e Principais Areas de Melhoria
o [Inserir lacunas ou fragilidades criticas identificadas]

Il. Contexto e Objetivos

* Mandato / Contexto
o [Inserir referéncia a leis, estratégias ou prioridades governamentais que
fundamentam as obriga¢fes de sustentabilidade]
* Objetivos da Auditoria
o [Inserir os objetivos da auditoria - por exemplo, avaliar se as estruturas de
governanga, a gestao de riscos e os processos de relatério apoiam
adequadamente os compromissos de sustentabilidade]
* Escopo da Auditoria
o [Inserir a abrangéncia - por exemplo, periodo analisado, unidades
organizacionais, foco tematico]
* Metodologia
o [Inserir os métodos utilizados - por exemplo, analise documental, entrevistas,
testes de dados, visitas in loco]

I1l. Achados e Recomendacdes

* Governanca
o Achados: [Inserir descricdo do achado]
o Risco/Implicacdo: [Inserir risco ou impacto do achado]

o Recomendacdes: [Inserir recomendacdo adequada ao nivel de maturidade]
e Conformidade

o Achados: [Inserir descricdo do achado]
o Risco/Implicagdo: [Inserir risco ou impacto do achado]
o Recomendacdes: [Inserir recomendacdo adequada ao nivel de maturidade]
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* Gestao de Riscos

o Achados: [Inserir descricdo do achado]

o Risco/Implicacdo: [Inserir risco ou impacto do achado]

o Recomendacdes: [Inserir recomendacdo adequada ao nivel de maturidade]
e Desempenho

o Achados: [Inserir descricdo do achado]

o Risco/Implicagdo: [Inserir risco ou impacto do achado]

o Recomendagdes: [Inserir recomendacao adequada ao nivel de maturidade]
e Comunicacao e Relatério

o Achados: [Inserir descricdo do achado]

o Risco/Implicacdo: [Inserir risco ou impacto do achado]

o Recomendagdes: [Inserir recomendacao adequada ao nivel de maturidade]

IV. Conclusao

A auditoria conclui que a entidade se encontra atualmente no estagio [Iniciado / Em
desenvolvimento / Integrado / Otimizado] de maturidade em sustentabilidade. Para avancar,
deve-se priorizar [inserir a¢cdes prioritarias, por exemplo, fortalecimento das estruturas de
governanga, integracao dos riscos de sustentabilidade, melhoria da coleta de dados de linha
de base].

O tratamento dessas areas permitira um melhor alinhamento da entidade as estratégias
nacionais de sustentabilidade e as boas praticas internacionais.
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A5. Plano de Acao da Gestao e Acompanhamento

A gestao reconheceu os achados da auditoria e comprometeu-se a elaborar um plano de
acao. Cada recomendacao sera atribuida a uma unidade responsavel, com prazos de
implementacao definidos. A funcao de auditoria interna acompanhara o progresso e
realizara o acompanhamento nos trabalhos de auditoria subsequentes.

Referéncia do Achado Priondade Re I _ta Unmd,e Prazo Status
da Gestao | Responsavel .

Govermanca

G1

G2

G3

Conformidade

c1

c2

Gestio de Riscos

RM1

RM2

RM3

RM4

RM5

Desempenho

P1

P2

P3

Comunicacdo e
Reporte

CR1
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	CIGAR
	A rede CIGAR (cigar-network.net) tem como foco a pesquisa comparativa internacional em contabilidade governamental. Fundada em 1987, promove discussão e pesquisa sobre aspectos da contabilidade governamental comparativa, incluindo relato financeiro no setor público e em entidade sem fins lucrativos, contabilidade gerencial e auditoria. A rede CIGAR organiza conferências e oficinas técnicas, estimula a produção de trabalhos individuais e conjuntos, e publica regularmente um boletim informativo, livros e edições especiais de periódicos com artigos apresentados em conferências e oficinas técnicas.
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	Os auditores internos desempenham um papel fundamental no fortalecimento da conscientização, da comunicação e do relato dos riscos relacionados à sustentabilidade no âmbito das organizações do setor público. Este Guia enfatiza a necessidade de alinhar as atividades de auditoria interna aos objetivos governamentais e aos mandatos públicos, abrangendo tanto as funções de asseguração quanto as de consultoria. Apresenta metodologias práticas, como análise de risco, avaliações de maturidade e a aplicação de estruturas consagradas, como o COSO1, além de uma matriz de maturidade em sustentabilidade desenvolvida especificamente para este Guia. Essas ferramentas e abordagens visam auxiliar os auditores a estruturar seus trabalhos de forma eficaz e a fornecer informações acionáveis que fortaleçam a governança, subsidiem a tomada de decisão e aprimorem a prestação de contas em todo o setor público.

	O Guia apresenta uma abordagem passo a passo para o planejamento de trabalhos relacionados à sustentabilidade, a realização do trabalho de campo, a coleta de evidências e a formulação de achados e recomendações. Destaca a importância do zelo profissional, da gestão de recursos e do envolvimento de especialistas externos, quando necessário. Os auditores são incentivados a adaptar seus trabalhos ao nível de maturidade da organização e à relevância dos temas de sustentabilidade. A capacidade interna para lidar com questões de sustentabilidade cada vez mais complexas deve ser desenvolvida de forma gradual.
	Os principais referenciais internacionais relevantes para a auditoria de sustentabilidade são sintetizados, incluindo normas para controle interno, gestão de riscos, divulgação de informações, modelos de maturidade e referências temáticas específicas. Esses referenciais podem auxiliar os auditores na definição de critérios, na compreensão das expectativas e na comparação de desempenho. Além disso, o anexo disponibiliza modelos práticos para aplicação direta em trabalhos de auditoria de sustentabilidade, abrangendo listas de verificação, análises de risco, cronogramas de auditoria, relatórios e planos de ação da gestão para acompanhamento.
	De forma geral, o Guia tem como objetivo apoiar os auditores internos na prestação de asseguração, na geração de insights e na antecipação de riscos relacionados à sustentabilidade, contribuindo, assim, para o fortalecimento da governança, melhor tomada de decisão e prestação de contas aprimorada no setor público.
	Part 1.
	Introdução
	A sustentabilidade deixou de ser uma aspiração distante; é uma responsabilidade prática para as organizações do setor público. Da adaptação climática e da eficiência energética à inclusão social e ao uso responsável dos recursos, os governos são cada vez mais demandados a formular políticas e prestar serviços que reflitam objetivos de sustentabilidade de longo prazo (OECD, 2024)2. Essa mudança não se limita a agendas globais; trata-se de uma resposta a estratégias nacionais, planos setoriais e às operações cotidianas da administração pública.
	PONTOS-CHAVE
	A sustentabilidade é hoje uma responsabilidade central dos governos.
	Os auditores podem utilizar competências já existentes.
	A sustentabilidade se integra às abordagens tradicionais de auditoria.
	As unidades de auditoria interna desempenham um papel relevante nesse contexto em evolução. Embora o desempenho em sustentabilidade possa parecer complexo ou técnico à primeira vista, ele pode ser abordado com base nos mesmos princípios e práticas que orientam todas as atividades de auditoria interna. Não se espera que os auditores internos se tornem especialistas em sustentabilidade. Em vez disso, podem aplicar suas competências já consolidadas em gestão de riscos e controles, avaliação de processos e desempenho e julgamento baseado em evidências para apoiar as entidades públicas na compreensão e no aprimoramento de suas práticas de sustentabilidade.



	Este Guia foi elaborado para apoiar auditores internos em agências, ministérios e órgãos da administração central, especialmente em países em que a auditoria de sustentabilidade ainda é um tema emergente ou pouco explorado. Apresenta uma introdução prática sobre:
	Como abordar questões de sustentabilidade e incorporá-las ao planejamento e à execução da auditoria interna, tanto em trabalhos de asseguração quanto de consultoria.
	Como avaliar o nível de prontidão organizacional e a exposição a riscos relacionados à sustentabilidade.
	Como tratar temas de sustentabilidade no âmbito de estruturas de auditoria já existentes (como auditorias de conformidade, financeiras e de desempenho).
	Como se relacionar com a gestão e com os órgãos de governança em temas de sustentabilidade.
	Como avaliar o desempenho das operações relacionadas à sustentabilidade.
	Como desenvolver capacidades ao longo do tempo.
	Em vez de propor um novo tipo de auditoria, este Guia demonstra como a sustentabilidade pode ser integrada ao mandato existente da auditoria interna. Inclui, ainda, exemplos, orientações práticas e ferramentas que as equipes de auditoria podem adaptar aos seus contextos nacionais e prioridades.
	Part 2.
	O Papel da Auditoria Interna do Setor Público em Sustentabilidade
	A auditoria interna exerce um papel central para assegurar que as organizações do setor público sejam responsáveis e eficazes, inclusive no que se refere aos compromissos de sustentabilidade. Seja ao tratar de eficiência energética, políticas de inclusão ou compras públicas sustentáveis, os auditores internos podem contribuir para garantir que as ações não sejam apenas bem planejadas, mas também bem implementadas e devidamente documentadas.
	A sustentabilidade não é uma área especial ou separada da auditoria interna. Aplicam-se os mesmos padrões, princípios e metodologias. O que muda é o objeto da auditoria e, em alguns casos, a complexidade e a interconectividade das questões de sustentabilidade envolvidas.
	PONTOS-CHAVE
	As atividades de auditoria interna devem estar alinhadas aos objetivos governamentais e aos mandatos do setor público.
	O mandato da auditoria interna em sustentabilidade abrange tanto funções de asseguração quanto de assessoramento.
	A auditoria interna contribui para aprimorar a conscientização sobre riscos relacionados à sustentabilidade, bem como a comunicação e o reporte dessas informações.
	Consequentemente, a auditoria de temas ambientais, sociais e de governança (ESG) requer uma lente diferente daquela utilizada em auditorias financeiras ou de conformidade tradicionais (The Global Compact, 2004)3. Os auditores internos são cada vez mais demandados a avaliar o grau de integração do ESG à estratégia, às operações, à gestão de riscos e aos processos de reporte da organização.
	Part 2. O Papel da Auditoria Interna do Setor Público em Sustentabilidade



	2.1. Entender o Mandato da Auditoria Interna em Sustentabilidade
	As questões de sustentabilidade podem ser auditadas da mesma forma que qualquer outro tema. Não se espera que as unidades de auditoria interna criem novos tipos de trabalhos ou adotem procedimentos diferentes. Em vez disso, os temas relacionados à sustentabilidade devem ser abordados com base nos mesmos princípios profissionais que orientam todas as atividades de auditoria interna.
	A auditoria interna agrega valor ao:
	Assegurar a confiabilidade e a efetividade dos sistemas de governança, gestão de riscos, relatórios e controles relacionados às questões de sustentabilidade.
	Assessorar a gestão sobre como as questões de sustentabilidade podem ser melhor implementadas e integradas às operações e às decisões.
	DICA
	Uma auditoria de sustentabilidade não é um novo tipo de auditoria — trate-a como um tema ou eixo dentro dos referenciais de auditoria existentes (por exemplo, auditorias de conformidade, financeiras ou de desempenho).


	2.2. Alinhar-se aos objetivos governamentais e aos mandatos do setor público
	As entidades do setor público são cada vez mais responsáveis por cumprir compromissos relacionados à sustentabilidade, como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS)4, planos de resiliência climática ou estratégias de inclusão de gênero. Esses compromissos costumam estar incorporados a estratégias oficiais ou a mandatos legais.
	A auditoria interna agrega valor ao examinar se:
	Os objetivos de sustentabilidade são claros e mensuráveis.
	Os programas são concebidos para alcançar esses objetivos.
	Existem mecanismos de monitoramento e avaliação.
	Estão previstos procedimentos adequados de relato.
	DICA
	Antes do início da auditoria, a estratégia da organização, os indicadores de desempenho e os documentos de políticas voltados ao cumprimento das metas de sustentabilidade e às ações correlatas devem ser avaliados no âmbito do governo central.
	Part 2. O Papel da Auditoria Interna do Setor Público em Sustentabilidade


	EXEMPLO
	Uma agência de transportes acordou com o Ministério dos Transportes o compromisso de reduzir as emissões de gases de efeito estufa em 15% no próximo ano, em comparação com o ano anterior. A auditoria interna avalia se os investimentos atuais em transporte público estão alinhados a esse objetivo e de que forma as ações adotadas atendem às metas estabelecidas.


	2.3. Acompanhar as Prioridades da Liderança e as Expectativas de Governança
	EXEMPLO
	Um ministério de energia está sob pressão para justificar seus subsídios à energia renovável. A auditoria interna pode avaliar, a partir de solicitações da gestão, a conformidade das decisões de financiamento e se, e de que forma, os resultados estão sendo monitorados e avaliados.

	EXEMPLO
	Um grupo interministerial de supervisão solicita uma auditoria sobre o progresso do governo em relação às contratações sustentáveis. A auditoria interna pode mapear as práticas atuais, a conformidade com as normas de compras públicas, os resultados, os gargalos e os riscos na implementação.


	2.4. Avaliar a Comunicação Relacionada à Sustentabilidade
	DICA
	A comunicação em sustentabilidade não deve ser tratada apenas como uma questão de imagem pública ou de marca. Ela constitui uma parte fundamental dos mecanismos de transparência e de prestação de contas do governo. A auditoria interna pode contribuir para assegurar que os relatórios de sustentabilidade sejam precisos, consistentes e úteis para as partes interessadas.

	EXEMPLO
	Um ministério afirma ter alcançado equidade de gênero nas contratações. A auditoria interna avalia os objetivos governamentais, os registros de recursos humanos, os dados desagregados e as práticas de recrutamento para verificar se essas informações são precisas.


	2.5. Avaliar a Conscientização Sobre Riscos Relacionados à Sustentabilidade
	DICA
	Utilize entrevistas e análise documental para explorar riscos de sustentabilidade ocultos ou emergentes e como esses riscos são avaliados e gerenciados. Essas abordagens também podem oferecer oportunidades para que a auditoria gere insights e antecipe os riscos.

	EXEMPLO
	Um ministério da agricultura atua em uma região sujeita à seca. A auditoria interna avalia se a escassez hídrica está refletida nos registros de riscos, se existem planos de contingência e de que forma esses planos são implementados.


	2.6. Evitar Sobreposição com Auditores Externos
	Part 2. O Papel da Auditoria Interna do Setor Público em Sustentabilidade
	Part 2. O Papel da Auditoria Interna do Setor Público em Sustentabilidade
	Para mais detalhes sobre as normas e os referenciais mencionados nesta tabela, consulte a Parte 6 deste Guia.
	Part 2. O Papel da Auditoria Interna do Setor Público em Sustentabilidade
	DICA
	Os auditores internos podem revisar achados anteriores de asseguração externa em sustentabilidade para aprimorar os planos de auditoria futuros. Ao priorizar áreas em que a auditoria externa identificou fragilidades ou inconsistências, a auditoria interna contribui para o fortalecimento prévio dos controles relacionados à sustentabilidade, reduzindo o risco de recorrência de problemas nos próximos ciclos de asseguração externa.

	Part 3.
	Abordagem da Auditoria Interna do Setor Público de Sustentabilidade
	Os auditores internos apoiam a sustentabilidade por meio das funções de asseguração e de consultoria. Essas funções não são mutuamente exclusivas e, frequentemente, se sobrepõem. Seja ao fornecer asseguração independente sobre riscos e controles relacionados à sustentabilidade, seja ao assessorar a gestão sobre como aprimorar práticas de sustentabilidade, os princípios centrais permanecem os mesmos: objetividade, profissionalismo e alinhamento com as GIAS 2024.
	Espera-se que a auditoria interna vá além da verificação de conformidade e dos controles operacionais. Deve apoiar ativamente os objetivos estratégicos da organização, identificando riscos e oportunidades que impactam a criação de valor no longo prazo.
	PONTOS-CHAVE
	A sustentabilidade pode ser objeto de uma auditoria específica ou integrar auditorias de conformidade, financeiras ou de desempenho.
	A avaliação de riscos e o nível de maturidade definem o escopo e a profundidade do trabalho.
	A matriz de maturidade em sustentabilidade auxilia na adequação dos trabalhos de auditoria e na demonstração do progresso alcançado.
	Assim, de acordo com as GIAS, a unidade de auditoria interna deve ser capaz de fornecer supervisão (oversight), visão estratégica (insight) e antecipação (foresight) sobre qualquer tema relevante para a organização, incluindo a sustentabilidade. O ponto central não é a natureza do tema, mas o método adotado e o valor do trabalho de auditoria.


	DICA
	Os auditores internos podem adotar uma abordagem flexível em relação às questões de sustentabilidade, escolhendo o tipo ou a estrutura de trabalho mais adequada. No entanto, as normas profissionais permanecem obrigatórias e devem orientar todas as atividades.


	3.1. Determinar o Tipo de Auditoria Interna
	a. Trabalhos de Auditoria de Sustentabilidade Específicos
	EXEMPLO
	Uma unidade de auditoria interna realiza uma auditoria específica sobre a conformidade do governo com as metas nacionais de biodiversidade, avaliando tanto a implementação do desempenho quanto a qualidade do relatório integrado.
	b. Sustentabilidade Como Parte de Outro Trabalho

	EXEMPLO
	Uma avaliação de investimentos em infraestrutura pública inclui a análise da resiliência climática de longo prazo e do impacto ambiental, ainda que não seja inicialmente denominada uma “auditoria de sustentabilidade”.


	EXEMPLO
	Uma auditoria das compras de um hospital público avalia se a obrigação legal de adquirir 30% dos bens de fornecedores com certificação ambiental está sendo cumprida.

	EXEMPLO
	Uma auditoria financeira de um ministério da fazenda verifica se os recursos provenientes de títulos verdes (green bonds) estão corretamente registrados nas demonstrações financeiras e alocados a projetos ambientais elegíveis, em conformidade com as regras orçamentárias. Uma auditoria financeira de um ministério da agricultura assegura a exatidão do valor das terras agrícolas registrado no balanço patrimonial, levando em consideração a possível degradação do solo decorrente do uso de fertilizantes financiados pelo ministério.

	DICA
	A sustentabilidade nem sempre é visível à primeira vista. Muitas políticas e programas possuem implicações em sustentabilidade que podem ser exploradas por meio do planejamento da auditoria, da análise de riscos e dos requisitos de relato.

	3.2. Customizar a Auditoria à Organização
	a. Avaliação de Riscos da Organização
	b. Maturidade em Sustentabilidade da Organização
	DICA
	O referencial do COSO pode servir como uma lente estruturada para que os auditores avaliem o grau de incorporação dos riscos de sustentabilidade aos sistemas de controle interno. Ele auxilia na definição de prioridades de auditoria e na identificação de lacunas de controle, inclusive em ambientes em estágio inicial de maturidade.


	3.4. Identificar o Nível de Maturidade da Organização em Relação à Sustentabilidade
	DICA
	Utilize a matriz de maturidade em sustentabilidade tanto como ferramenta diagnóstica durante o planejamento quanto como ferramenta de comunicação durante o relatório, para demonstrar o nível atual de maturidade da organização e indicar como ele pode ser aprimorado.

	Part 4.
	Condução da Auditoria Interna em Sustentabilidade no Setor Público
	Auditar a sustentabilidade não significa descobrir um novo tipo de auditoria. Trata-se de aplicar os mesmos princípios e a mesma disciplina profissional que orientam todas as atividades de auditoria interna (por exemplo, objetividade, independência, planejamento e análise baseada em evidências) a um tema que se torna cada vez mais relevante tanto para os governos quanto para os cidadãos.
	Esta seção descreve o processo típico de auditoria e destaca como ele pode ser adaptado para trabalhos relacionados à sustentabilidade (seja como auditoria específica ou como parte de outro trabalho de auditoria interna). O Modelo de Manual de Boas Práticas de Auditoria Interna do PEMPAL10 detalha o processo dos trabalhos de auditoria interna.
	PONTOS-CHAVE
	Aplicar e adaptar a abordagem tradicional de auditoria interna e os princípios das GIAS à sustentabilidade.
	Ajustar a abordagem de auditoria interna ao nível de maturidade em sustentabilidade do governo.
	Fornecer recomendações práticas relacionadas ao contexto.



	4.1. Planejar o Trabalho de Auditoria Interna em Sustentabilidade
	DICA
	Na fase de planejamento, a clareza é essencial. Não audite “sustentabilidade” como um conceito geral e vago. Seja específico: trata-se do uso de energia? De compras verdes? De equilíbrio de gênero no quadro de pessoal? Auditorias com foco definido produzem resultados mais claros e recomendações mais precisas.


	4.2. Coletar Evidências e Realizar os Trabalhos de Campo
	EXEMPLO
	Em uma auditoria sobre o uso de energia em edifícios governamentais, os auditores internos visitam diversas instalações e comparam os dados reais de consumo com as metas estabelecidas na estratégia nacional de eficiência energética. As visitas revelam inconsistências nos sistemas de monitoramento e oportunidades de economia não aproveitadas. A análise comparativa com instituições pares identificam diversas boas práticas.


	4.3. Adequar a Auditoria ao Nível de Maturidade da Organização
	DICA
	Os auditores internos não precisam “ensinar” sustentabilidade, mas podem ajudar as organizações a reconhecer seus avanços e a identificar os próximos passos. Mesmo recomendações pequenas podem promover mudanças significativas.


	4.4. Formular Achados e Recomendações
	DICA
	Os auditores internos não precisam “ensinar” sustentabilidade, mas podem ajudar as organizações a reconhecer seus avanços e a identificar os próximos passos. Mesmo recomendações pequenas podem promover mudanças significativas.

	EXEMPLO
	Uma auditoria do ministério da saúde constatou que, embora houvesse a alegação de redução de resíduos hospitalares, não existia um sistema de monitoramento implementado. A recomendação foi estabelecer dados de linha de base e, em colaboração com a agência nacional de resíduos, implementar uma ferramenta simples de acompanhamento para reduzir os resíduos hospitalares.

	Part 5.
	Competências Necessárias para a Auditoria Interna do Setor Público em Sustentabilidade
	Não se espera que os auditores internos se tornem especialistas em sustentabilidade. Em vez disso, devem utilizar suas competências profissionais já consolidadas (por exemplo, pensamento crítico, avaliação de riscos, avaliação de controles e comunicação clara) para tratar questões de sustentabilidade, que se tornam cada vez mais relevantes em todo o setor público.
	A competência em auditoria de sustentabilidade não está relacionada ao domínio de ciências ambientais ou de políticas sociais, mas à capacidade de estruturar um trabalho de auditoria, avaliar o desempenho e formular as perguntas adequadas.
	PONTOS-CHAVE
	O escopo e a profundidade de uma auditoria de sustentabilidade são influenciados pelos recursos disponíveis à unidade de auditoria interna.
	Espera-se que os auditores internos ampliem seus conhecimentos em sustentabilidade, mas não que se tornem especialistas no tema.
	Especialistas externos em sustentabilidade podem ser contratados para complementar as competências da auditoria interna, quando necessário.
	A auditoria interna deve continuar a fortalecer sua capacidade e expertise em sustentabilidade. O Referencial de Competências do PEMPAL para Auditoria Interna no Setor Público11 auxilia na avaliação das capacidades atuais, na identificação de necessidades de desenvolvimento e na orientação do aprimoramento contínuo nesta área.



	5.1. Recursos Disponíveis
	O escopo e a profundidade de uma auditoria de sustentabilidade serão inevitavelmente influenciados pelos recursos disponíveis à função de auditoria interna.
	Esses recursos incluem:
	Tempo e capacidade da equipe: os temas de sustentabilidade podem exigir mais tempo e capacidade para análises de contexto e de documentos ou para o trabalho com partes interessadas, especialmente quando o tema é novo para a organização.
	Acesso ao conhecimento: funções de auditoria interna com familiaridade limitada em sustentabilidade podem necessitar de tempo para se orientar ou para identificar referenciais e fontes de dados relevantes.
	Orçamento e apoio externo: em alguns casos, a contratação de especialistas externos (por exemplo, em biodiversidade, adaptação climática ou compras sustentáveis) pode fortalecer a equipe de auditoria sem sobrecarregar o quadro de pessoal existente.
	DICA
	Se os recursos forem limitados, considere restringir o escopo da auditoria a um tema específico de sustentabilidade (por exemplo, uso de energia em edifícios governamentais) ou concentrar-se no planejamento e na governança, em vez do desempenho técnico. Utilize expertise técnica na equipe de auditoria sempre que necessário.


	5.2. Devido Zelo Profissional
	Uma auditoria de sustentabilidade não requer uma metodologia distinta. Espera-se que os auditores internos a conduzam com o mesmo rigor profissional aplicado a qualquer outro trabalho.
	Isso implica:
	Compreender o contexto e o propósito do trabalho.
	Examinar os elementos estratégicos.
	Planejar adequadamente, incluindo a definição de critérios e dos resultados esperados.
	Assegurar objetividade e independência.
	Documentar procedimentos e evidências de forma clara e consistente. Formular conclusões baseadas em evidências nas áreas-chave.
	O líder de auditoria interna é responsável por assegurar que a equipe de auditoria esteja  adequadamente dimensionada e equipada para a execução do trabalho. Isso pode exigir a redefinição da estratégia de auditoria interna para realocação de recursos, auditorias sequenciais de modo a permitir aprendizado, ou a priorização do desenvolvimento de capacidades.
	DICA
	O envolvimento de especialistas não é uma fraqueza. É um sinal de profissionalismo. O que importa é que a equipe de auditoria interna mantenha a responsabilidade sobre a metodologia de auditoria, os achados e as conclusões.


	5.3. Expertise Externa
	Os temas de sustentabilidade podem ser complexos e técnicos. Não se exige que os auditores internos dominem essas áreas em profundidade. Quando necessário, a equipe de auditoria pode recorrer a especialistas externos para complementar as competências internas.
	DICA
	O envolvimento de especialistas não é uma fraqueza. É um sinal de profissionalismo. O que importa é que a equipe de auditoria interna mantenha a responsabilidade sobre a metodologia de auditoria, os achados e as conclusões.
	Por exemplo:
	Um auditor pode saber como avaliar sistemas de gestão de riscos, mas não como interpretar dados sobre emissões de carbono.
	Um trabalho pode exigir conhecimentos específicos sobre avaliações de impacto à biodiversidade, regulamentações ambientais ou compras circulares.
	Nesses casos, o apoio externo pode ser utilizado:
	Como parte da equipe de auditoria (por exemplo, especialistas destacados ou consultores).
	Como fonte de referência durante o planejamento (por exemplo, entrevistas ou orientação informal).
	Como avaliador de achados técnicos, especialmente na validação de dados.


	DICA
	A competência em auditoria de sustentabilidade se desenvolve com a prática. Os auditores internos não devem se desencorajar pela complexidade percebida do tema. Sua principal força está na compreensão de sistemas, controles e desempenho, competências altamente relevantes para a sustentabilidade. Com a mentalidade adequada, apoio e disposição para aprender, qualquer função de auditoria pode começar a agregar valor nessa área em constante evolução.


	5.4. Capacidade Interna Melhorada ao Longo do Tempo
	EXEMPLO
	Após concluir sua primeira auditoria sobre planejamento de transporte sustentável, a unidade de auditoria interna de um ministério da infraestrutura elabora um guia curto com as lições aprendidas e indicadores comuns de sustentabilidade. Esse material passa a servir como referência para auditorias futuras e para novos integrantes da equipe.


	Part 6.
	Referenciais
	Auditores internos em agências, ministérios e órgãos da administração central podem se beneficiar de uma ampla variedade de referenciais para apoiar seus trabalhos relacionados à sustentabilidade. Esses referenciais não prescrevem uma metodologia fixa, mas oferecem uma lente útil para avaliar, por exemplo, riscos, controles, maturidade e desempenho. São flexíveis, adaptáveis a diferentes níveis de capacidade de auditoria e de conscientização em sustentabilidade, e podem ajudar a estruturar os trabalhos de forma consistente e profissional.
	Os referenciais que apoiam o planejamento e a execução da auditoria interna podem ser agrupados em seis categorias, de acordo com sua finalidade prática:12
	Processo de auditoria
	Governança e mandato da auditoria interna
	Gestão de riscos e sistemas de controle interno
	Maturidade organizacional
	Divulgação sobre sustentabilidade
	Referenciais temáticos específicos
	PONTOS-CHAVE
	Auditores internos têm acesso a uma ampla gama de referenciais para apoiar trabalhos relacionados à sustentabilidade.
	Referenciais existentes oferecem perspectivas úteis para avaliar riscos, controles, maturidade e desempenho relacionados à sustentabilidade.
	Auditores internos podem recorrer a referenciais existentes em todas as etapas do processo de auditoria.



	6.1. Processo de Auditoria
	6.2. Governança e Mandato da Auditoria Interna
	6.3. Gestão de Riscos e Sistemas de Controle Interno
	6.4. Maturidade Organizacional
	6.5. Divulgação de Informações Sobre Sustentabilidade
	6.6. Referenciais Temáticos Específicos
	DICA
	Nem todos os referenciais precisam ser utilizados em todas as auditorias. Os auditores internos devem selecionar os mais adequados com base nos objetivos do trabalho, no escopo da auditoria, no nível de maturidade organizacional e nas questões específicas de sustentabilidade envolvidas. Mesmo uma referência simples a esses referenciais pode fortalecer a credibilidade e o valor dos achados de auditoria.


	6.7. Lista de Normas Internacionais
	Normas de Relatórios de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative (GRI) – As Normas GRI permitem que uma organização divulgue publicamente seus impactos mais significativos na economia, no meio ambiente e nas pessoas, incluindo impactos sobre direitos humanos e a forma como esses impactos são gerenciados. Isso amplia a transparência dos impactos organizacionais e fortalece a responsabilização institucional. As Normas incluem divulgações que permitem relatar impactos de maneira consistente e confiável. Aprimorando a comparabilidade global e a qualidade das informações reportadas e apoiando os usuários na realização de avaliações e decisões informadas sobre os impactos da organização e sua contribuição para o desenvolvimento sustentável.
	IFRS S1 Requisitos Gerais para Divulgação de Informações Financeiras Relacionadas à Sustentabilidade – A IFRS S1 exige que as entidades divulguem riscos e oportunidades relacionados à sustentabilidade que possam afetar, de forma razoável, suas perspectivas, incluindo fluxos de caixa, acesso a financiamento ou custo de capital no curto, médio ou longo prazo. A norma requer que a empresa divulgue informações sobre governança, estratégia e gestão de riscos, bem como métricas e metas, no que se refere a riscos e oportunidades relacionados à sustentabilidade. Dessa forma, fornece um referencial abrangente para avaliar a completude e a qualidade das divulgações financeiras relacionadas à sustentabilidade.
	IFRS S2 Divulgações Relacionadas ao Clima – A IFRS S2 se baseia no referencial geral de divulgação estabelecido pela IFRS S1 e o aplica especificamente a temas relacionados ao clima, adicionando requisitos específicos sobre riscos, oportunidades, métricas e metas climáticas.
	Pronunciamentos Contábeis Internacionais para o Setor Público (IPSAS) – a Estrutura Conceitual para Elaboração e Divulgação de Relatórios Financeiros para Fins Gerais pelas Entidades do Setor Público.
	Normas de Relatórios de Sustentabilidade do IPSASB – Divulgações Relacionadas ao Clima – O primeiro esboço de norma do IPSASB (SRS Exposure Draft 1) sobre divulgações relacionadas ao clima propõe requisitos para que entidades do setor público relatem: (i) riscos e oportunidades climáticas associados às suas próprias operações e (ii) programas de políticas públicas relacionados ao clima e seus resultados. Essas informações são essenciais para apoiar a tomada de decisão e a prestação de contas perante os usuários dos relatórios financeiros.
	ISSA 5000 Requisitos Gerais para Trabalhos de Asseguração de Sustentabilidade – A ISSA 5000 trata de trabalhos de asseguração sobre informações de sustentabilidade. Destinada a aumentar a confiança de investidores, reguladores e outras partes interessadas nas informações de sustentabilidade, essa norma constitui um padrão abrangente e independente, aplicável a qualquer trabalho de asseguração em sustentabilidade. Ela se aplica a informações de sustentabilidade reportadas em qualquer tema e preparadas sob múltiplos referenciais.
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	• Diretrizes SAFA da FAO (Avaliação da Sustentabilidade de Sistemas Alimentares e Agrícolas) https://openknowledge.fao.org/items/84c84661-7172-415c-b66e-7c1eee5db675  • Normas Globais de Auditoria Interna (IIA, 2024)  https://www.theiia.org/en/standards/2024-standards/global-internal-audit-standards/  • Normas GRI (Global Reporting Initiative)  https://www.globalreporting.org/standards/  • IFRS S1 – Requisitos Gerais para Divulgação de Informações Financeiras Relacionadas à  Sustentabilidade  https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s1-general-requirements/  • IFRS S2 – Divulgações Relacionadas ao Clima  https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standards-navigator/ifrs-s2-climate-related-disclosures/  • Controle Interno – Estrutura Intregrada (Sustentabilidade e ESG)  https://www.coso.org/sustainability-esg  https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standardsnavigator/ifrs-s1-general-requirements/  https://www.ifrs.org/issued-standards/ifrs-sustainability-standardsnavigator/ifrs-s2-climate-related-disclosures/  • IPSASB SRS – Divulgações Relacionadas ao Clima  https://www.ipsasb.org/publications/ipsasb-srs-exposure-draft-1-climate-related-disclosures  • ISO 14001 – Sistemas de Gestão Ambiental  https://www.iso.org/standard/60857.html  • ISO 14090 – Adaptação às Mudanças Climáticas  https://www.iso.org/standard/68507.html  • ISO 24510 – Serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário  https://www.iso.org/standard/81484.html  • ISO 24511 – Serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário  https://www.iso.org/standard/82489.html  • ISO 24512 – Serviços de Abastecimento de Água e Esgotamento Sanitário  https://www.iso.org/standard/82490.html  • ISO 50001 – Gestão de Energia  https://www.iso.org/iso-50001-energy-management.html  • ISSA 5000 – Trabalhos de Asseguração em Sustentabilidade (IAASB)  https://www.iaasb.org/publications/international-standard-sustainability-assurance-5000-general-requirements-sustainability-assurance  • IWA 48:2024 (Princípios ESG ISO)  https://www.iso.org/standard/89240.html  • Protocolo de Capital Natural (Natural Capital Protocol)  https://capitalscoalition.org/capitals-approach/natural-capital-protocol/?fwp_filter_tabs=guide _supplement
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	• Estrutura de Orçamento Verde da OCDE (Green Budgeting Framework)  https://www.oecd.org/en/topics/green-budgeting.html  • Princípios de Controle Financeiro Interno do Setor Público da UE (PIFC)  https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2019/06/guidelines-for-assessing-the-quality-of-internal-control-systems_a14f705d/2a38a1d9-en.pdf  • Referencial de Competências para a Auditoria Interna do Setor Público – PEMPAL  https://www.pempal.org/competency-framework-public-sector-internal-audit?sp=1  • Modelo de Manual de Boas Práticas de Auditoria Interna – PEMPAL  https://www.pempal.org/knowledge-product/good-practice-internal-audit-manual-template  • Marco de Sendai para Redução do Risco de Desastres  https://www.undrr.org/publication/sendai-framework-disaster-risk-reduction-2015-2030  • Indicadores de Mobilidade Urbana Sustentável (SUMI)  https://transport.ec.europa.eu/transport-themes/urban-transport/sustainable-urban-mobility-planning-and-monitoring_en  • Modelo das Três Linhas (IIA)  https://www.theiia.org/en/content/videos/webinar/2021/january/the-three-lines-model/  • Princípios da ONU CEPA  https://publicadministration.desa.un.org/intergovernmental-support/cepa/principles-effective-governance-sustainable-development  • SEEA – Sistema de Contas Econômicas Ambientais das Nações Unidas  https://seea.un.org/content/homepage  • Metodologia da ONU-Água para o ODS 6  https://www.unwater.org/publications/sdg-6-monitoring  • Urban HEART (Ferramenta de Avaliação e Resposta à Equidade em Saúde)  https://www.who.int/publications/i/item/9789241500142  • Estrutura da OMS “Saúde em Todas as Políticas” (HiAP)  https://www.afro.who.int/publications/health-all-policies-framework-country-action
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	Anexo: Modelos
	Este anexo inclui cinco modelos práticos que os auditores internos podem aplicar diretamente ou utilizar como referência ao planejar ou conduzir trabalhos relacionados à sustentabilidade.
	A1. Lista de Verificação Para Auditoria de Sustentabilidade
	1. Planejamento da Auditoria
	Compreender os compromissos de sustentabilidade da entidade
	Revisar o plano de biodiversidade do ministério do meio ambiente e a estratégia climática nacional.
	Verificar se uma agência de transportes possui meta de redução de CO₂ para o transporte público.
	Examinar as alocações orçamentárias destinadas a subsídios para energias renováveis.

	Engajara liderança e as partes interessadas
	Reunir-se com os responsáveis por programas para definir os objetivos de sustentabilidade da entidade.
	Entrevistar a alta administração sobre suas principais preocupações em sustentabilidade.
	Consultar órgãos de supervisão sobre expectativas de reporte.

	Identificar e avaliar riscos relacionados à sustentabilidade
	Revisar os registros de riscos para identificar riscos climáticos (por exemplo, enchentes, secas).
	Conduzir workshops para identificar riscos ESG emergentes.
	Avaliar se a escassez hídrica é reconhecida nos mapas de riscos do ministério da agricultura.

	Definir objetivos, escopo e critérios da auditoria
	Utilizar o COSO para estruturar a avaliação de riscos e controles.
	Alinhar o escopo da auditoria às metas dos SDG relevantes para a entidade.
	Aplicar os critérios dos ESRS em auditorias de relatório de sustentabilidade.

	Escolher uma abordagem de auditoria
	Conduzir uma auditoria específica sobre a conformidade com metas de biodiversidade.
	Incorporar verificações de sustentabilidade em uma auditoria financeira dos recursos provenientes de títulos verdes.
	Integrar KPIs de sustentabilidade em uma auditoria de desempenho de investimentos em infraestrutura.
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	2. Trabalhos de Campo e Coleta de Evidências
	Avaliar políticas e procedimentos
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	Estruturar o relatório de auditoria de forma clara
	Comunicar os resultados à gestão e às partes interessadas
	Planejar o acompanhamento das recomendações

	6. Competência e Recursos
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	7. Referenciais
	Selecionar os referenciais relevantes para a auditoria
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	A2.1 Registros de Riscos de Sustentabilidade (Abordagem de Risco Específico)

	Fonte: Adaptado do Conselho de Normas de Contabilidade do Setor Público do Quênia (IPSASB) (2025), Modelo de Plano de Auditoria Interna
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	A2.2 Registros de Riscos de Sustentabilidade (Abordagem por Área de Risco)
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	Fonte: Adaptado de PSASB (2025), Modelo de Plano de Auditoria Interna.
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