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Familiaridade no controle vem com a inovacao

OECD Public Governance Papers

As cinco principais tendéncias
da inovacgao publica: avancar
para uma maior inclusao na
Ibero-América

@) OCDE &2

Tendéncia 1:

através da digitalizacao

automatizacao.

Alargamento
cobertura dos servicos publicos

e

da

da

Tendéncia 3: Melhoria
das competéncias das e
dos funcionarios
publicos para a
concecao de servicos
centrados nas pessoas

Tendéncia 2: Fortalecimento da
participacao cidada na tomada
de decisoes sobre politicas
publicas.

Tendéncia
Promocao
acesso

transparente

Tendéncia 5:
Progressos na
colaboracao
interinstitucional para
dar respostas mais
eficientes em matéria de
politicas publicas.

um
mais
e
eficiente a informacao
publica.



Qual forma de atuagao do sistema de
Controle Interno vocé escolhe ?

O que passa 4 anos dando
parecer sobre processo de
didarias

O gue passa 4 anos somente
dando parecer de pagamento

O que passa 0s 4 anos
apagando incendio

ou ...

ou ...

Oou ....

que produza manual e treina
a equipe de colaboradores

elabora check list de gestdo e
fiscalizagdo

Busca prémios e inovagoes
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O que voce escolhe
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