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PREFACIO

O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) para o setor publico
(InternalAuditCapabilityModel for thePublic Sector), desenvolvido em 2009 pelo
Instituto dos Auditores Internos (llA) e atualizado posteriormente em 2017, é um
framework internacionalmente reconhecido que identifica os fundamentos
necessarios para uma auditoria interna efetiva, de modo a atender as necessidades da
administracdo da organizacdo e as expectativas profissionais da fun¢do. E um modelo
universal baseado em praticas lideres que podem ser aplicadas globalmente. O IA-CM
¢é atualmente a ferramenta estratégica nacional recomendada aos membros do Conaci,
com o objetivo de fortalecer a atividade de auditoria interna governamental no Brasil,
mediante a Parceria instituida desde 2014 entre o Conaci e o Banco Mundial (World
Bank).

O presente documento congrega os entendimentos da Camara Técnica de Auditoria e
IA-CM do Conaci acerca dos Macroprocessos-chave (KPAs) do Nivel 2 do Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna para o Setor Publico. Os entendimentos, portanto,
sdo opinides da Camara Técnica construidas nas suas discussdes desde o ano de 2022
com o objetivo de apresentar solugdes e esclarecimentos que facilitem a implantacao
do IA-CM pelos membros integrantes do Conaci.
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1. KPA 2.1 - AUDITORIA DE CONFORMIDADE

OBIJETIVO DO KPA - Realizar uma auditoria de conformidade e de aderéncia de uma

area,

de um processo ou de um sistema especifico a politicas,

planos,

procedimentos, leis, regulamentos, contratos ou outros requisitos que regem a
condugdo da area, do processo ou do sistema sujeito a auditoria.

Entendimentos:

A auditoria de conformidade deve seguir as etapas de planejamento, execucao,
comunicacdo e monitoramento dos trabalhos de auditoria previstas nas
Normas Globais de Auditoria do Instituto dos Auditores Interno (lIA).

Auditoria de conformidade ndo se confunde com atividades de inspecdo. A
atividade de inspecdo tem como foco avaliar transacdes especificas na busca
por irregularidades ou ndo conformidades, enquanto a auditoria de
conformidade tem como foco avaliar e agregar valor aos processos de
gerenciamento de riscos, controle e governanca para auxiliar uma area ou
processo da unidade auditada a atingir seus objetivos de conformidade. O
quadro comparativo a seguir ilustra as diferengas entre inspeg¢ao e auditoria:

irrelevantes

Inspegao Auditoria Interna
Gatilho Alegacado, suspeita Riscos
Objetivo Identificar falhas Fornecer garantia razoavel
Escopo Transagdes Sistema de controle interno
Abordagem Principalmente testes substantivos | Principalmente testes de controle
Reporte Erros comunicados, ainda que Aspectos positivos e negativos

relevantes

Relacionamento

Totalmente independente

Funcionalmente independente

Tipo de Relagao

Contraditdria, interrogativa

Construtiva

Sistema de

Hipotese Algo esta errado controleinterno adequado (ou
inadequado)

Propésito Detectar falhas Agregar valor

e A auditoria de conformidade pode ser executada de forma individualizada ou

em conjunto com a auditoria de desempenho de que trata o KPA 3.1, em um
processo integrado de auditoria.

A comprovagao da institucionalizagdao da auditoria de conformidade deve
observar a apresentacdo de um conjunto (amostra) de trabalhos de auditoria
gue demonstrem, em cada um deles, a execuc¢do das atividades essenciais 3.1 a
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5.2 deste KPA, de forma a evidenciar que os trabalhos seguem uma
metodologia padronizada, repetivel e disseminada entre o corpo de auditores
da unidade de auditoria interna. Relevante também informar o universo de
trabalhos de auditoria do qual a referida amostra de trabalhos foi extraida.

Atividade Essencial 2 - Incluir no estatuto/regulamento da auditoria interna a
natureza dos servigos de avalia¢ao fornecidos a organizagao.

Entendimentos:

e O termo “Estatuto/Regulamento” pode ser entendido como o conjunto de
normas que orientam a atividade de auditoria interna. Neste sentido, é
importante observar que a definigdo das competéncias, prerrogativas e
autoridade da Auditoria Interna deve ser realizada por lei ou decreto. Definicdo
da natureza dos servigos e procedimentos técnicos de auditoria interna podem
ser estabelecidos através de norma editada pelo préprio 6rgdo de controle
interno.

e O estatuto/regulamento de auditoria interna deve conter expressamente a
previsdo da realizacdo da auditoria de conformidade. A auditoria de
conformidade também pode ser prevista em conjunto com a auditoria de
desempenho de que trata o KPA 3.1, em um processo integrado/unificado de
auditoria (neste caso, a nomenclatura pode ser, p.ex., auditoria, auditoria
interna, auditoria operacional, auditoria integrada etc.).

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizagao

- Lei, decreto ou norma aprovada pela alta
administracdo prevendo entre as
atribuicdes da unidade de auditoria interna
a realizagdo de servigos de auditoria de

conformidade. by, o g "
- Plano periédico de auditoria com previsdao de

- Regulamento de auditoria vigente, com | trabalhos de auditoria de conformidade.
previsao da natureza da avaliacao de
conformidade como servigo fornecido a
organizagao.

- Trabalhos de auditoria de conformidade
realizados.
- Treinamento em auditoria interna.

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.
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Atividade Essencial 3 - Planejar os trabalhos de auditoria interna:

Atividade Essencial 3.1 - Comunicar-se com os gestores (por exemplo, por meio de
uma carta de compromisso de auditoria).

Entendimentos:

e Independentemente da nomenclatura utilizada por cada unidade de auditoria,
a carta de compromisso corresponde ao documento (p.ex. carta, oficio,
comunicado, ata de reunido, ordem de servico etc.) que comunique ao
auditado, minimamente, o objeto e o objetivo da auditoria e as
responsabilidades e os compromissos da equipe de auditoria e do auditado em
relacdo ao trabalho.

e S3o exemplos de informacGes que podem representar compromissos da
unidade de auditoria:

@)
@)

@)
@)
©)

Comunicacdo dos objetivos e etapas do trabalho.

Forma de comunicacao entre equipe de auditoria e a unidade auditada
ao longo do trabalho de auditoria.

Forma de apresentagdo dos resultados da auditoria (p. ex. matriz de
riscos, relatdrios preliminares, finais etc.).

Forma de comunicacdo e/ou discussdo dos achados/evidéncias com a
unidade auditada.

Forma de comunicacdo e/ou discussdo das recomendagdes com a
unidade auditada.

Forma de avaliacdo de contestacbes aos resultados do trabalho de
auditoria apresentados pela unidade auditada.

Forma de aprovacdo dos planos de acdo elaborados para atendimento
das recomendagdes emitidas.

Forma de execucao do follow-up das recomendacdes emitidas.
Destinatarios dos resultados da auditoria.

Critérios de auditoria de que trata atividade essencial 3.3.

e S3o exemplos de informacGes que podem representar compromissos da
unidade auditada:

o
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Disponibilizacdo de acesso a pessoas, dados, documentos e bens
necessarios para a execucao dos trabalhos de auditoria.

Participacdo nas reuniGes convocadas pela unidade de auditoria.
Responsabilidade de designar/indicar representantes para interlocucdo
com a equipe de auditoria.

Responsabilidade sobre os riscos comunicados pela equipe de auditoria.
Responsabilidade de elaborar plano de acdo para atender as
recomendagoes emitidas pela unidade de auditoria.

Responsabilidade de implementar as recomendagbes emitidas pela
unidade de auditoria.



Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionaliza¢ao

- Ordem de servico deauditoria.
- Manuais e orientagdes documentadas de

auditoria. - Oficio de comunicagdo do inicio da atividade de
auditoria.

- Treinamento em auditoria interna.
- Apresentacao realizada ao gestor da unidade
- Mapeamento do processo de auditoria auditada, para o inicio da atividade.

Interna
- Ata de reunido de inicio da atividade.

Atividade Essencial 3.2 - Identificar as autoridades/critérios relevantes.

Entendimentos:

e Autoridades sdo entendidas como entidades ou fontes regulamentadoras da
atividade objeto da auditoria (por exemplo: Poder Legislativo, Ministérios,
Secretarias, Agéncias Reguladoras, frameworks internacionais etc.).

e Critérios sdao as politicas, planos, procedimentos, leis, regulamentos, contratos
ou outros requisitos que regem a conducdo da area, do processo ou do sistema
sujeito a auditoria.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Papéis de trabalho da fase de andlise preliminar
- Manuais e orienta¢des documentadas de

auditoria. -Documentagdo de entendimento do objeto da
auditoria
- Treinamento em auditoria interna.

- Matriz de planejamento.
- Mapeamento do processo de auditoria

interna. - Ata de reunido para validagdo dos critérios junto
a gestdo da unidade auditada.

Atividade Essencial 3.3 - Obter aceitacdo, por parte dos gestores, dos critérios de
auditoria.

Entendimentos:

e Essa atividade essencial trata de critérios gerais de avaliacdo, e nao
necessariamente de critérios especificos para avaliar cada um dos testes de
auditoria planejados. Por exemplo, se o objetivo do trabalho é avaliar o
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processo de contratacdo, os critérios podem ser a Lei 14.133/2021, decretos,
portarias, acérdaos, POPs que versam sobre o assunto.

Os critérios de auditoria devem ser documentados e levados ao conhecimento
dos gestores auditados no inicio da etapa de planejamento do trabalho,
preferencialmente durante os contatos iniciais realizados junto aos gestores
responsaveis pela atividade.

A aceitagdo dos critérios de auditoria pode ser expressa ou tacita.

Os critérios de auditoria podem constar na carta de compromisso.

Caso o gestor ndo aceite os critérios de auditoria, considera-se como boa
pratica que a equipe de auditoria reporte tal fato a seus superiores, para que se

decida se o planejamento do trabalho de auditoria sera mantido ou revisto.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Modelos de comunica¢dao com o gestor
que inclua apresentacgdo dos critérios de
auditoria.

- Treinamento em auditoria interna.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

- Documentos ou interagdes com os gestores,
durante a fase de planejamento, contendo os
critérios gerais a serem utilizados e a solicitacdo
de sua validacdo pelos gestores, a exemplo de:

- Oficio de comunicacgdo de inicio da auditoria.

- Apresentacdo realizada para o gestor da unidade
auditada, para o inicio da auditoria.

- Ata de reunido de inicio da auditoria.

- Politicas, planos, procedimentos, outros enviados
por parte dos gestores, em resposta a solicitagcdes
da auditoria.

Atividade Essencial 3.4 - Documentar a estrutura de controle.

Entendimentos:

e A documentacdo da estrutura de controle deve considerar, precipuamente, os

controles relacionados diretamente ao objeto da analise da auditoria, assim
como, de forma subsididria, a estrutura de controle da unidade auditada como
um todo.
Sdo exemplos de informagGes que podem compor a documentacao da
estrutura de controle:

o Manuais/normas de operacdo do objeto da auditoria.

o Segregacado de funcgdes.

o Controles de acesso.

o Controles de al¢ada.
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o Capacitagao operacional.

o Mecanismos de supervisdao e aprovagao.
o Normas ou procedimentos relacionados ao controle interno,
gerenciamento de riscos e governanga.

o Cddigos de Etica.

Planos Estratégicos.
Funcdes de governanca,
unidade auditada.
Conselhos e Comités.

o O

Organogramas.

Ouvidoria.
Sistemas Informatizados.

0O O O 0O 0O O O

controle e gestdo de riscos em operagdo na

Fluxogramas de processos.

Matrizes de Riscos e Controles.
Canais de Denuncia de Fraudes.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Papéis de trabalho de planejamento da
auditoria padronizados.

- Treinamento em auditoria interna.

- Metodologia de planejamento das
auditorias individuais com base em riscos.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

- Estudos ou levantamentos de informagdes sobre
a estrutura de controle do objeto de auditoria que
contenha informagdes sobre, por exemplo:
normas, organogramas, fluxogramas, sistemas,
procedimentos de controle etc.

- Matriz de Risco e Controle.

Atividade Essencial 3.5 - Identificar e avaliar os riscos especificos da auditoria e

revisar os controles-chave.

Entendimentos:

e Os riscos especificos da auditoria sdo constituidos por: risco inerente, risco de
controle e risco de detecgdo, sendo:
o risco inerente: sdo os riscos que podem impactar na conformidade ou
no alcance dos objetivos do objeto da auditoria;
o risco de controle: é o risco de que os controles internos do objeto
auditado n3do sejam suficientes para mitigar os riscos inerentes, sendo
resultado da prévia identificagao e avaliagdao dos controles existentes;
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o risco de detecgdo: é o risco de que os procedimentos de auditoria ndao
sejam suficientes para evitar a emissao de uma opinido inadequada.

e A consideracdo do risco de deteccdo pode ser feita, entre outros, pela
priorizacdo dos riscos inerentes de maior magnitude, pela aplicacdo de testes
adequados ao risco de controle (testes de controle ou substantivos),
procedimentos de amostragem, selecdo da equipe de auditores com base em
competéncias etc.

e Aidentificagao e a avaliagdao dos riscos citados nesta atividade essencial devem
ser documentadas, preferencialmente, por meio de uma matriz de riscos e
controles (ou instrumento similar).

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Papéis de trabalho de planejamento da

o . - Matriz de Risco e Controle.
auditoria padronizados.

. N - Papéis de trabalho de planejamento da auditoria.
- Treinamento em auditoria interna.

- Procedimentos de auditoria adequados a

- Metodologia de planejamento das ; . a
g P J estrutura de riscos e controles identificada.

auditorias individuais com base em riscos.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

Atividade Essencial 3.6 - Identificar objetivos de auditoria, escopo e metodologia
(incluindo método de amostragem).

Entendimentos:

e Conforme as Normas Globais, os objetivos do trabalho devem articular o
propédsito do trabalho e descrever as metas especificas a serem atingidas,
incluindo aquelas exigidas por leis e/ou regulamentos. O escopo deve
estabelecer o foco e os limites do trabalho, especificando as atividades, locais,
processos, sistemas, componentes, periodo a ser coberto pelo trabalho e
outros elementos a serem revisados, além de ser suficiente para atingir os
objetivos do trabalho.

e As Normas Globais prescrevem que quando a amostragem for usada, o
programa de trabalho deveria incluir a metodologia de amostragem, a
populacdo, o tamanho da amostra e se os resultados podem ser projetados
para a populagao.
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Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orientagBes documentadas de | - Matriz de riscos e controles com indicagdo dos

auditoria. riscos priorizados (escopo), tipo de testes a serem
. o desenvolvidos (natureza) e objetivos especificos
- Treinamento em auditoria interna. s
da avaliacao.

- Metodologia de planejamento das

T . - Matriz de planejamento ou programa de
auditorias individuais com base em riscos.

trabalho, com a indicacdo do objeto da auditoria,
- Mapeamento do processo de auditoria guestdes (ou objetivos especificos) de auditoria e
interna. método de amostragem.

Atividade Essencial 3.7 - Desenvolver o plano detalhado de auditoria.

Entendimentos:

e O plano detalhado de auditoria é a documentac¢do da conclusdo da etapa de
planejamento, com a indicagao, pelo menos, das seguintes informacgdes:
questGes (ou objetivos especificos) de auditoria, testes ou procedimentos a
serem aplicados, critérios de avaliacdo, técnicas de auditoria para coleta e
avaliacdo etc.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orienta¢des documentadas de

auditoria. - Matriz de planejamento, programa de trabalho
- Treinamento em auditoria interna. ou documento similar com a indicagdo do objeto

da auditoria, questdes (ou objetivos especificos)
- Metodologia de planejamento das de auditoria, testes/procedimentos a serem

auditorias individuais com base em riscos. | aplicados, critérios de avaliagio e técnicas de

o auditoria para coleta e avaliagao.
- Mapeamento do processo de auditoria P §

interna.

Atividade Essencial 4.1 Aplicar os procedimentos especificos de auditoria.

Entendimentos:
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e Os papéis de trabalho que documentam a aplicagao dos procedimentos de
auditoria sdo a principal evidéncia da institucionalizacdo das atividades

essenciais 4.1 e 4.2.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orientagdes documentadas de
auditoria.

- Treinamento em auditoria interna.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

- Matriz de planejamento.

- Papéis de trabalho de execugdo dos testes de
auditoria.

- Matriz de achados.

- Registros dos auditores que executaram as
avaliacbes e a supervisdo da aplicacdao dos
procedimentos de auditoria.

Atividade Essencial 4.2 - Documentar os procedimentos executados e seus

resultados.

Entendimentos:

e Os papéis de trabalho que documentam a aplicacdo dos procedimentos de
auditoria sdo a principal evidéncia da institucionalizacdo das atividades

essenciais 4.1 e 4.2.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Treinamento em auditoria interna.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

- Papéis de trabalho de execugdo dos testes de
auditoria.

- Matriz de achados.

- Registros dos auditores que executaram as
avaliagdes e a supervisdo da aplicagdo dos
procedimentos de auditoria.

Atividade Essencial 4.3 - Avaliar as informagodes obtidas.

Entendimentos:
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e Avaliagao das informagdes também

deve ser demonstrada para os casos em

gue os testes ndo encontrem divergéncias com os critérios.

De forma complementar as evidéncias coletadas na aplicacdo dos testes de

auditoria, a avaliagao das informagdes obtidas também pode ser evidenciada,
por exemplo, com a demonstracao da revisdo do trabalho pelo supervisor ou a
interlocugdao com o auditado para esclarecimentos.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Treinamento em auditoria interna.

- Mapeamento do processo de auditoria

interna.
aval

- Papéis de trabalho de execugdo dos testes de
auditoria.

- Evidéncias coletadas em decorréncia da
aplicacdo dos testes.

- Matriz de achados.

- Registros dos auditores que executaram as

iacOes e a supervisao da aplicacao dos

procedimentos de auditoria.

Atividade Essencial 4.4 - Chegar a conclusdes especificas e elaborar recomendagdes.

Entendimentos:

A Camara Técnica recomenda como boas praticas:

o que as recomendagdes busquem solucionar as causas que ocasionaram
situacGes de ndo conformidade ou que possam levar a ocorréncia de
riscos aos objetivos da unidade ou do objeto auditado.

gue as recomendacdes do trabalho de auditoria sejam apresentadas e

discutidas com a unidade auditada antes da emissdao do relatério de

auditoria.

que seja avaliado o custo-

beneficio das recomendacgbes, evitando

recomendagdes nas quais o custo do controle proposto seja superior ao

beneficio que dele se espera.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Treinamento em auditoria interna.

- Matriz de Achados.

- Ata de reunido de busca conjunta de soluges.
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- Mapeamento do processo de auditoria - Relatério de auditoria constando as conclusdes

interna.

da atividade e as recomendac¢des emitidas.

- Nota de auditoria com emissdo de
recomendacoes.

Atividade Essencial 5.1 - Preparar o relatério ou outro mecanismo para comunicar os
resultados da auditoria.

Entendimentos:

e A Camara Técnica recomenda como boas praticas:

o o0 encaminhamento da versdo preliminar dos relatdrios ou

comunicacbes de resultados dos trabalhos a unidade auditada,
possibilitando aos gestores responsdveis o conhecimento das
conclusdes da auditoria e a apresentacdo de informagbes ou
esclarecimentos adicionais que considerem necessarios.

gue os relatérios ou comunicagOes finais de resultados dos trabalhos
tenham como destinataria principal a alta administracdo da unidade
auditada, sem prejuizo do enderecamento de comunicagdes as demais
partes interessadas, como os 6rgdos de controle externo e a sociedade.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

interna.

- Manuais e orienta¢des documentadas de
auditoria.

- Treinamento em auditoria interna.

- Relatdrios de auditoria enviados para as
instancias apropriadas.

- Reunides de apresentacao dos relatérios ou

- Mapeamento da atividade de auditoria | conclusdes da auditoria.

Atividade Essencial 5.2 - Estabelecer e manter um sistema de monitoramento do
atendimento das recomendacgoes pelo gestor.

Entendimentos:

e [ recomendavel que o processo de monitoramento do atendimento de
recomendac¢bes tome como referéncia documentos, tais como, a Deliberacdo
CCClI n? 01/2023: Diretrizes para o monitoramento das recomendagGes
emitidas pelas Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (UAIG) - PORTARIA N2 3.805, DE 21 DE NOVEMBRO DE 2023,
da Controladoria Geral da Unido.
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e O monitoramento de recomendacdes emitidas pelo controle externo, embora
seja uma atividade passivel de ser realizada por uma unidade de auditoria
interna, ndo é evidéncia suficiente para esta atividade essencial do presente
KPA, que requer que as recomendagdes a serem monitoradas sejam
provenientes de um servico de auditoria de conformidade realizado pela
prépria unidade de auditoria.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Documentacdo de monitoramento de
recomendacdes e da comunicagdo dos resultados
do monitoramento aos gestores.

- Manuais e orienta¢des documentadas.

- Sistema de monitoramento de

recomendacdes. - Recomendacdes cadastradas no sistema/planilha

- Treinamento em auditoria interna. de monitoramento.

- Evidéncias que a auditoria toma medidas cabiveis
em caso de ndo atendimento tempestivo de
recomendacoes.

- Mapeamento do processo de
monitoramento das recomendacdes.

2. KPA 2.2 - PESSOAS QUALIFICADAS IDENTIFICADAS E
RECRUTADAS

OBIJETIVO DO KPA - Identificar e atrair pessoas com competéncias necessdrias e
habilidades relevantes para executar o trabalho da atividade de auditoria interna.
Auditores internos adequadamente qualificados e recrutados sdo mais propensos a
fornecer credibilidade aos resultados da auditoria interna.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre o objetivo do KPA.

Atividade Essencial 2 - Identificar e definir as tarefas especificas de auditoria a serem
realizadas.

Entendimentos:

e Esta atividade essencial direciona para a identificacdo de tarefas para o
processo de auditoria como um todo (e ndo especificamente para cada
auditoria interna que serd realizada), com foco no levantamento de atribuicdes

@ Conaci



gerais da unidade de auditoria, de forma a subsidiar o processo de
recrutamento de novos auditores.

e A evidenciagdo desta atividade essencial pode ser identificada, por exemplo,
em: tarefas definidas em normas, manuais, regimento interno e mapeamentos
de tarefas.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Dispositivo legal ou institucional que
estabelece o cargo, fungdo ou carreira de

auditoria interna na organizacao,
prevendo as respectivas atribuicdes, - Plano operacional da auditoria interna incluindo

auditoria a serem realizados a cada ciclo.
- Manuais/normas/orientacées
documentadas. - Processos de selegdo internos ou externos.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

Atividade Essencial 3 - Identificar os conhecimentos, as habilidades (técnicas e
comportamentais) e as outras competéncias requeridas para realizar tarefas de
auditoria.

Entendimentos:

e Esta atividade determina que apds a identificacdo das tarefas de auditoria,
estas devem ser associadas aos comportamentos esperados/definidos, em
carater geral, para atuar na auditoria interna.

e E recomendadvel que a definicdo dos conhecimentos, habilidades e
competéncias tomem como referéncia documentos, tais como, o Framework
de Competéncias de Auditoria Interna do Instituto dos Auditores Internos (l1A)
e a Deliberagdo CCCl n2 02/2024: Gestdo de competéncias na atividade de
auditoria interna governamental, aprovada pela Portaria n? 2.821, de 29 de
agosto DE 2024, da Controladoria-Geral da Unido.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Rol de competéncias relacionadas ao
processo de auditoria, a exemplo de
matriz de competéncias profissionais e
organizacionais.

- Plano operacional da auditoria interna ou outros
documentos de planejamento geral que incluam a
identificacao dos conhecimentos, das habilidades
(técnicas e comportamentais) e de outras
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- Normas organizacionais que versam competéncias requeridas para realizar os
sobre as atribui¢cdes do profissional de respectivos trabalhos de auditoria.

auditoria interna. . o
- Documentacdo dos trabalhos de auditoria

- Normas/orienta¢es documentadas realizados, que inclua informacgdes sobre as
tratando sobre as competéncias competéncias da equipe de auditoria.
requeridas para o planejamento e a
execucao de trabalhos de auditoria
interna.

- Banco de talentos.

Atividade Essencial 4 - Desenvolver descri¢des de trabalho para os cargos/posi¢oes.

Entendimentos:

e Esta atividade pode ser comprovada por meio de normas que estabelecam
funcbes e responsabilidades dos cargos de auditores; fungdes e
responsabilidades relacionadas a experiéncia ou posi¢cao na carreira; fungdes e
responsabilidades relacionadas ao papel dos auditores em cada trabalho
(equipe, coordenador, supervisor etc.); e fungdes e responsabilidades relativas
a cargos em comissdo/chefia exercidos na unidade de auditoria.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Normas que versam sobre estruturagdo
da carreira de auditoria, com defini¢cdes
sobre atribuic¢des, funcdes e
responsabilidades dos cargos.

- Estrutura organizacional que defina
competéncias e responsabilidades
relativas aos cargos em
comissdo/chefia/fun¢des-chave na

. R - Documentagdo dos trabalhos de auditoria
unidade de auditoria interna.

evidenciando a designacao e a efetiva realizacao
- Normas, manuais e orientaces das fungdes de execugao, coordenacao e
documentadas tratando sobre supervisao dos trabalhos realizados.
cargos/posi¢Bes do processo de auditoria
ou requisitos especificos para a execugao

dos diferentes papéis relativos ao - Quadro de fun¢des comissionadas/chefias.
processo de auditoria.

- Carreira de auditoria.

- Regimento interno.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna, com descricdes das tarefas,
fungdes, posicdes a serem
desempenhadas durante os trabalhos de
auditoria.
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- Mapeamento de competéncias
relacionadas a cada cargo, fun¢ao ou
posicao do pessoal lotado na unidade de
auditoria interna.

Atividade Essencial 5 - Determinar classificagdo de remuneragao apropriada para as
posicoes.

Entendimentos:

e Embora preferencial, esta atividade ndo deve ser avaliada de forma restrita a
existéncia de uma carreira especifica de auditor na unidade. Uma unidade de
auditoria interna pode ser composta de profissionais que ndo integrem a
carreira especifica de auditor, desde que as atribuicbes e prerrogativas de
auditoria tenham sido a eles atribuidas por ato normativo ou de natureza
similar. Neste caso, também deverd ser comprovado que estes
profissionais,detenham prerrogativas de desenvolvimento profissional e de
progressao funcional.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Rol de cargos, posicdes ou fungdes na auditoria
interna e identificacdo dos respectivos

. profissionais.
- Normas que versam sobre estruturagdo

de carreira e remuneracgoes. - Dados de pagamento de pessoal.

- Demonstrativos de progressao funcional dos
profissionais lotados na unidade de auditoria.

Atividade Essencial 6 - Realizar um processo de recrutamento valido e credivel (isto
é, justo e aberto, e sob o controle do CAl) para selecionar candidatos adequados.

Entendimentos:

e O recrutamento de auditores para compor a forca de trabalho da unidade de
auditoria interna deve ser realizado preferencialmentepor meio de concurso
publico, ou por processo seletivo, que prevejam avaliacdo sobre
conhecimentos relacionados a atividade de auditoria.

e O requisito também deve ser aplicado nos casos de processos seletivos para
captacdo de profissionais externos a unidade de auditoria interna, que ja
integram os quadros profissionais do érgdo, entidade ou poder ao qual esta
vinculada a unidade de auditoria interna.

@ Conaci



e No caso de ingresso de profissionais, egressos de outras areas do érgdao ou
entidade onde a unidade de auditoria interna esta vinculada, a atividade
essencial podera ser considerada atendida, sem a realizacdo de novo processo
de recrutamento especifico, desde que: i) o ingresso original do profissional no
orgdo ou entidade tenha sido realizado por meio de processo seletivo ou
concurso publico; e ii) seja avaliada, mediante entrevista ou outra modalidade
de avaliagdo, a capacidade do profissional para o exercicio da atividade de

auditoria interna.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Normativo ou politica de pessoal e de
recrutamento que preveja a realizagdo de
processo seletivo (interno ou externo)
para provimento de profissionais a
unidade de auditoria interna.

- Mapeamento de competéncias.

- Estatuto ou regulamento organizacional
gue fundamente a autonomia
administrativa da unidade de auditoria
interna quanto a defini¢cdo dos requisitos
profissionais necessarios.

- Editais e resultados de concursos publicos ou
processos seletivos (internos ou externos) para a
unidade de auditoria interna que contenham a
descricdo das atribuicdes e dos requisitos técnicos
e académicos para os cargos.

- Quadro de pessoal da unidade de auditoria
interna composto por profissionais selecionados
por concurso ou processo seletivo que comprove
o perfil e a capacidade técnica para o exercicio da
atividade de auditoria interna.

3. KPA 2.3 — DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL INDIVIDUAL

OBJETIVO DO KPA - Assegurar que os auditores internos mantenham e aumentem
continuamente suas capacidades profissionais.

Entendimentos:

e Nao ha entendimentos emitidos sobre o objetivo do KPA.

Atividade Essencial 2 - Determinar um nimero especifico de horas/dias/créditos de
treinamento de pessoal, para cada individuo, de acordo com as normas de auditoria

prescritas ou certificacOes relevantes.

Entendimentos:
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N3ao hda um ndmero minimo de horas de capacitacdo pré-estabelecido que
todas as unidades de auditoria devem observar, portanto, cada unidade de
auditoria deve estabelecer o nimero minimo de horas de treinamento para
cumprimento pelos seus respectivos auditores, de acordo com o contexto e as

necessidades especificas de cada unidade.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizagao

- Manuais, normas ou orientagdes
documentadas de auditoria.

- Politicas organizacionais de capacitacao
e de treinamento.

- Plano periddico da auditoria interna com
alocacdo de horas para capacitacao, resultante da
multiplicacdo do nimero minimo de horas
definido pelo nimero de auditores da unidade.

- Plano de desenvolvimento individual.

- Plano periddico de capacitagao.

Atividade Essencial 3 - Identificar os cursos de formagdo, fornecedores ou fontes que
seriam suficientes para realizar o desenvolvimento profissional valido.

Entendimentos:

e Esta atividade essencial pode ser evidenciada através de planos de

capacitacoes, trilhas de treinamentos, previsdes de treinamentos no plano
periodico de auditoria interna, planos de contratagdes, etc.

N3o ha necessidade que a identificacdo dos cursos de formacao, fornecedores
ou fontes deva ser realizada de forma especifica para cada auditor, podendo
ser identificada de forma geral/ampla para todos os auditores do quadro.

Com relacdo ao planejamento dos treinamentos a serem realizados, ndo ha um
prazo minimo obrigatério de tempo para previsao dos treinamentos, podendo
0os mesmos serem programados por exemplo, trimestralmente,
semestralmente, anualmente ou de forma plurianual, a critério da unidade
auditada.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou programas organizacionais
de capacitacdo e de treinamento.

- Plano de desenvolvimento individual.
- Plano periédico de capacitagao.
- Registro de fornecedores/cursos de treinamento.

- Orcamento para agdes de treinamento.
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- Mapeamento de competéncias requeridas.

- OrientagGes ou comunicados sobre cursos ou
temas de formacao relevantes, os fornecedores ou
as fontes.

Atividade Essencial 4 - Incentivar as pessoas a serem membros de associagOes
profissionais.

Entendimentos:

e Esta atividade essencial ndo pressupde a necessidade de efetivamente possuir
auditores certificados, desde que demonstrado que a instituicdo promove a
associacdo, seja por incentivos financeiros, resolugdes, comunicagao interna,
palestras de sensibilizacdo e outras formas.

e S3o consideradas vdlidas para esta atividade essencial, as associacdes ligadas a
auditoria/controle interno (associacdo ao IIA ou ao Conaci) ou a entidades
profissionais (CRA, OAB, etc.).

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Normas, manuais ou orientagoes

documentadas de auditoria. : . ,_
- Comunicados enfatizando os beneficios da

- Politicas organizacionais de capacitagdo |associagdo.

e de treinamento. . P
- Comunicagdes internas de promogdes nos

- Politicas organizacionais de incentivo aos | valores de associagdes.
auditores para serem membros de
associacgdes profissionais, a exemplo de:
pagamento de taxa de inscricdo e de
associacdo, programas de reembolso; - Custeio de associagdes ou treinamentos
disponibilizagdo de periodos de estudos | ofertados pelas associacdes.

para os auditores; disponibilizacdo de
treinamentos; prioridade em promogdes |- Custeio ou reembolso de certifica¢des.
ou treinamentos para auditores membros
de associacdes profissionais de interesse
ou certificados; etc.

- Palestras, comunicagdes internas ou normativos
que incentivem a associagao.

- Associacao e participacao dos treinamentos,
campanhas e iniciativas do Conaci.

- Participagdo nas reunides da Camara Técnica de
Auditoria e IA-CM do Conaci (ou cdmara/comités
similares).

- Comunicag¢do ou mecanismos de
divulgacdo para incentivar os auditores a
serem membros de associacdes
profissionais.
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Atividade Essencial 5 - Controlar e documentar horas/dias de treinamento, tipos de
cursos e prestadores para verificar a conformidade com os requisitos de formagao
pessoal e para apoiar o desenvolvimento profissional continuo.

Entendimentos:

e Esta atividade se refere a documentagdo da unidade de auditoria sobre as
acOes de capacitacdo programadas e executados por periodo, com vistas a
possibilitar o desenvolvimento profissional adequado e suficiente dos auditores
internos.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Programas de capacitacao.
- Plano de desenvolvimento de pessoas.

- Programa de Desenvolvimento Individual (PDI).

- Pollt'lcas~ou praticas organizacionais de | _Relatorios e registros de capacitacdes realizadas.
capacitagdo e de treinamento.
- Avalia¢des de cumprimento do plano de

- Trilhas de conhecimento. capacitaco da unidade.
- Or¢camento executado.

- Indicadores de avaliacdo de treinamento e de
capacitagao.

Atividade Essencial 6 - Desenvolver relatdrios periodicos para documentar o
treinamento cumprido por cada auditor interno.

Entendimentos:

e Na3ao ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao
- Politicas ou programas organizacionais - Relatdrios periddicos dos tipos e da quantidade
de capacitaco e de treinamento de treinamento realizado por cada auditor
interno.
- Sistematica de registro e de controle das
horas de capacitacio/treinamento - Relatdrios periddicos de monitoramento do PDI.
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realizado por cada auditor (sistema, - Reportes gerenciais sobre cumprimento dos
assentamentos funcionais, PDI, etc.). requisitos de capacitacao pelaequipe de auditores.

- ComunicagGes formalizadas sobre nao
cumprimentoda carga horaria de capacitagao por
um ou mais membros da equipe de auditores.

- Indicadores de monitoramento de treinamentos
realizados e competéncias aferidas.

4. KPA 2.4 - PLANO DE AUDITORIA BASEADO NAS PRIORIDADES DA
GESTAO E DAS PARTES INTERESSADAS

Objetivo do KPA - Desenvolver planos periddicos (anuais ou plurianuais) para os
quais serdo fornecidas auditorias e/ou outros servigos, baseados em consultas com a
gestdo e/ou com outras partes interessadas (stakeholders).

Entendimentos:

Com relacdo a expressdao “outros servicos” constante no objetivo do KPA,
entende-se que corresponde a servicos executados pela equipe de auditoria
interna, mas que ndo sdo necessariamente atividades de avaliagdo e/ou
consultoria. Temos como exemplos: inspe¢des; apuracdes; apoio as auditorias
externas; auditorias continuas; monitoramentos; obrigacdes mandatdrias.

Atividade Essencial 2 - Identificar todos os objetos de auditoria da organizacdo e
documentar o universo de auditoria.

Entendimentos:

Universo de auditoria corresponde ao conjunto dos objetos de auditoria,
organizados e agrupados por categoria, de acordo com a realidade e com os
objetivos de cada organizagao.

Sdo exemplos de categorias de objetos de auditoria: macroprocessos;
processos; unidades organizacionais; riscos; programas de governo.

A identificagdo do universo de auditoria deve ser realizada pela unidade de
auditoria interna de forma que possa ser utilizado como base para a elaboracdo
dos planos periddicos de auditoria. Todavia, é fundamental que o universo seja
rotineiramente revisado, de forma que possa manter-se sempre atualizado e
util para a tomada de decisdo sobre os objetos a serem auditados a cada ciclo
de trabalho da unidade de auditoria interna.
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Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de auditoria sobre o

- Universo de auditoria
tema.

identificado/documentado.
- Manuais, diretrizes ou orienta¢des

documentadas estabelecendo o processo
de mapeamento do universo de auditoria.

- Papéis de trabalho permanentes sobre o
universo de auditoria.

- Planos periddicos da auditoria interna

- Mapeamento do processo de
aprovados.

planejamento da auditoria interna.

Atividade Essencial 3 - Em colaboragio com a alta administragdo e/ou outros
interessados (stakeholders), determinar o periodo a ser coberto pelo plano (ou seja,
anual, plurianual ou uma combinacgao).

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de auditoria sobre o
tema.

- Manuais, diretrizes ou orienta¢des
documentadas estabelecendo a - Planos periddicos de auditoria aprovados.
periodicidade do plano de auditoria.

- Mapeamento do processo de
planejamento da auditoria interna.

Atividade Essencial 4 - Por meio de consultas a alta administracdo e/ou a outras
partes interessadas - stakeholders (por exemplo, altos funciondrios do governo ou
auditores externos), identificar as areas/temas considerados prioritarios a serem
abordados pela atividade de auditoria interna.

Entendimentos:

e As consultas devem ser realizadas com a mesma periodicidade da elaboragao
do plano periédico de auditoria.

@ Conaci



e As consultas devem abranger toda a alta administracdo, entretanto, a unidade
de auditoria pode estabelecer e utilizar critérios documentados que reduzam a
guantidade de pessoas a serem consultadas, desde que fique evidente que as
prioridades da gestdo foram identificadas.

e As prioridades identificadas nas consultas devem ser avaliadas: a) como
pertinentes para inclusdo no plano; b) quanto a forma como serdo incluidas no
plano (por exemplo, como auditoria, inspecdo, consultoria); c) se serdo
atendidas de outras maneiras (por exemplo, como orientagcdo técnica,
treinamento).

e O plano periédico de auditoria pode contemplar outras auditorias além
daquelas identificadas nas consultas com a alta administragdo e/ou
stakeholders.

e O atendimento de demandas de trabalhos encaminhadas para a auditoria
interna ao longo do ano pode ser considerado como uma forma complementar
para demonstrar a institucionalizagdo deste KPA, desde que também sejam
realizadas consultas previamente a elaborac¢ao do plano.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Oficios, atas de reunides, extrato de
questionarios e/ou de entrevistas aplicados
(feedback da alta administragdo e/ou outras
partes interessadas, tais como, Tribunais de
Contas).

- Politicas ou normas de auditoria sobre o
tema.

- Manuais, diretrizes ou orientac¢des
documentadas estabelecendo a realizacdo
de consultas a alta administracdo/demais
partes interessadas como parte do
processo de planejamento periédico da - Comunicagdo ou apresentagao do planejamento
unidade de auditoria interna. da unidade de auditoria a alta administracdo e/ou
a outras partes interessadas.

- Plano periddico de auditoria aprovado, com a
previsdo de atividades que levem em
consideracgdo as consultas realizadas.

- Consulta publica para sugestdo de auditorias.

Atividade Essencial 5 - Identificar os trabalhos de auditoria, incluindo auditorias
periddicas, a serem inseridas no plano e que outros servigos a atividade de auditoria
interna fornecera a organizagao.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.
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Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de auditoria sobre o
tema.

- Manuais, diretrizes ou orientacdes - Plano periddico de auditoria aprovado.

documentadas estabelecendo as diretrizes
para elaboragdo do plano de auditoria.

Atividade Essencial 6 - Determinar os objetivos e o escopo para cada trabalho de
auditoria, assim como para quaisquer outros servicos, se for o caso.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de auditoria sobre o

tema. - Plano periédico de auditoria aprovado, incluindo

objetivos e escopo para cada trabalho de auditoria
e outros servigos previstos, quando aplicavel.

- Manuais, diretrizes ou orienta¢des
documentadas estabelecendo as diretrizes
para elaboragdo do plano de auditoria.

Atividade Essencial 7 - Determinar os recursos globais exigidos (humanos,
financeiros, materiais) para realizar o plano e incluir o montante de recursos para
cada trabalho de auditoria, para outros servicos a serem prestados, e quaisquer
recursos adicionais que possam ser exigidos para responder a outras prioridades da
gestdo e/ou das partes interessadas (stakeholders) que possam surgir durante o
periodo coberto pelo plano.

Entendimentos:

e S3o exemplos de recursos que podem ser determinados no plano: quantidade
de auditores, dias ou horas de auditoria; diarias de viagens; passagens;
necessidade de especialista; competéncias-chave que serdo necessarias;
equipamentos; necessidades de testes de laboratério; etc.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:
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Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de auditoria sobre o
tema.

- Manuais, diretrizes ou orientac¢des
documentadas estabelecendo a
obrigatoriedade e parametros para a
realizacdo de estimativa de recursos - Plano periddico de auditoria aprovado, incluindo
necessarios para cada trabalho. previsio do montante de recursos necessarios
para cada trabalho de auditoria e outros servicos a
serem prestados pela unidade de auditoria
interna.

- Sistema de gestao da atividade de
auditoria.

- Treinamentos/capacitacdes para os
gestores da atividade de auditoria interna,
responsaveis pelo planejamento.

- Mapeamento do processo de
planejamento da auditoria Interna.

Atividade Essencial 8 - Determinar a combinacao de capacidades de recursos
humanos exigida para realizar o plano (de dentro da atividade de auditoria interna
ou por meio de colaboragao ou terceirizagao).

Entendimentos:

e A terceirizacdo pode ocorrer por: colaboracdo, parceria com outros 6rgaos;
contratacdo de empresa ou profissionais especializados no tema do trabalho;
colaboracdo com universidades ou outras entidades, etc.

e E recomenddvel que a terceirizacdo seja baseada em diretrizes documentadas
que contemplem: como serd solicitada; como ocorrerd a participacdo do
especialista; os documentos que o especialista deverd emitir; os limites; o sigilo
dos documentos; condi¢cdes gerais; modelo de oficio de solicitagdo do
profissional; que a responsabilidade do resultado da auditoria é do auditor e
ndo do especialista; requisitos de aceitacdo do trabalho do especialista;
responsabilidade do auditor de supervisdo do trabalho do especialista;
produto: relatério técnico do especialista.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de auditoria sobre o |~ Plano periddico de auditoria aprovado.

tema. - Plano de acdo para obtencdo de recursos ndo

- Manuais, diretrizes ou orientagdes disponiveis na unidade de auditoria ou para seu
7

documentadas relativas ao processo de desenvolvimento interno, quando necessario.
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planejamento que prevejam a - Acordos de cooperacgdo técnica ou instrumentos

possibilidade de obtencao de recursos congéneres com instituicGes especializadas para
humanos adicionais, a exemplo de compartilhamento de recursos humanos
recrutamento, compartilhamento, especializados para trabalhos de auditoria.

terceirizagao etc. L
- Orgamento aprovado pela organizagdo para

- Acordos de cooperagao técnica ou prover a auditoria interna com os recursos
instrumentos congéneres com instituicdes | necessarios a serem contratados externamente.
especializadas para compartilhamento de
recursos humanos especializados para
trabalhos de auditoria.

- Mapeamento de competéncias.

Atividade Essencial 9 - Obter a aprovagdo da alta administra¢cdo e/ou do Conselho
para o plano e para os recursos requeridos a fim de implementa-lo.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de auditoria sobre o
tema.

- Manuais, diretrizes ou orienta¢des
documentadas relativas ao processo de - Plano periddico de auditoria aprovado pela alta
aprovacdo do planejamento periddico da | administragdo ou pelas instancias de governanca.
unidade de auditoria interna.

- Mapeamento do processo de
planejamento da auditoria Interna.

5. KPA 2.5 - ESTRUTURA DE PRATICAS PROFISSIONAIS E DE
PROCESSOS

OBJETIVO DO KPA - Ajudar e facilitar a realizagao dos trabalhos de auditoria, com
independéncia, objetividade, competéncia e zelo profissional devidos, previstos no
Regulamento Interno/Estatuto de auditoria e na Missdo de Auditoria Interna, na
Defini¢do de Auditoria Interna, no Cédigo de Etica e nas Normas Internacionais para
a Pratica Profissional de Auditoria Interna (os Padrdes). As praticas profissionais e a
estrutura de processos incluem politicas, processos e procedimentos que orientarao
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a atividade de auditoria interna na gestao das suas operag¢des, no desenvolvimento
de seu programa de trabalho de auditoria interna e no planejamento, na execugao e
na relatoria dos resultados das auditorias internas.

Entendimentos:

e Nao ha entendimentos emitidos sobre o objetivo do KPA.

Atividade Essencial 2 - Reconhecer o carater obrigatorio da Definicio de Auditoria
Interna, do Cédigo de Etica e das Normas no Regulamento Interno da auditoria.

Entendimentos:

e Esta atividade essencial requer que a unidade de auditoria interna reconheca
em seu estatuto/regulamento: a Definicdo de Auditoria Interna, o Cddigo de
Etica e as Normas, emitidas pelo Instituto dos Auditores Internos (I1A).

e Um codigo de ética proprio, que nado reflita o cdédigo de ética do IIA, ndo é
evidéncia suficiente para esta atividade essencial.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Extratos de questionarios e/ou entrevistas
aplicados com auditores e gestores da unidade de
auditoria interna.

- Legislagdo ou regulamento de auditoria |- Manuais e orienta¢des documentadas de

(ou instrumento congénere) vigente, que | auditoria alinhadas as disposicdes do IPPF.
reconheca ou internalize a Defini¢do de

Auditoria Interna, do Cédigo de Etica, dos
Principios Fundamentais e das Normas
que integram a Estrutura Internacional de
Praticas Profissionais (IPPF) do lIA.

- Sistema e fluxograma do processo de auditoria,
em conformidade com o IPPF.

- Treinamento em auditoria interna.

- Campanhas sobre o Cédigo de Etica
- Manuais e orienta¢des documentadas de

auditoria. - Reportes de programa de gestdo e melhoria da
qualidade.

- Feedback de gestores sobre os trabalhos
realizados.

Atividade Essencial 3 - Desenvolver politicas relevantes para a atividade de auditoria
interna (por exemplo, para recursos humanos, para gestdo da informacao e para
finangas).

Entendimentos:
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e S3o exemplos de politicas relevantes para evidenciar esta atividade essencial:
de capacitacdo, de comunicacdo, de acesso a informacdo, de seguranca da
informacdo, de acesso a papéis de trabalho, de guarda de papéis de trabalho,

etc.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de gestdo da
unidade de auditoria interna, a exemplo
de politica de gestdo de pessoas, politica
de comunicacdo, politica de seguranca da
informacdo e comunicagdo, politica de
acesso e guarda de papéis de trabalho.

- Normas/orientacdes documentadas de
auditoria.

- Regimento interno.

- Estrutura organizacional.

- Extratos de questionarios e/ou entrevistas
aplicadas com auditores e gestores.

- Relatérios de monitoramento/desempenho das
politicas.

- Utilizacao de sistemas que implementam as
politicas.

Atividade Essencial 4 - Desenvolver orientagdes gerais para a elaborag¢do do

programa de trabalho da Al.

Entendimentos:

e Programa de trabalho no contexto especifico desta atividade essencial deve ser
entendido com o plano periddico de auditoria da organizacao.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas gerais de
planejamento periddico da unidade de
auditoria interna.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna, com orientagdes gerais para
elaboracdo do plano periddico de
auditoria.

- Planos periddicos de auditoria em conformidade
com as normas gerais de planejamento da
unidade de auditoria interna e com o IPPF.

- Extratos de questionarios e/ou entrevistas
aplicados.

- CapacitagOes e treinamentos relacionados.
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Atividade Essencial 5 - Documentar os processos vigentes para a elaboragdao do
programa de trabalho.

Entendimentos:

e Programa de trabalho no contexto especifico desta atividade essencial deve ser
entendido com o plano periddico de auditoria da organizagao.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas ou normas de planejamento da

. o - Documentacdo do processo de planejamento
unidade de auditoria interna. ¢ P P )

periddico da unidade de auditoria interna.
- Manuais, metodologias e
orientagdesdocumentadas do processo de
planejamento anual de auditoria.

- Extratos de questionarios e/ou entrevistas
aplicados.

- Registros de treinamentos e/ou capacita¢des

- Modelos de documentos de .
realizadas sobre o tema.

planejamento.
- Planos periddicos de auditoria em conformidade
com a metodologia da unidade de auditoria
interna e com o IPPF.

- Mapeamento do processo de
planejamento periddico de auditoria
interna.

Atividade Essencial 6 - Documentar os processos vigentes para planejar, para
executar e para relatar os resultados dos trabalhos de auditoria individuais, incluindo
a comunica¢ao com a geréncia.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Questionarios e entrevistas aplicados.

- Registros de treinamentos/capacita¢des

- Normas, manuais e/ou orientacdes ¢
realizadas sobre o tema.

documentadas de auditoria.

- Registros documentais do processo da atividade
de auditoria, a exemplo de ordem de servico,
oficio de comunicagdo do inicio da atividade,
matriz de risco e controle, documentagido/matriz
de planejamento, matriz de achados, papéis de

- Mapeamento do processo de auditoria
interna
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trabalho, relatério de auditoria.

Atividade Essencial 7 - Desenvolver metodologias, procedimentos e ferramentas
padronizados a serem utilizados pela atividade de auditoria interna para planejar,
para executar e para relatar os resultados do trabalho de auditoria, incluindo as
diretrizes dos papéis de trabalho.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manuais operacionais, metodologias e
orientacdes documentadas de auditoria.
- Treinamentos/capacitacdes realizadas.
- Modelos de documentos padronizados

de planejamento, de execuc3o e de - Reportes das atividades de supervisdo ou de
relatoria (matriz de planejamento, avalia¢do de qualidade atestando a conformidade
modelos de papéis de trabalho, matriz de | dos trabalhos de auditoria com as normas e
achados, modelos de comunicacdes, metodologias aplicaveis.

modelos de relatorio etc.). - Extratos de questiondrios e de entrevistas

- Sistema de auditoria. aplicados.

- Mapeamento do Processo de auditoria.

Atividade Essencial 8 - Implementar os processos necessarios para assegurar a
qualidade dos trabalhos individuais de auditoria.

Entendimentos:

e N3o é necessario que exista um programa de gestdo da qualidade na
organizacdo (requisito do nivel 3 do IA-CM) para comprovar a
institucionalizagdo desta atividade essencial especifica. A finalidade desta
atividade essencial é que existam procedimentos para assegurar que o0s
trabalhos individuais sejam conduzidos em conformidade com as normas e
metodologias vigentes e devidamente supervisionados ao longo da sua
realizacdo.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:
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Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Manual, normas/orientacées
documentadas de auditoria, prevendo,
dentre outros:

i) funcgGes e responsabilidades de revisdo e
de supervisao dos trabalhos;

ii) alocacdo de pessoal nos trabalhos
(proficiéncia coletiva);

iii) checklist de revisdo/supervisdo dos
trabalhos;

iv) acGes de treinamento e capacita¢ao;

v) painel de indicadores de processo e de

- Ordem de servico (ou similar) com a indicacdo
das responsabilidades de cada ator do processo, a
exemplo dos membros da equipe, supervisor e
revisor dos trabalhos.

- Registros de revisdes ou supervisdo dos
trabalhos de auditoria.

- Reportes de avaliacdo de qualidade atestando a
conformidade dos trabalhos de auditoria com as
normas e metodologias aplicaveis.

resultados dos trabalhos de auditoria;
- Extratos de questiondrios e de entrevistas

vi) programa de gestdo e melhoria da aplicados.

qualidade.

. . - Treinamentos/capacitacdes realizadas.
- Gestdo de riscos do processo de

auditoria.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

Atividade Essencial 9 - Estabelecer e manter um sistema para monitorar o
andamento dos resultados comunicados a administragao.

Entendimentos:

e O texto desta atividade essencial é idéntico ao da atividade essencial 5.2 do
KPA 2.1 - Auditoria de Conformidade, todavia, embora diretamente
relacionadas, essas atividades sdo diferentes em sua esséncia. Assim, enquanto
o foco do KPA 2.5 é a definigdao de uma sistematica devidamente estabelecida
na unidade de auditoria interna, incluindo, por exemplo, a previsdo normativa,
a definicdo de manuais, orientacbes e modelos de papéis de trabalho e o
estabelecimento de sistema de apoio a atividade de monitoramento, o foco do
KPA 2.1 é o efetivo monitoramento das recomendac¢des emitidas nos relatérios
de auditoria.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Extratos de questiondrios e de entrevistas
aplicados.

- Normas, manuais e orientagdes
documentadas de auditoria.

@ Conaci



- Sistema de monitoramento de - Treinamentos/capacitacbes realizadas.

recomendacdes. . .
- Indicadores de monitoramento e de

- Mapeamento do processo de atendimento de recomendacgdes.

monitoramento das recomendacgdes. . . . .
- Indicadores de beneficios aferidos a partir da

implementacdo de recomendacdes.

- Plano anual de auditoria com alocagdo de horas
para monitoramento de recomendagdes.

6. KPA 2.6 - PLANO DE NEGOCIO DE AUDITORIA INTERNA

OBIJETIVO DO KPA - Objetivo: Estabelecer um plano periédico para entregar os
servicos da atividade de auditoria interna, incluindo servios de apoio e de
administragao, e os resultados esperados.

Entendimentos:

e A Norma Global de Auditoria Interna 9.2 - Estratégia de Auditoria Internaelenca
requisitos, consideracdes e evidéncias de conformidade uUteis para o
desenvolvimento do plano de negécio de auditoria interna.

e O plano de negoécio de auditoria interna representa um planejamento
estratégico dos servigos a serem entregues e dos resultados que se espera
atingir em um periodo de médio a longo prazo (em geral, em uma perspectiva
de entregas e resultados para os préoximos 2 a 5 anos).

e O plano de negdcio de auditoria interna ndo se confunde com o plano anual de
auditoria e também ndo se confunde com o planejamento estratégico da
entidade da qual a auditoria interna faz parte. Entretanto, em entidades cuja
finalidade principal seja desenvolver atividades de controle interno, como por
exemplo uma controladoria, o plano estratégico da controladoria pode ser
considerando o plano de negodcios da auditoria interna, desde que o
planejamento estratégico represente objetivos, resultados e estratégias
pertinentes para a atividade de auditoria interna e se demonstre que agdes
executadas anualmente pela auditoria buscam cumprir as diretrizes de médio a
longo prazo previstas na estratégia.

e E aconselhavel a criacdo de um documento especifico que represente o Plano
de Negdcio de Auditoria Interna.

Atividade Essencial 2: Identificar a visdo da auditoria interna e a estratégia geral para
alcanga-la.

Entendimentos:
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E recomendavel formalizar uma visdo especifica para a auditoria interna, assim
como, indicadores e metas.

As Normas Globais estabelecem que a visdo descreve o estado futuro desejado
— nos proximos trés a cinco anos, por exemplo — da fungao de auditoria interna
e oferece orientagdao para ajudar a fungao a cumprir seu mandato. A visao
também é desenvolvida para inspirar os auditores internos a melhorar
continuamente.

Conforme as Normas Globais, o chefe executivo de auditoria deve desenvolver
e implementar uma estratégia para a fungao de auditoria interna que apoie os
objetivos estratégicos e o sucesso da organizagdo e que se alinhe as
expectativas do conselho, da alta administragdo e de outros stakeholders
importantes. Uma estratégia de auditoria interna ajuda a orientar a funcdo de
auditoria interna em direcdao ao cumprimento do mandato da auditoria interna.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Documento formal de planejamento de
longo prazo da unidade de auditoria
interna, a exemplo de: Planejamento
Estratégico; Plano de Negdcio; etc.

- Atas de reunides para defini¢do da visdo
e estratégias para alcanca-la.

- Estratégia global da auditoria interna,
consistente com a visao.

- Declaragdo de visdo da auditoria interna.

- Relatérios de monitoramento periddico da
execucdo do planejamento estratégico ou do
plano de negdcio.

- Indicadores gerenciais de resultados da unidade
de auditoria.

- Extrato de entrevistas/questionarios aplicados
aos auditores e/ou gestores da unidade de
auditoria.

Atividade Essencial 3: De acordo com a estratégia geral, determinar os objetivos e os
resultados de negdcio a serem alcangados pela atividade de auditoria interna,
levando em consideragdo o planejamento anual/periédico de auditoria e de servigos.

Entendimentos:

Nos termos das Normas Globais, os objetivos estratégicos definem metas
alcangdveis para atingir a visdo. As iniciativas de apoio descrevem taticas e
etapas mais especificas para atingir cada objetivo estratégico.

O planejamento anual/periddico de auditorias e de servicos devem contemplar
as acOes para que as iniciativas acima mencionadas sejam implementadas.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:
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Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Documento formal de planejamento de
longo prazo da unidade de auditoria
interna, a exemplo de: Planejamento

- Extrato de entrevistas/questionarios aplicados
aos auditores e/ou gestores da unidade de
auditoria interna.

Estratégico; Plano de Negdcio; etc. . o .
- Indicadores gerenciais de resultados da unidade
- Declaragao de objetivos e resultados de auditoria interna.
estratégicos esperados pela unidade de

o - Relatérios de monitoramento periddico da
auditoria.

execucdo do planejamento estratégico ou do
- Atas de reunides para definicao de plano de negdcio.
objetivos e resultados de negdcio a serem

- PAINT alinhado a estratégia definida no Plano de
alcancados.

Negdcio.

Atividade Essencial 4: Determinar os servigos de apoio e administrativos necessarios
para a entrega eficaz da atividade de auditoria interna (por exemplo, recursos
humanos, materiais e de informatica).

Entendimentos:

e Esta atividade essencial requer que o desenvolvimento do plano de negdcio
também considere outros servigos e aspectos que poderdo apoiar a entrega
eficaz da atividade de auditoria interna, por exemplo, pessoal de apoio,
estagidrios, equipamentos, softwares, treinamentos, etc.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Documento formal de planejamento de
longo prazo, a exemplo de: Planejamento
Estratégico; Plano de Negdcio; etc.

- Extrato de entrevistas/questionarios aplicados
aos auditores e/ou gestores da unidade de
auditoria

- Declaracgao geral dos servigos
administrativos e de suporte necessarios
para apoiar a atividade de auditoria
interna (por exemplo, recursos humanos,
materiais e de TI).

- Relatdrios ou declaragdes gerenciais sobre a
adequacdo e a suficiéncia dos servicos
administrativos e de suporte existentes na
unidade de auditoria.

- Orcamento executado relativo a servicos de

- Mapeamento dos processos de apoio e h - ;
apoio e administrativos.

administrativos da auditoria.

Atividade Essencial 5: Preparar cronogramas relevantes e determinar os recursos
necessdrios para alcangar os objetivos estabelecidos.
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Entendimentos:

Os cronogramas relevantes ndo precisam ser detalhados ao nivel de datas
especificas. Portanto, cronogramas que estabelecam entregas previstas por
semestre ou anuais ja sao suficientes para demonstrar o atendimento da
atividade essencial.

Na determinacdo dos recursos necessarios é recomendavel estabelecer uma
estimativa de quantidade de recursos humanos adequada para a atividade de
auditoria interna.

E recomendavel que na oportunidade em que se determine 0s recursos
necessarios para o plano de negdcio, seja realizada sua efetiva previsdo no
orcamento geral da unidade de auditoria interna (KPA 2.7).

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Documento formal de planejamento de
longo prazo, a exemplo de: planejamento

estratégico; plano de negdcio; etc. - Relatérios de monitoramento periddico da

execucdo do planejamento estratégico ou do

- Declaragdo geral que estabeleca plano de negdcios, constando acompanhamento
cronogramas relevantes e a determinacdo | dos cronogramas previstos.

dos recursos necessarios para alcangar os
objetivos estabelecidos.

Atividade Essencial 6: Desenvolver o plano de negdcio necessario para alcangar os
objetivos.

Entendimentos:

Durante o desenvolvimento do plano de negdcio, é recomendavel estabelecer
mecanismos de acompanhamento da execuc¢do do plano, por exemplo,
avaliagdo documentada periddica de indicadores e metas.

A institucionalizacdo desta atividade essencial requer ndo apenas a
apresentacdo do plano de negdcio elaborado, mas também a demonstracdo de
gue as acdes do plano de negdcios estdo sendo implementadas.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Documento formal de planejamento de
longo prazo, a exemplo de: planejamento

- Extrato de entrevistas/questionarios aplicados
aos auditores e/ou gestores da unidade de
auditoria interna, demonstrando a internalizacao
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estratégico; plano de negdcio; etc. do plano na cultura e na estratégia da unidade.

- Indicadores gerenciais de resultados da unidade
de auditoria interna.

- Relatérios de monitoramento periddico da
execucdo do planejamento estratégico ou do
plano de negdcio.

Atividade Essencial 7 - Obter aprovac¢ao da Alta Administracao ou do Conselho para o
Plano de Negdcio.

Entendimentos:

e N3ao ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Rotina de aprovacao do planejamento de | - Documento de planejamento de longo prazo, a

longo prazo, a exemplo de rotinas de exemplo de: planejamento estratégico; plano de
aprovacdo de: planejamento estratégico; | negdcio, formalmente aprovado pela Alta
plano de negdcios. Administracdo e/ou Conselho.

7. KPA 2.7 - ORCAMENTO OPERACIONAL DE AUDITORIA INTERNA

OBJETIVO DO KPA - Receber dotagdo e usar o préoprio orcamento operacional para
planejar os servicos da atividade de auditoria interna.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre o objetivo do KPA.

Atividade Essencial 2: Estabelecer um orgamento realista para as atividades e para os
recursos identificados como necessdrios no plano de negécio da atividade de
auditoria interna, considerando os custos fixos e variaveis.

Entendimentos:

@ Conaci



e [ recomendével que a auditoria interna documente suas necessidades de
recursos e o processo de negociacdo/aprovacdo do orgamento.

e [ relevante considerar se o orgamento assegura a manutenc¢do de um quadro
de pessoal suficiente para a atividade de auditoria interna cumprir o plano
anual de auditoria.

e N3o ha necessidade de existir um destaque especifico para a auditoria interna
na lei orcamentaria anual, desde que os recursos necessarios para a auditoria
interna estejam contemplados no orgamento da controladoria.

e O ponto relevante para o atendimento desta atividade essencial é que a
auditoria demonstre que dispde dos recursos necessarios para prover suas
atividades e que consegue executa-los. Além de um documento de orcamento
propriamente dito, sdo possiveis evidéncias de institucionalizacdo, por
exemplo: demonstrativos de execucdo do plano anual de auditoria, do plano de
negdcios aprovado, dos planos de aquisicdes/contratagGes, de recursos
humanos, de capacitacdes, de Tl, empenhos globais etc.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Normas ou politicas relativas ao processo
de elaboracao do orgcamento.

- Orgamento periddico da unidade de

auditoria, devidamente aprovado. - Indicadores gerenciais e de resultados que
demonstrem uma execuc¢do razodvel do
orgcamento aprovado em suas diversas vertentes
(pessoal, capacitacdo, Tl etc.).

- Demonstrativo ou registros funcionais de
alocacdo da equipe de auditoria na
unidade de auditoria.

- Relatdrios de execugdo or¢amentaria que
demonstrem uma execuc¢do razodvel do
orgcamento aprovado.

- Plano de contratag¢des aprovado, com
indicagdo dos recursos necessarios a
atuacdo da unidade de auditoria.

- Relatdrios de atividades que demonstrem
razoavel execugdo do plano anual de auditoria
interna e do plano de negécio.

- Plano de capacita¢des aprovado, com
indicagdo dos recursos necessarios a
realizacdo das capacitacées demandadas

pela unidade de auditoria. - Reportes (comunicagdes, decisGes, atos,
reunides) sobre o impacto orcamentario para os

- Plano diretor de Tl aprovado, com ) g
servicos de auditoria interna.

indicagdo dos recursos necessarios a
contratagdo/desenvolvimento de servicos |- Extratos de entrevistas e questionarios aplicados.
ou equipamentos de Tl demandadas pela
unidade de auditoria.

- Empenhos globais (para diarias,
passagens ou outros gastos) em favor da
unidade de auditoria.
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Atividade Essencial 3: Desenvolver padrdoes orgcamentdrios alinhados com os da

organizagao.

Entendimentos:

e Deve ser demonstrado que durante o fluxo de elaboracao dos orgcamentos da
organizacao (p.ex. fluxo de elaboracdo da lei orcamentaria anual), as demandas
da auditoria interna sdo levadas ao conhecimento da gestdo da organizacdo

para avaliagao da sua inclusao na composigao dos orgamentos.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Normas ou politicas relativas ao processo
de elaboragao do orcamento.

- Sistematica estabelecida de elaboracao
do orcamento.

- Responsabilidades estabelecidas para
elaboragdo, para monitoramento e para
aprovacdo do orcamento da unidade de
auditoria.

- Orgamento periddico da unidade de auditoria,
devidamente aprovado.

- Extratos de entrevistas e de questionarios
aplicados.

Atividade Essencial 4 - Obter aprovacgao da alta administracdao ou do conselho para o

orcamento operacional.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Normas ou politicas relativas ao processo
de elaboragao do orcamento.

- Sistematica estabelecida de elaboracado
do orgcamento.

- Responsabilidades estabelecidas para
elaboragdo, para monitoramento e para
aprovacdo do orgamento da unidade de

- Orcamento periddico da unidade de auditoria,
devidamente aprovado.
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auditoria.

Atividade Essencial 5: Revisar continuamente o orgamento para se certificar de que
ele permanecga realista e exato, identificando e informando as mudangas.

Entendimentos:

e A auditoria interna deve considerar o contexto de aumento de recursos ou de
contingenciamento vivenciado pela organizagao na evolugdao do orgamento
destinado para a auditoria.

e (Caso a auditoria demonstre que dispGe dos recursos necessarios para prover
suas atividades e que consegue executa-los, ndo ha a necessidade de que seja
evidenciado um registro documental especifico de que a revisao do orgamento
ocorreu. Entretanto, é importante que mudangas significativas no orgamento
sejam reportadas para o chefe executivo da auditoria, alta administracdo ou
Conselho, especialmente aquelas referentes ao contingenciamento de
recursos, que devem ser acompanhadas de comunicacdo a respeito dos
impactos e de possiveis providéncias que podem ser adotadas para a
manuteng¢do da auditoria interna nos parametros considerados suficientes pela
alta administragdo/conselho.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Relatdrios de execu¢do orcamentaria.

- Acompanhamento de indicadores de
monitoramento do orgamento.

- Normas ou politicas relativas ao processo | _ ralatérios gerenciais

de elaboragao do orcamento.
- Relatérios de atividades que demonstrem

- Slstem?t|ca estabelecida de elaboracdo e | 5,44vel execucdo do plano anual de auditoria
de revisdo do orcamento. interna e do plano de negdcio.

- Responsabilidades estabelecidas para
elaboracdo, pelo monitoramento e pela
aprovacdo do orcamento da unidade de
auditoria interna.

- Reportes (comunicagoes, decisGes, atos,
reunides) sobre o impacto orgamentario para os
servicos de auditoria interna.

- Processos de discussao e de revisdao do
orcamento com as instancias competentes,
sempre que necessario.

- Extratos de entrevistas e de questionarios
aplicados.
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8. KPA 2.8 - GERENCIAMENTO DENTRO DA ATIVIDADE DE
AUDITORIA INTERNA

OBIJETIVO DO KPA- Focar o esfor¢o de gestao da atividade de auditoria interna em
suas proprias operagoes e rela¢gdes dentro da prépria atividade, tais como estrutura
organizacional, gestdo de pessoas, preparacao do orcamento e monitoramento,
planejamento anual, fornecendo a tecnologia e as ferramentas de auditoria
necessdrias, e realizando auditorias. As interagdes com os gestores organizacionais
estao focadas em realizar o negdcio da atividade de auditoria interna.

Entendimentos:

e Nao ha entendimentos emitidos sobre o objetivo do KPA.

Atividade essencial - 2. Determinar e estabelecer formalmente a estrutura
organizacional apropriada dentro da atividade de auditoria interna.

Entendimentos:

e O termo “apropriada” ndo deve ser entendido no sentido de ter uma estrutura
de auditoria interna ideal, mas, no sentido de dispor de uma estrutura minima
para realizagdo das atividades de auditoria interna cumprindo os requisitos do
nivel 2 do IA-CM.

e E recomenddvel que a estrutura da auditoria interna esteja vinculada
diretamente a alta gestao ou conselho, na estrutura organica para assegurar a
independéncia e autonomia da auditoria interna, principalmente para
identificar e propor melhorias no gerenciamento de riscos, governanga e
controles internos.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao
- Politicas organizacionais e/ou - Politicas organizacionais e/ou normativos que
normativos que estabelegam formalmente | estabelecam formalmente a estrutura
a estrutura organizacional e as organizacional e as prerrogativas funcionais da
prerrogativas funcionais da unidade de unidade de auditoria.
auditoria.

- Regimento interno da unidade de auditoria.
- Regimento interno da unidade de

auditoria. - Quadro de cargos em comissao ou de chefias.
- Quadro de cargos em comissdo ou de - Extrato de questionarios e de entrevistas
chefias. aplicadas.
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- Estudo diagnéstico sobre a estrutura - Organograma.
apropriada para a unidade de auditoria.

- Organograma.

Atividade Essencial 3 - Identificar os papéis (fungdes) e as responsabilidades dos
cargos-chave/principais posi¢oes na atividade de auditoria interna.

Entendimentos:

e Na3ao ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas organizacionais e/ou normativos que
estabelecam formalmente a estrutura

- Politicas organizacionais e/ou organizacional e prerrogativas funcionais da
normativos que estabelecam formalmente | unidade de auditoria.

2 est'rutu‘ra orgar.nzaaonal © p'rerrogatlvas - Regimento interno da unidade de auditoria.
funcionais da unidade de auditoria.

. . . - Quadro de cargos em comissao ou de chefias.
- Regimento interno da unidade de Q &

auditoria. - Extrato de questionarios e de entrevistas
- aplicadas.
- Quadro de cargos em comissao ou de P
chefias. - Mapeamento do processo de auditoria interna,
com as fungdes e responsabilidades dos atores do

- Descri¢do de cargos, funges e
O processo.

atribuigdes.

- Plano de desenvolvimento individual. de acordo

com as funcgodes.

Atividade essencial - 4. Apoiar as necessidades organizacionais da atividade de
auditoria interna e as relagdes de reporte das pessoas no interior da atividade.

Entendimentos:

e Esta atividade essencial esta relacionada, por exemplo, com reportes dentro da
atividade de auditoria interna que demonstrem o apoio as necessidades
organizacionais; canais de comunicagao dos gerentes de auditoria interna com
o chefe executivo da auditoria; estrutura fisica e mobilidario adequados;
equipamentos de hardware e software disponiveis para a auditoria.
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Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas organizacionais e/ou
normativos que estabelecam formalmente
a estrutura organizacional e prerrogativas
funcionais da unidade de auditoria
interna.

- Regimento interno da unidade de

N - Lista de equipamentos, mobilidrios, softwares e
auditoria interna.

hardwares disponiveis para auditoria.
- Quadro de cargos em comissao ou de

. - Atas/apresentacoes de reunides realizadas para
chefias. /ap ¢ P

alinhamento/reporte da atividade de auditoria
- Unidades de gestdo interna e de apoio interna.
operacional (gestdo de pessoas,

o ~ o . - Fluxo regular de mensagens e comunicacdes da
capacitagao, gestdo financeira, Tl, etc.).

gestdo para equipe de auditoria interna e vice-
- Sistemas operacionais e de gestao de versa.
informacao.

- Cadeia hierarquica.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna, com a indicagdo de reportes
dentro da atividade de auditoria.

Atividade Essencial 5 - Avaliar os requisitos e obter os recursos e as ferramentas de
auditoria necessarios, incluindo ferramentas de base tecnolégica, necessdarias tanto
para gerenciar, quanto para realizar o trabalho da atividade de auditoria interna.

Entendimentos:

e Nao ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Demonstrativo de execugdo de plano de

- Unidades de gestdo interna e de apoio o ey
aquisi¢des da auditoria.

operacional, tais como gestdo de pessoas,
capacitagdo, gestdo financeira, Tl. - Demonstrativo de execugdo de plano de

s capacitagao.
- Levantamento periédico de P ¢

necessidades. - Sistemas/ferramentas de gerenciamento da
auditoria interna e para realizar/executar as

- Orcamento anual. . L
¢ atividades de auditoria.
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Atividade Essencial 6 - Administrar, dirigir e comunicar-se dentro da atividade de
auditoria interna.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politica de comunicagdo.

- Politicas organizacionais e/ou
normativos que estabelecam formalmente
a estrutura organizacional e as
prerrogativas funcionais da unidade de
auditoria interna.

- Organograma.

- Regimento interno da unidade de
auditoria interna.

- Quadro de cargos em comissao ou de

chefias. - Reglstros que demonstrem que os itens

relatados nas evidéncias de existéncia estdo em
- Unidades de gestdo interna e de apoio funcionamento na unidade de auditoria.
operacional, tais como gestdo de pessoas,

o o . - Extratos de entrevistas ou questionarios de
capacitacao, gestdo financeira, TI.

percepcdo aplicados junto a auditores e gestores
- Sistemas operacionais, de gestdo de da unidade de auditoria interna.

informacdo e de monitoramento da
atividade de auditoria interna.

- Cadeia hierarquica.

- Mapeamento do processo de auditoria
interna.

- Plano de negécio da auditoria interna.
- Plano anual de auditoria interna.

- Portal na intranet/internet destinados
para a atividade de auditoria.

Atividade essencial - 7. Incentivar os relacionamentos e encorajar a comunicagao
continua e construtiva dentro da atividade de auditoria interna.

Entendimentos:
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e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politica de comunicagdo.

- Uso de aplicativos ou ferramentas de
comunicagao.

- Site, intranet e midias sociais.

- Divulgacdo de noticias e informes.
- Reunides de trabalho.

- Criagdo de grupos de trabalho.

- Boletins internos.

- Registros que comprovem o relacionamento e a
comunicac¢do continua e construtiva dentro da
atividade de auditoria interna, tais como: o uso de
aplicativos ou ferramentas de comunicagdo;
divulgacdo de noticias e informes por e-mail, em
site, intranet e midias sociais; criacdo de grupos de
trabalho; consultas junto a equipe de auditoria.

- Atas/apresentacdes de reunibes de trabalho.

- Extrato de entrevistas ou pesquisas junto a
equipe de auditoria e aos gestores da unidade de
auditoria interna.

- Capacitagdes em comunicacao, relacionamento
Ou negociagao.

9. KPA 2.9 - FLUXO DE REPORTE DE AUDITORIA ESTABELECIDO

OBJETIVO DO KPA - Estabelecer canais formais de reporte (administrativo e
funcional) para a atividade de auditoria interna.

Entendimentos:

Reporte Administrativo

e Nos termos das Normas Globais de Auditoria Interna, o reporte administrativo
é a linha de comunicacdo a um individuo na alta administracdo para apoiar as
atividades diarias e estabelecer o status e a autoridade necessarios para
garantir que os resultados dos servicos de auditoria interna recebam a devida

consideracao.

e Conforme as Normas, o estatuto de auditoria interna deveria descrever as
responsabilidades de reporte administrativo, tais como os processos para:
o Aprovar a administracdo de recursos humanos e os orcamentos da
funcdo de auditoria interna.
o Aprovar as despesas da unidade de auditoria.
o Revisar o desempenho da unidade de auditoria.

e Conforme as Normas, a relacdo de reporte administrativo geralmente é a um
membro da gestdo. Isso permite o acesso a alta administracdo e a autoridade
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para questionar as perspectivas da gestdo. Para obter essa autoridade, uma
pratica preferida é que o chefe executivo da auditoria reporte
administrativamente ao chefe da organizacdo ou equivalente, embora o
reporte a outro gestor sénior possa atingir o mesmo objetivo, se forem
implementadas as devidas salvaguardas.

Reporte Funcional

e A auditoria interna é mais eficaz quando presta contas diretamente ao
conselho ou equivalente. Conforme as Normas, uma relacdo de reporte direto
entre o conselho e o chefe da auditoria interna permite que a funcdo de
auditoria interna execute servicos de auditoria e comunique os resultados do
trabalho sem interferéncia ou limitacGes indevidas. Exemplos de interferéncia
incluem a falha da gestdo em fornecer as informagdes solicitadas de forma
oportuna e a restricdo de acesso a informagdes, pessoal ou propriedades
fisicas. Limitar or¢gamentos ou recursos de uma forma que interfira na
capacidade da funcdo de auditoria interna de operar com eficdcia é um
exemplo de limitacdo indevida.

Atividade essencial - 2. Elaborar um estatuto ou outro documento que defina
formalmente o propdsito, a autoridade e a responsabilidade da atividade de
auditoria interna.

Entendimentos:

e Propdsito: Conforme as Normas, a declaragao de propdsito tem o objetivo de
ajudar os auditores internos e os stakeholders da auditoria interna a entender
e articular o valor da auditoria interna. Conforme a declaragao de propdsito das
Normas, a auditoria interna fortalece a capacidade da organizacdao de criar,
proteger e sustentar valor, fornecendo ao conselho e a gestdao avaliagao,
consultoria, insights e previsao independentes, baseados em riscos e objetivos.
e A auditoria interna aprimora os seguintes aspectos da organizacao:
o Atingimento bem-sucedido de seus objetivos.
o Processos de governanga, gerenciamento de riscos e controle.
o Tomada de decisdes e supervisao.
o Reputacao e credibilidade perante seus stakeholders.
o Capacidade de atender ao interesse publico.
e A auditoria interna é mais eficaz quando:
o E realizada por profissionais competentes, em conformidade com as
Normas Globais de Auditoria
o Interna, que sdao estabelecidas em prol do interesse publico.
o A funcdo de auditoria interna estd posicionada de forma independente,
com prestacdo de contas direta ao conselho.
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o Os auditores internos estdo livres de influéncias indevidas e
comprometidos em fazer avaliagdes objetivas.

e Autoridade: Conforme as Normas, a autoridade da funcao de auditoria interna
é criada por sua relacdo de reporte direto ao conselho ou equivalente. Essa
autoridade permite o acesso livre e irrestrito ao conselho, bem como a todas as
atividades da organizacdo (por exemplo, registros, pessoal e propriedades
fisicas). A autoridade esta relacionada com os poderes e prerrogativas da
fungdo de auditoria interna.

e Responsabilidades — Conforme as Normas, as responsabilidades de uma funcao
de auditoria interna compreendem sua prestacdo de contas e suas obrigacoes
de desempenhar seu(s) papel(éis), bem como as expectativas especificas dos
principais stakeholders. Por exemplo, as responsabilidades normalmente
incluem expectativas quanto ao desempenho dos servigos de auditoria;
comunicac¢des; conformidade com leis, regulamentos e politicas; conformidade
com as Normas Globais de Auditoria Interna; e outras atividades inerentes ao
papel.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Extrato de entrevistas e de questionarios
aplicados.

- Capacitag0es sobre as normas e sobre os temas
de auditoria interna da unidade.

- Resultados e reportes de programa de gestdo e
melhoria da qualidade que confirmem a
autoridade e o alcance do propdsito da atividade
de auditoria.

- Legislagdo de auditoria vigente, que
estabeleca a definicdo clara do propdsito,
da autoridade e da responsabilidade da
atividade de auditoria interna. - Campanhas/eventos de divulgagao sobre o valor
da auditoria interna, os poderes e as prerrogativas
da fungao de auditoria interna, a responsabilidade
e aos padrdes profissionais da atividade de
auditoria.

- Relatérios de cumprimento adequado dos planos
anuais de auditoria interna.

Atividade Essencial 3 - Certificar-se de que a alta administra¢do e/ou o conselho, se
aplicavel, aprovem formalmente o estatuto.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.
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Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Legislagdo de instituicdo da auditoria
vigente e aprovada pela alta
administracdo e/ou pelo conselho.

- Legislacdo de instituicdo da auditoria vigente e
aprovada pela alta administra¢do e/ou pelo
conselho.

Atividade essencial - 4. Adotar uma declaragdo de missdo e/ou visdo para a atividade

de auditoria interna.

Entendimentos:

e E aconselhdvel que seja adotada uma declaracdo de missdo e/ou visdo da
propria atividade de auditoria interna, ainda que ja exista uma declaracdo de
missdo e/ou visdo da organizagdo que a auditoria interna esta inserida. Esta
declaragao deve estar de acordo com as praticas profissionais internacionais.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia

Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Legislagdo de auditoria vigente.

- Mapa estratégico ou outro documento
que declare missdo e/ou visdo para a
atividade de auditoria interna.

- Planejamento estratégico da organizacado
onde esta inserida a unidade de auditoria.

- Legislacdo de auditoria vigente.

- Mapa estratégico ou outro documento que
declare missdo e/ou visdo para a atividade de
auditoria interna.

- Planejamento estratégico da organiza¢do onde
estd inserida a unidade de auditoria.

- Extrato de entrevistas e de questionarios
aplicados.

- Relatdrios gerenciais.

- Portfélio de projetos da organizagdo ou da
unidade de auditoria interna

- Capacitagdes/apresentacdes que versem sobre a
missdo e/ou visdo

- Atas de reunido que versem sobre o alcancem da
miss3o e/ou visdo da atividade de auditoria
interna
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Atividade essencial - 5. Informar o propdsito, a autoridade e a responsabilidade da
atividade de auditoria interna para toda a organizagao.

Entendimentos:

e S3o exemplos de possiveis formas de se informar o propdsito, autoridade e
responsabilidade da atividade de auditoria interna:
o Publicagdo dos normativos que definem propdsito, autoridade e
responsabilidade.
Eventos.
Treinamentos.
Reunides de trabalho.
Site / midias Sociais.
Cartilhas.
o Informagdes em ordens de servico de auditoria.

0O O O O O

e Importante considerar a possibilidade de se informar o propdsito, autoridade e
responsabilidade da auditoria interna para outras instancias como Tribunais de
Contas ou o Ministério Publico.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Publicacao do estatuto, legislacdo ou
regulamento de auditoria.

- Realizac¢do ou participacdo em seminarios,
palestras, foruns ou outros eventos da
organizagao.

- Ac¢Oes de treinamento, capacitacao e
sensibilizacdo realizadas.

- Campanhas de divulgacdo sobre o valor da
auditoria interna, os poderes e as prerrogativas da
fungdo de auditoria interna, a responsabilidade e
aos padrdes profissionais da atividade de auditoria
- Plano de comunicag¢ao da unidade de interna.

auditoria interna.

- Processos e mecanismos de informacao
e de comunicagao estabelecidos.

- InformagGes em ordens de servigos e relatérios.

- Pesquisa de percepcdo e/ou satisfacdo da
atividade de auditoria interna.

- Solicitacdes de servicos de auditoria interna pela
gestao.

- Premiacdes de destaque e/ou reconhecimento
de representantes do corpo funcional da auditoria
interna.

- Extrato de entrevistas e de questionarios
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aplicados.

Atividade Essencial 6 - Certificar-se de que o CAl se reporta administrativa e
funcionalmente ao nivel da organizagdo, o que permite que as atividades de
auditoria interna atendam as suas responsabilidades.

Entendimentos:

e N3o ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Reportes funcionais e administrativos realizados
e documentados.

- Aprovagao dos instrumentos de planejamento de
auditoria pelo conselho e pela alta administragao.

- Apresentacdo de relatdrios de desempenho as
instancias de governanca.

- Legislacdo de auditoria vigente
estabelecendo as relacdes de reporte
administrativo e funcional em niveis

- Comunicac¢des/oficios referentes a aprovagdes
de despesas e orcamentos da auditoria.

adequados. - Comunicagdes/oficios referentes a gestdo de
recursos humanos da auditoria.

- Comunicag8es sobre riscos relevantes, questdes
de governanca, melhorias nos controles internos e
temas que exijam a atenc¢do da alta administragdo.

- Extratos de entrevistas e de questionarios
aplicados.

Atividade Essencial 7 - Revisar e atualizar o estatuto regularmente e obter aprovac¢ao
da alta administra¢do ou do conselho.

Entendimentos:

e Nao ha entendimentos emitidos sobre esta atividade essencial.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:
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Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Politicas organizacionais, normas ou
procedimentos que tratam sobre o
processo de revisdo/atualizacio do
estatuto/regulamento de auditoria e
sobre as respectivas instancias de
aprovagao.

- AvaliagGes periddicas da unidade de auditoria
interna quanto a atualizacdo do estatuto.

- AtualizagOes realizadas e aprovadas do
estatuto/regulamento de auditoria.

10. KPA 2.10 - ACESSO PLENO AS INFORMACOES, AOS ATIVOS E AS
PESSOAS DA ORGANIZACAO

OBJETIVO DO KPA - Fornecer autoridade para a atividade de auditoria interna obter
acesso a todas as informagoOes, aos ativos e as pessoas que sejam necessarias para
executar suas fungoes.

Entendimentos:

e Nao ha entendimentos emitidos sobre o objetivo do KPA.

Atividade essencial - 2. Incluir no regimento autoridade para a atividade de auditoria
interna obter acesso a todas as informag¢6es da organizagao, aos ativos e as pessoas
que forem necessdrias para executar suas fungoes.

Entendimentos:

e E recomendével que a autoridade de que trata esta atividade essencial seja
estabelecida por lei ou decreto.

e O acesso se restringe aos limites de atuacdo e objetivos propostos para o
trabalho de auditoria interna.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Estatuto, regimento, legislagdo ou outro
instrumento formal vigente que
estabelega, entre outros: - Documentac&o de auditoria de trabalhos
realizados indicando a plena aplicagdo de todos os
testes previstos, ou relatérios de auditoria que
nao indiquem a existéncia de limitacdes a
realizacdo dos trabalhos.

a) definicdo clara do propdsito, da
autoridade e da responsabilidade da
atividade de auditoria interna;

b) padrées profissionais a serem

- Extrato de entrevistas e de questionarios
observados;

aplicados.
c) acesso total a informacdes, a ativos e a
pessoas da organizacgao.




Atividade essencial - 3. Estabelecer uma politica relacionada a autoridade especifica
da atividade de auditoria interna com respeito ao acesso total, livre e irrestrito aos
registros da organizacdo, as propriedades fisicas e ao pessoal, relacionados a
qualquer operagao da organizagao.

Entendimentos:

e Com relacdo as atividades essenciais 3 e 4, as politicas estdo relacionadas com
as diretrizes para o acesso de que trata este KPA contidas em leis, estatutos e
manuais, enquanto que os procedimentos correspondem aos documentos e as
etapas ou fluxos necessarios para realizar o acesso.

Sugestoes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao
- Normativo ou politica organizacional - Documentacao de auditoria de trabalhos
definindo a autoridade da Al para o acesso | realizados indicando a plena aplicacao de todos os
total as informacdes, aos ativos e a testes previstos, ou relatérios de auditoria que
pessoas da unidade auditada nao indiquem a existéncia de limitacGes a

. . o realizacdo dos trabalhos.
- Normativo ou politica organizacional

relacionada ao sigilo e a guarda de - Extrato de entrevistas e de questionarios
informacao. aplicados.

Atividade essencial - 4. Estabelecer procedimentos para acessar formalmente tais
registros, propriedades fisicas e pessoal, relacionados a qualquer operagdao da
organizagao.

Entendimentos:

e Com relacdo as atividades essenciais 3 e 4, as politicas estdo relacionadas com
as diretrizes para o acesso de que trata este KPA contidas em leis, estatutos e
manuais, enquanto que os procedimentos correspondem aos documentos e as
etapas ou fluxos necessarios para realizar o acesso.

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Estatuto, regimento, legislacio ou outro | Do.cumentagao de audltor!a.de trabalhos. Y
instrumento formal vigente que realizados, a exemplo de oficios de comunicagao
estabeleca, entre outros, modelos com indicacdo da necessidade de acesso a
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procedimentos, fluxos de comunicacio e informacdes, ativos e pessoas da unidade
prazos para solicitacio e disponibilizacdo auditada; notas de solicitacdo de auditoria.

de informac0es a unidade de auditoria

) - Extrato de entrevistas e de questionarios
interna.

aplicados.

@ Conaci



Atividade essencial - 5. Estabelecer procedimentos para seguir quando o gestor
decide nao divulgar documentos necessarios aos trabalhos de auditoria interna.

Entendimentos:

e S3o exemplos de procedimentos de que tratam esta atividade essencial:
o Registro de limitacdo ao trabalho nos relatérios de auditoria.
o Comunicagdes ao Conselho ou CAl.
o Registros em relatérios/pareceres de analise de prestacdes de contas de
orgaos.
e |Importante que os procedimentos de que tratam esta atividade essencial
constem em manuais ou normativos

Sugestodes de evidéncias da atividade essencial:

Possiveis evidéncias de existéncia Possiveis evidéncias de institucionalizacao

- Estatuto, regimento, legislagdo, manual
de auditoria ou outro instrumento formal
vigente que estabeleca, entre outros,
modelos, procedimentos (reporte
gerencial interno a unidade de auditoria
interna, subida de algada junto a gestdo
da unidade auditada, registos
documentados de limitacbes aos
trabalhos de auditoria no relatério,
implicacGes legais, etc.) e fluxos de
comunicagdo para os casos em que o
acesso nao for fornecido.

- Documentacdo de auditoria de trabalhos
realizados, a exemplo de reportes funcionais
realizados, registro de limitagdo aos trabalhos de
auditorias em relatérios, etc.

- Extrato de entrevistas e de questionarios
aplicados.

@ Conaci
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