ETICA E INTEGRIDADE NO
SERVICO PUBLICO

Rodrigo Fontenelle
Controlador-Geral do Estado de Minas Gerais
Presidente do Conselho Nacional de Controle Interno COhOCl




Ha mais de uma década, o Conselho Nacional de Controle Interno
(Conaci) cria e promove sistemas de controle para a construcdo de gestdes

publicas mais eficientes e assertivas.

Eventos, parcerias, entrevistas e noticias das controladorias do Brasil
fazem parte do nosso objetivo de contribuir com o Controle Interno em nosso
pais. Além disso, nossa atuacao visa o intercambio de conhecimentos, praticas

e informacgdes entre os 67 6rgaos membros do Conselho.

C
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CONACI
EM
NUMEROS

1o

MEMBROS
ASSOCIADOS

Aracati/CE

Assembleia Legislativa CE
Assembleia Legislativa ES
Barra Mansa/RJ
Blumenau/SC
Brumadinho/MG

Cabo de Santo Agostinho/PE
Cachoeiro do Itapemirim/ES
Camara Municipal de
Campinas/SP

Caruaru/PE

Contagem/MG

Itabirito/MG

Londrina/PR

Maringd/PR

Niterdi/RJ

Paracatu/MG

Serra/ES

Uberaba/MG

Vila Velha/ES

MEMBROS

67

48

MEMBROS
TITULARES

26 estados | DF | Uniao

Acre | Alagoas | Amapa | Amazonas | Bahia
Ceara | Espirito Santo | Goias | Maranhao
Mato Grosso | Mato Grosso do Sul
Minas Gerais | Pard | Paraiba | Parana
Pernambuco | Piaui | Rio de Janeiro
Rio Grande do Norte | Rio Grande do Sul
Rondénia | Roraima | Santa Catarina
S&o0 Paulo | Sergipe | Tocantins
Distrito Federal | Unido

20 capitais

Belo Horizonte | Campo Grande | Cuiaba
Fortaleza | Goiania | Jodo Pessoa | Macapa
Maceio | Manaus | Natal | Palmas
Porto Alegre | Porto Velho | Recife
Rio Branco | Rio de Janeiro | Salvador
Sao Luis | Sdo Paulo | Vitodria

Conaci

COMSRLIND NACORAL 0 CONTROLE INTEWND



“Tudo o que nao puder
contar como fez, néo faca!”

Immanuel Kant

Conaci



O errado é errado mesmo que todo
mundo esteja fazendo. O certo é certo
mesmo que hinguém esteja fazendo.



Integrity is doing the right
thing, even when no one
IS watching.

Clive Staples Lewis

.«
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Defini¢gdo atualizada de Integridade

“Integridade ndo pode ser somente fazer a coisa certa quando ninguem esta
observando... Integridade € fazer o que € certo, ainda que a medida seja impopular,
ainda que sob imensa pressao e ainda que todos estejam observando”

GARRY ZACK, SCCE & HCCA CEO

C
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Para aléem da conformidade

= ESTADAQ =¥ © f -

Integridade: o copo
meio cheio do combate
a corrup¢ao

Rodrigo Fontenelle®
17 de junho de 2022 | 05H00

4 P Pl o) 0047137

Moisés, do Fortaleza tem FairPlay e para jogada apos Nino, do Fluminense
indicar lesao



https://www.youtube.com/watch?v=JeMUhp6T7QM&list=PPSV

Como o ambiente

influencia na Conduta?

MINORIA

PERFIL

INADEQUADO

MAIORIA

AGINDO
CONFORME
AS REGRAS

MINORIA

PERFIL
ADEQUADO

MINORIA
PERFIL

INADEQUADO

MAIORIA

AGINDO
CONFORME
AS REGRAS

MINORIA

PERFIL
ADEQUADO
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Esportes

David Beckham recusa oferta
para ‘furar’ fila em velodrio de
Rainha Elizabeth |

Ex-jogador passou mais de 12 horas
na fila para prestar homenagem a
rainha

Quero...
P0sso...

Devo...

5 n
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Quando as
orientacoes
do Cédigo

ndo forem
suficientes,
reflita!

- Minha conduta € compativel com os
interesses e os valores da minha
organizacdo?

- Minha conduta serve de exemplo para
meus colegas de trabalho?

- Estou agindo sem qualquer violagdo
daquilo que estd previsto na legislagcdo ou
normativos internos em vigor?

- Avaliei os riscos e a decisdo a ser
tomada € a melhor para a organizacdo?

(Zenkner, 2020) Conaci



Riscos de Integridade

Possibilidade de ocorréncia de evento de corrupg¢éo, fraude, irregularidade
ou desvio ético ou de conduta que venha a impactar o cumprimento dos

objetivos institucionais.

.«
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Riscos de Integridade

Nepotismo

Abuso de posicdo ou poder em favor de interesses privados

Pressdo interna ou externa ilegal ou antiética para influenciar
agente publico

Solicitagcdo ou recebimento de vantagem indevida

Utilizacdo de recursos puUblicos em favor de interesses
privados

Conflito de Interesses
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PMPI =~

Politica Mineira de Promogdo da Integridade

Conaci



Valores e Praticas do Governo de Minas

Nosso jeito de Ser e Fazer

TRANSFORMAR MINAS NO MELHOR LUGAR PARA VIVER E INVESTIR
Servimos com orgulho e exceléncia, gerando resultados para os mineiros

@' NOS FAZEMOS

v" Combater a corrup¢ao e trabalhar com
integridade

v Agir com ética e de maneira simples e
eficiente

v" Atuar com proatividade e
responsabilidade

v Colaborar e fortalecer a integracao
v Dar exemplo como Servidor Publico

Somos um Estado no qual o servidor pode realizar e realizar-se

O NOS NAO FAZEMOS

X Colocar interesses pessoais e de grupos
acima do coletivo

X Acomodar-se e resistir a mudanca: “isso é
dificil demais”

X Atuar com inércia e morosidade

X Deixar problemas sem solucdo

XTrabalhar com burocracia desnecesséria

Conaci
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Politica Mineira de Promoc¢do da Integridade




Politica Mineira de Promocao da Integridade PMPI=

Politica Mineiral de Promogdo da Integridade

Art. 4°

Relacdes entre Comportamento
setores publico e dos agentes
privado publicos

Estrutura dos 6rgdos e
entidades do Poder
Executivo estadual (politicas,
procedimentos e regras
formais)

Conaci
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Politica Mineira de Promocao da Integridade PMPI=

Politica Mineira de Promocgdo da Integridade

Art. 5°, 11 a VII (m
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CoNTROLADORIAGERAL | A GERAIS Panorama Geral dos Programas de Integridade no Governo do Estado de Minas Gerais PMPI T
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» Fora dos campos de futebol,
jé estamos ganhando!-

MINAS GERAIS estd no podio
da Transparéncia Publica:

» Colocacdo Ouro (nota 93,68%) no
Radar da Transparéncia, do Programa
Nacional de Transparéncia Publica.

(ER(TTTe Tl (3 0o1<- B [¢[0) Ina Escola Brasil

Transparente (CGU).

22 lugar (nota 90) [T =4

Transparéncia ¢ Governanga Publica
(Transparéncia Internacional).

MINAS @,

GERAIS =

@
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Campanha de Integridade

N IMRGEM
DA SUA INSTITUIGAO
VEM DO EXEMPLO
QUE VOCE DA

NA PRATICA. A INTEGRIDADE DE CADA UM

FAZ A DIFERENCA NA VIDA DE TODOS E TODAS.

N0 E Si

UMA CAMPANHA.
E UMA CULTURA
EM CONSTRUGAD.

NA PRATICA, A INTEGRIDADE DE CADA UM
FAZ A DIFERENCA NA VIDA DE TODOS E TODAS.



Em um pais onde os valores e os cédigos morais ainda ndo estao completamente enraizados em nossa cultura,
é fundamental que a campanha desenvolvida para a Controladoria Geral do Estado mostre o compromisso do
atual Governo com as atitudes certas, com a moral, a integridade e a ética.

Apds uma primeira campanha apresentando esses valores, é chegado 0 momento para que eles sejam

implementados no dia-a-dia dos servidores. Para mostrar que o ambiente mudou, evoluiu e virou uma politica

de Estado, acreditamos que paraessa nova campanha seja necessariaacriacaodealguns “nudges”,intervencdes

pensadas para os agentes “reais”, pessoas comuns tomando decisdes cotidianas, para fixacao e ativacao dos
comportamentos esperados.

Para tanto, optamos por um conceito macro que estimule o servidor e também o pUblico externo que orbita na
extensarede de conexdes do Governo de Minas, a refletir sobre seus valores e sobrea importancia da integridade
em cada um de seus atos.

COMO VOCE SE COMPORTA E O QUE IMPORTA.

A partir deste conceito trabalhamos pequenos starts, direcionados a cada tipo de meio especifico. Assim,

esperamos atingir o publico-alvo em diversos momentos de sua atuacao publica, extendendo esses valores

para sua vida privada. Nesta apresentacdo, exemplificamos algumas pecas visualmente, outras, apenas 0s
textos. Mais pecas serao criadas a partir do mapeamento de pontos estratégicos.

Para a identidade visual usamos, além das cores do PMPI, alguns outros tons para “aquecer” as pecas, visto que

a paleta cromatica da marca é fria e pouco contrastante. Paraa parte grafica trabalhamos com personagens que

representem valores importantes como ética, respeito, decéncia e bons exemplos. O close no rosto, sobretudo

nos olhos, casada com os textos especificos, mostra que é uma situacao que deve ser encarada de perto, além
de chamar a atencdo para uma “conversa”quase em particular com o publico-alvo.

Enfim, uma campanha que mostra que o melhor exemplo vem de cada um de nos.
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SEM
INTEGRIDADE,
VOCE NAO
SAI DO
LUGAR,

Em Minas,
a promogiao
da integridade ja

NO SOBE
E DESCE
DA VIDA, A
INTEGRIDADE
E AUNICA
CONSTANTE.

Em Minas,

a promogao
da integridade j&
¢ uma realidade.

Como vocé se
comporta é 0

AO ENTRAR
OU SAIR, LEVE
SEMPRE A
INTEGRIDADE,
COM VOCE.

Em Minas,

a promogao
da Integridade j&
¢ uma realidade.

Como vocé se
comporta é o
que importa.




i Promog3o da Integridade.

SEM
INTEGRIDADE,
VOCE NAO
SAI DO
LUGAR.

Em Minas,

a promog¢ao
da integridade ja
é uma realidade.

Como voceé se
comporta é o
que importa.

,,,,,,,,,,, . PYMINAS -
s PN HINAE C

Promogao da Integridade.

NO SOBE
E DESCE
DA VIDA, A
INTEGRIDADE
E A UNICA
CONSTANTE.

Em Minas,

a promocao
da integridade ja
é uma realidade.

Como vocé se
comporta é o
que importa.

MINAS oo
GERAIS

G Promogao da Integridade.

AO ENTRAR
OU SAIR, LEVE
SEMPRE A
INTEGRIDADE,
COM VOCE.

Em Minas,

a promoc¢ao
da integridade ja
é uma realidade.

Como vocé se
comporta é o
que importa.

MINAS i
s GERAIS "
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COMPORTAMENTO. IDENTIDADE.

Em Minas, a promogao da integridade ja é uma realidade. Em Minas, a promogao da integridade ja é uma realidade.
Como voceé se comporta é o que importa. Como vocé se comporta é o que importa.

Acesse o R Code et =Rk Acesse o OR Code

@ saiba mais sobre a PR R e MINAS oo Lo yl*{- s © saiba mais sobre a CONTROLADORIA-GERAL MINAS :
Politica Mineira de RISTRAO GERAIS F :.\‘ ‘5‘ 3 i Politica Mineira de 00 88TA00 GERAIS ¢

Promogao da Integridade. Promogdo da Integridade.
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ESG

Integrity washing ou integridade passada a limpo?

Fica o alerta diante da tentagao de construcao de programas de integridade cenograficos

FRANCISCO BESSA  RODRIGO FONTENELLE

29/11/2022 05:20 a A f L @ ™ E Lv_—|
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MUDANCA DE COMPORTAMENTO
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REDES SOCIAIS




Obrigado! e

(@ @rodrigofonte

57 www.rodrigofontenelle.com.br

@ Escanear codigo
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