


Origem

Uma das primeiras agcoes do governador Ronaldo Caiado
quando iniciou sua gestao em 2019 foi criar o Programa de
Compliance Publico do Poder Executivo do Estado de Goias
(PCP).

O PCP é conduzido pela Controladoria-Geral do Estado de
Goias (CGE-GO), com Henrique Ziller como controlador-geral.

O Programa de Compliance Publico ja viabilizou a economia potencial de mais de RS 1,5 bilhao.
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O Programa de Compliance
Publico Municipal (PCM)

O PCM é uma versao mais flexivel e adaptada a realidade dos municipios goianos foi oficialmente
lancado em 8 de dezembro de 2021.

O PCM é focado em qualificacao e nao na responsabilizacao, visando uma aproximacao do gestor publico
municipal com abordagem mais colaborativa.

A iniciativa do Governo de Goias, por meio da CGE-GO, conta com a parceria da Federagao Goiana de
Municipios (FGM), GoiasFomento e o Tribunal de Contas dos Municipios do Estado de Goias (TCM).
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Os motivos

A esfera de governo mais suscetivel as consequéncias advindas da ma gestao dos recursos publicos € o
municipio, ente publico no qual as politicas publicas sao diretamente aplicadas.

O PCM visa auxiliar principalmente os municipios que sequer tem estrutura basica administrativa para a
implementacao do Programa.
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Custos do PCM

Ao contrario de varios projetos publicos, o Programa de Compliance Publico Municipal tera custo zero
aos cofres publicos estaduais e municipais.
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O edital

Tratou-se de uma adesao voluntaria das gestoes municipais.
Os municipios foram dividos em 4 categorias:

Numero de habitantes

Superior a 150 mil habitantes

Até 150 mil habitantes
Até 50 mil habitantes

Até 10 mil habitantes

Com base no PCP, o PCM conta com trés eixos de aplicacao: ética, governo aberto e participacao cidada,
e gestao de riscos.
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Os objetivos do PCM

Gerais:

e Fomentar a disseminacao de padroes éticos; e Implementar a cultura de gestao de riscos
relativos aos objetivos organizacionais para
fortalecimento da eficiencia e integridade da
gestao publica; e

e Fomentar a transparencia;

e Fortalecer a participacao social;

 Melhorar a prestacao dos servicos publicos e

e Aumentar o nivel de confianca de atores . .
as entregas a sociedade.

governamentais e nao governamentais para com
poder executivo municipal;
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Os objetivos do PCM

e Apoiar 0s municipios participes na:

E_specificos: 0 Criaqz’iio do cadigo c!e ética e‘na promo;;éo do
tema junto aos servidores e a populacao;

o Regulamentagao da LAI - Lei de Acesso a
Informacao e na melhora dos indices de
transparéncia publica;

o Implementacao do sistema informatizado e do
canal da ouvidoria municipal;

o Execucao e internalizacao da cultura de gestao
de riscos, principalmente em licitagoes, contratos
e convenios; e no

o Estimulo aos cidadaos para a realizacao dos
programas de participacao cidada realizados
pela CGE-GO.

o Capacitar os servidores municipais nos tres
eixos do PCM:

e Certificar servidores municipais em compliance
publico;
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As expectativas

A CGE-GO tem apoiado e facilitado a execucao de cada uma das tarefas propostas pelo PCM.

Ao fim do Programa, esperamos que 0s municipios participantes tenham conseguido:

e aumentar a eficiéncia do servigo publico e a qualidade nas entregas a populagao;

e aplicar padroes internacionais de governancga publica;

* inserir a gestao de riscos em sua rotina;

e elevar a qualidade da gestao dos recursos publicos;

e avancar na promocao da transparencia publica;

e tornar cidadaos e servidores agentes de mudanga;

e aumentar a confianca da populacao, iniciativa privada e demais entes governamentais nas instituicoes publicas municipais;

e criar uma cultura de prevengao e de melhoria continua na gestao municipal.
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As expectativas

A CGE-GO facilita o processo de implementacao do PCM:

e Guia do PCM

e Plano de Trabalho Municipal

e Decreto Municipal

e Portaria para criacao do Comité de Compliance Municipal

* Material para capacitacao nos eixos e certificacao em Compliance Publico

 Material: eixo Etica (Minuta Codigo de Etica - formulério de consulta publica - cards ética)

e Material: eixo governo aberto e participagao cidada (Minuta LAI - Regulamento da Ouvidoria)

e Material: gestdo de riscos (politica de gestao de riscos - modelo de matriz de riscos simplificada e completa)
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Materiais
disponiveis no
site do PCM

Todos 0os modelos de documentos,
decretos e portarias que deverao
ser produzidos em cada etapa
estao disponiveis em:

controladoria.go.gov.br/pcm

Controladoria

@ Guia Do PCM

[ Edital de Chamamento Piblico

£7 12 Trilha - Ades3o (AcBes 1a 3)
[ Matenal complementar
B Agia 1 - Termo de Cooperacio Técnica
B Aglio 1 - Plano de Trabatho Municipios
B AcSa 2 - Decrelo PCM
B Ag30 3 - Portaria Comilé

{7 22 Trilha - Certificacio (Acsio 4)
:——- 'O g Il ©3* Tiilha - Capacitagio (Ao 5)
7 42 Trilha - Etica - (Acbes 6 a 8)

03 Material complementar

@ Ago 6 - Cadigo de Elica - N* 9.837_2021
[ Aglo 6 - Cadigo de Efica e Conduta Profissional do Servidor Gokis

[ Agio & - Modelo de Fommulinio de Pesquisa - Consulla Piblica para o Novo Comgo de Elica & de Conduta do Senviior pubico ...

[® Aglio & - Links de Cards de Elica deniro do PCP

3 52 Tiilha - Gov. Aberto e Participacdo Cidada - (AcGes 9 a 15)

[ AgBes 19, 20 e 21 - Matriz de Riscos - Modelo simplificado para o Municipio
[ Agbes 19, 20 e 21 - Malriz de Riscos - Modelo completo para o Municipso
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Municipios participantes

Buriti Alegre Campos Verdes Cidade Ocidental

Flores de Goias Goianésia Goiania Inhumas
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Municipios participantes

Rio Quente Santa Tereza de Goias Senador Canedo Vianépolis
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Pesquisa de diagnéstico
dos municipios

4.8%

ATRICON [ Instituto Rui Barbosa - 2021

Dados preliminares - 246 municipios

O municipio possui um
orgao central de controle
interno do Poder Executivo?

94.7%

Controladoria
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® ) o
Pesquisa de diagnéstico o
[ Instituto Rui Barbosa - 2021
) & Y Dados preliminares - 246 municipios
dos municipios

Nivel hierarquico inferior a Secretario Municipal
10.2%

Secretario(a) Municipal
33.9%

A qual estrutura organizacional
o orgao central de controle
interno esta vinculado?

Prefeito(a)
55.9%

Controladoria
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Pesquisa de diagnostico
dos municipios

ATRICON [ Instituto Rui Barbosa - 2021

Dados preliminares - 246 municipios

Terceirizados
5.7%

Comissionados
18.9%

Em 31 de dezembro de 2021,
qual era o vinculo daqueles
que atuavam no controle
interno do Poder Executivo?

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

ATRICON [ Instituto Rui Barbosa - 2021

Dados preliminares - 246 municipios

Sobre os sistemas

informatizados

utilizados em 2021, Totalmente informatizado
ha sistema

informatizado de

controle patrimonial?

Parcialmente informatizado
37.6%

Nao informatizado (controle manual)
15.1%

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

Controladoria
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ATRICON [ Instituto Rui Barbosa - 2021

Dados preliminares - 246 municipios

Em relacao a efetividade, avalie a
afirmacao seguinte com base nas

~ . Nao concordo nem discordo
acoes do Sistema de Controle Interno -
do Municipio desenvolvidas em 2021:

O controle interno possui acesso

. - . Concordo parcialmente
a informacoes e sistemas 37.4%
necessarios ao exercicio das
atribuicoes funcionais.

Concordo totalmente
59.3%
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

Considerando a realizacao de cursos
de capacitacao pelos servidores:

Avalie a atuacao da gestao

de recursos humanos da(s)
unidade(s) sob seu controle
em 2021.

Nenhuma atuacao
37.5%

Controladoria
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ATRICON [ Instituto Rui Barbosa - 2021

Dados preliminares - 246 municipios

Excelente atuacgao
3.5%

Atuacao razoavel
54%

Pouca atuacao
4.9%
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Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

Até 31 de dezembro de 2021, a
Prefeitura possuia em sua
estrutura um setor ou cargo
responsavel pelas sindicancias e
processos disciplinares?

ATRICON [ Instituto Rui Barbosa - 2021

Dados preliminares - 246 municipios

Sim
35.8%
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Pesquisa de diagnodstico

dos municipios

CGE
Contro ladoria
Geral do Estado

Todos 0s municipios possuem
orgao/unidade administrativa destinada
exclusivamente ao controle interno.

Existe um planejamento das
acoes de controle do municipio?

De 1 a 5, entre as cidades que possuem, a média de
qualidade do planejamento e ag¢oes de controle foi de 3,14.

Nao
56.2%

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

Sim
43.8%

Programa de Compliance Publico Municipal



Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

O municipio oferece programas

Nao
de capacitacao aos servidores 37.5%
responsaveis pelas agoes de
controle? |
Sim
62.5%

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico

dos municipios

Controladoria
aaaaaaaaaaaaa

Existe um Programa de
Compliance/Integridade
regulamentado no municipio
que nao seja o PCM?

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

93.7%

Programa de Compliance Publico Municipal



Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

6.3%

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

O municipio possui um Cadigo
de Etica do Servidor Publico?

93.7%

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

Sim
12.5%

O municipio realiza campanhas
para a difusao da cultura da
ética no servico publico?

87.5%

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

Sim
12.5%

Houve realizacao de eventos no
ultimo ano para treinamentos e
discussoes de questoes de ética?

87.5%

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

O municipio possui uma Politica
de Ouvidoria institucionalizada?

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

O municipio ja regulamentou a Lei
de Acesso a Informacao (LAI)?

Sim
50%

Nao
50%

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

Certificado de Transparéncia Publica
12.5%

Regular com ressalvas
6.3%
TRIBUNAL DE CONTAS DOS MUNICIPIOS DO
ESTADO DE GOIAS (TCM)

Ranking de transparencia

Irregular
81.2%

CGE
Contro ladoria
Geral do Estado
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CGE Goias - Municipios participantes do PCM

Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

Sim
6.4%

Existe algum programa de
incentivo al partiCipaan dO Sim, de maneira informal
cidadao na gestao municipal? 43.7%

Nao
49.9%

Controladoria
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Pesquisa de diagnodstico
dos municipios

CGE Goias - Municipios participantes do PCM

Sim
12.5%

O municipio possui uma
politica de gestao de riscos
ou algo similar?

87.5%

Controladoria
aaaaaaaaaaaaa

Programa de Compliance Publico Municipal



As etapas do PCM

1

InscrigOes e selecao
das prefeituras

6

Trilha
Gestao de Riscos

2

Trilha
Adesao ao PCM

S

Trilha
Governo Aberto e
Participacao Cidada

3

Trilha
Certificacao e Capacitacao

4

Trilha
Etica
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CRONOGRAMA DE ACOES 2022

Geral

m@ MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO | NOVEMBRO
[ e

Legenda

Trilha 1: Adesdo (Acdes1a3)-02/02 a22/03 Trilha 5: Governo Aberto e Participacdo Cidada (Acdes 9
Trilha 2 : Certificacdo e Capacitacao (Acdes 4 e 5) - 10/03 a 18/11 SIEN A A

Trilha 4: Etica (Acoes6aB)-18/04a 18/1 B Trilha 6: Gestao de Riscos (Acdes 16 a 21) - 23/05 a 25/11
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Etapas do PCM

Trilha
Adesao ao PCM

CGE —

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO Programa de Compliance Publico Municipal



Etapas do PCM

Adesao ao PCM

ACAO 1 Celebracdo do Termo de Cooperagao Técnica
ACAO 2 Instituicdo do PCM no municipio

ACAO 3 Criacdo do Comité de Compliance Publico Municipal

CGE
Contro ladoria
Geral do Estado
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Etapas do PCM

Adesao ao PCM

Programa de
Compliance Publico
MUNICIPAL

O municipio podera usar o selo compliance em construcao
em seu site e em pecas produzidas ao longo do projeto para
demonstrar sua participa¢ao no programa.
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Etapas do PCM

Trilha
Certificacao e Capacitacao

Controladoria
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Etapas do PCM

Certificacao e Capacitacao

ACAO 4 Certificagdo em Compliance

ACAO 5 Capacitacido nos eixos do PCM

Controladoria
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Etapas do PCM

Certificacao e Capacitacao
ACAO 4 Certificacdo em Compliance

Numero de habitantes Numero de vagas

O ndmero minimo de servidores certificados em
compliance pela Escola de Contas do TCM-GO varia de
acordo com a categoria na qual o municipio se encaixa
conforme o quadro ao lado:

Superior a 150 mil habitantes 4

Até 150 mil habitantes

3
Até 50 mil habitantes 2
2

Até 10 mil habitantes

A certificacao tera 120 horas e com momentos ao vivo com
professores/servidores da CGE para tirar duvidas de cada acao.
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Etapas do PCM

Certificacao e Capacitacao

ACAO 4 Certificacdo em Compliance

Os prazos para realizar cada etapa da certificacao sao:

- Transparéncia 10 de marco a 15 de abril

- Etica 18 de abril a 15 de maio

lI- Gestao de riscos 23 de maio a 24 de junho
V- Consultoria 27 de junho a 15 de julho
V- Ouvidoria 18 de julho a 12 de agosto
VI- Optativas

15 de agosto a 18 de novembro

Controladoria
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Etapas do PCM

Certificacao e Capacitacao

AGAO 5 Capacitacao nos eixos do PCM

O numero minimo de servic
capacitados nos eixos do
pela Escola de Contas do

ores
PCM

TCM-

GO varia de acordo com a
categoria na qual o municipio se
encaixa conforme o quadro ao

lado:

mo
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Numero de habitantes m Governo Aberto e Participacao Cidada Gestao de Riscos

Superior a 150 mil habitantes

Até 150 mil habitantes “
Até 50 mil habitantes n
Até 10 mil habitantes n

Cada tema tera 20 horas de duracao. O prazo para realizar as
capacitacoes é entre 10 de marco € 16 de novembro de 2022.
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Etapas do PCM

Trilha
Etica

CGE —

Controladoria
Geral do Estado

GOVERNO DO ESTADO Programa de Compliance Publico Municipal



Etapas do PCM

Etica

ACAO 6 Elaboracdo do novo Cédigo de Etica e Conduta Profissional
¢ do Servidor e da Alta Administracao Municipal
ACAO 7 Replicacdo do tema ética aos servidores

ACAO 8 Criacdo de campanha tematica sobre ética

CGE
Contro ladoria
Geral do Estado
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2022

CRONOGRAMA DE ACOES

Eixo Etica

“ ABRIL m JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO
—if |

Legenda

Certificacdo em Etica - 18/04 a 13/05 Campanha temética sobre Etica - 09/05 a 18/11

Replicar o tema Etica aos servidores - 02/05 a 18/11 Cédigo de Etica - 16/05 a 26/08

b
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Etapas do PCM

Trilha
Governo Aberto e Participacao Cidada

Controladoria
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Etapas do PCM

Governo Aberto e Participacao Cidada

ACAO 9 Regulamentagdo da Lei de Acesso a Informagao Municipal (LAI)
ACAO 10 Melhoria de avaliacdo no ranking da Transparéncia Municipal do TCM-GO

ACAO 11 Publicagdo da normativa que institui a Politica de Ouvidoria do Municipio

Controladoria
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Etapas do PCM

Governo Aberto e Participacao Cidada

ACAO 12 Implementagdo do Sistema Informatizado de Ouvidoria
ACAO 13 Implementacdo do canal telefénico de Ouvidoria

ACOES 14 e 15 Incentivo a participacéo de cidaddos do municipio nos programas Agentes da Cidadania e
Embaixadores da Cidadania

Controladoria
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2022

CRONOGRAMA DE ACOES

Eixo Governo Aberto e Participacao Cidada

“ MARCO ABRIL m JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO
| ¥ ] T N T

Legenda

Certificacao em Transparéncia - 10/03 a 15/04 B Sistema informatizado de Ouvidoria - 25/07 a 14/10
Regulamentar LAl - 18/04 a 20/05 Canal telefdnico de Ouvidoria -22/08 a 16/09

Ranking TCM - 23/05a19/08 Normativo da Politica de Ouvidoria - 12/09 a 07/10
Certificacao em Ouvidoria - 18/07a12/08

ﬁ- T —
Programa de ™
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Etapas do PCM

Trilha
Gestao de Riscos

Controladoria
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Etapas do PCM

Gestao de Riscos

ACAO 16 Publicagdo de decreto instituindo a politica de gestao de riscos
ACAO 17 Avaliacdo da maturidade em gestio de riscos

ACAO 18 Definicdo do contexto, escopo e critérios

CGE
Contro ladoria
Geral do Estado
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Etapas do PCM

Gestao de Riscos

ACAO 17 |Avaliagdo da maturidade em gestao de riscos

O municipio devera indicar, por secretaria, 0
quantitativo minimo de servidores municipais
previsto no quadro ao lado para que preencham o
questionario de avaliacado da maturidade
disponibilizado pela CGE-GO.
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Numero de habitantes Numero de servidores por secretaria

Superior a 150 mil habitantes

Até 150 mil habitantes
Até 50 mil habitantes
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Etapas do PCM

Gestao de Riscos

ACAO 19 Elaboragdo de matriz de riscos
ACAO 20 Elaborac3o de plano de agdo para mitigagao de riscos

ACAO 21 Gerenciamento de riscos

o9
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2022

CRONOGRAMA DE ACOES

Eixo Gestao de Riscos

m 2 3 4|1 2 3 4|1 2 3 4(1 2 3 41 2 3 4(1 2 3 4|1 2 3 4

Legenda

Certificacao em Gestao de Riscos - 23/05 a 24/06 B Elaborar matriz de riscos - 04/07 a12/08

Avaliar a Maturidade em Gestao de Riscos - 30/05 a 03/06 Elaborar plano de acao da Gestao de Riscos - 15/08 a 30/09

Publicar Portaria Gestdo de Riscos - 30/05a10/06 B Implementacdo das acdes - 03/10 a 11/11

Gerenciamento dos Riscos - 14/11a 25/11

Definicao de Contexto, Escopo e Critérios - 13/06 a 01/07

§i
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Etapas do PCM

Conclusao

Programa de
Compliance Publico
MURNICIPAL

Apos a implementacao satisfatoria do PCM, o
municipio podera usar o selo Aqui tem compliance!
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Andamento do PCM nos municipios

Ao longo das etapas, o progresso
dos municipios também podera ser
consultado no site:

controladoria.go.gov.br/pcm

CGE

Controladoria
Geral do Estado

G:} quarta feira, 25 agosto 2021

Programa de

Compliance Publico
NOS MUNICIiPIOS DE GOIAS

Etica ¥

Novo Codigo de
Etica

Replicacdo do tema "

& : @ Canal Telefonico de

Etica aos Servidores a¥ :
EM AMNDAMENTO .

Campanha Tematica L

-
»
-
-
-
1

—— — .

® Regulamentacdo da LAl

Sobre Eventos Inscricbes Material Participantes Duvidas Frequentes

6007///4?/70’5 em Goidnia .

Termo de .
Cooperacao
Certificacdao em
Compliance

Criacao do Comité .
de Compliance

Capacitacdo nos "

&, omeo EiXosdoPrograma  as¥.. . ooeno

Governo Aberto e

Gestao de Riscos D’
Participacao Cidada

. ' @ MatrizdeRisco —— .

: Relatdrio de _ .
® Gerenciamento de

Risco

Ouvidoria

- ] @ sistema Informatizado

sobre Etica a¥ :
EM AMNDAMENTO

de Ouvidoria
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Obrigada!




