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Grupo Banco Mundial

Grupo
Banco Mundial

(

S Banco Internacional para a Reconstrugao e
WORLD BANK

g : Desenvolvimento - Bird, 187 membros
‘%@ & . . ~ y
Inicio das operagoes: 1946

§-° >, Associacdo Internacional para o Desenvolvimento -
Banco Mundial :;; IDA § AID, 170 membros
ot & Fundagdo: 1960

Corporagao Financeira Internacional — IFC
Fundagao: 1956, 182 membros

Agéncia Multilateral de Garantia de Investimentos — AMGI Fundagdo: 1988, 175
membros

Centro Internacional para Acerto de Disputas de Investimento - CIADI, 147
membros

Fundagao: 1966
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Missao/Desafios

Trabalhando por um mundo
sem pobreza

= Ajudar a reduzir a pobreza extrema e promover a prosperidade compartilhada
=  Cumprir as metas de Desenvolvimento do Milénio
= Apoiar 0os paises em desenvolvimento, trabalhando em parceria para reduzir a pobreza

= Construcdo de um ambiente favoravel para investimentos, geracdo de empregos e crescimento
sustentavel, apoiando os pobres para que participem do crescimento

L Missao do Banco Mundial: reduzir a

pobreza pela criacao de oportunidades
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Motivacao

Procedimentos de Controle
Interno Fortes

Do O :

Funcao de Auditoria
Interna Eficiente

Essencial

L Sistema de Gerenciamento l I
Financeiro Robusto
Transparéncia e Boa '
Governanga

¥

Crescimento Econdmico

|enuassy

IFAC Boa Governanga: Principio F — Gerir
Riscos e objetivos através de um sistema de
controle interno sélido;

* Estudo TCU Boa Governanca.
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A situacao atual no Brasil

» Altos niveis de corrupc¢ao
» Alto indice de desperdicio de recursos publicos
* Clara necessidade de melhorar a gestao de riscos

* Os contribuintes reclamam por maior transparéncia e uma melhor relagéo qualidade-preco (value for money)
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A situacao atual no Brasil

© ‘Controle’ interno como uma responsabilidade coletiva centralizada para controlar os
fundos publicos

o \Verificacao baseada em transacdes por inspetores financeiros externos especializados

o Controles (ou "auditorias" financeiras) procuram assegurar o cumprimento legal e
financeiro (foco na legalidade da transacao/contrato/ato)

o Penalidades e multas em caso de n&do cumprimento
o Sem funcédo ‘real’ de Auditoria Interna (segundo as normas internacionais)

o Auditoria Interna entendida como néo agregadora de valor.
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A situacao atual no Brasil

o Planejamento distante da execucéao financeira. Os programas nao interagem.
o Grande necessidade de “Controlar” Vs “Estar no controle”

o Foco: gestdo por insumos Vs gestao por resultados

o Na&o ha indicadores fortes e conclusivos

o Responsabilizacao/Accountability ndo esta no lugar certo

=  Penaliza-se o sucesso - O gestor que consegue fazer mais com menos tem seu orgcamento diminuido no ano
seguinte.

=  Premia-se o conservador, aquele que ndo tem espirito empreendedor e que ndo enfrenta riscos ou aproveita
oportunidades

o Gestao de risco individual ao nivel da necessita ser melhorado e integrado



Caracteristicas de Modelo

Centralizado
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Seqguir o Modelo de Paises com
Baixo Indice de Corrupcgao
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Desafios

» Sistemas de Cl ao nivel da Entidade e Funcdo de Al insipientes;

» Problemas em termos de coordenacdo e colaboracdo (Auditoria
Interna Vs Auditoria Externa, p.ex.) = funcdes e responsabilidades
pouco claras e sobreposicio de funcdes; ma comunicacao e
dificuldade em trabalhar juntos;

» Falta de harmonizacdo em termos de normas, sistemas, manuais,
ferramentas, etc.
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Iniciativa BM-CONACI

» CONACI pediu apoio ao BM para fortalecer o Sistema de Controle Interno no Brasil;

» Semindrio de Foz de Iguacu em Maio de 2014:

v Carta de Foz do Iguacu
v Criacdo de Grupo de Trabalho

» Reunides do Grupo de Trabalho para debater iniciativas
** Necessario fazer Avaliacdo da Capacidade das CGEs.

Como? Modelo IA-CM do IIA Global

** Necessario apoiar Desenvolvimento da 1a e 2a linhas de defesa.

Como? Modelo Descentralizado de CI

10
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Modelo IA-CM

© 0 que é? Modelo de Avaliacao da Capacidade de Al no setor publico, publicada pelo The
Institute of Internal Auditors (The lIA).

v' Veiculo de visdo e comunicacdo
v’ Base para avaliacdo (auto ou externa)

v' Mapa para aperfeicoamento ordenado

< Finalidade: identificar os fundamentos necessarios para uma auditoria interna efetiva no
setor publico
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Matriz do |A-CM

Servigos e Papel da Al

Gerenciamento de
Pessoas

Praticas Profissionais

Gerenciamento do
Desempenho e
Accountability

Cultura e
Relacionamento
Organizacional

Estruturas de
Governanga

MNivel 5 - Otimizacdo

Al reconhecido como agente-
chave de mudanca

Lideranca no envolyimento
com orgaos profissionais

Projecdo da Equipe

Aperfeicoamento
confinuo das praticas
profissionais

Plansjamento de Al
estratégico

Relatario Pablico sobre
sua efetividade

Relacies efetivas e
permanenies

Independéncia, poder e
autoridade da Al

Nivel 4 - Gerenciado

As=zeguracdo da governanca,
gestio de riscos e controles

Al contribui para o
desenvolvimento da gestio

Al apoia drgdos
profissionais

Plansjamento da mio-de-
obra

Es=fratégia de Auditoria
alavanca a gestio de
risco da craanizacio

Integracio de medidas de
desempenho qualitativas
e quantitativas

CAFE assessora e
influencia a alta gestio

Supervisdo independente
das afividades de Al

CAE reporta-s= a
autoridade principal

Nivel 3 - Integrado

Servicos de assessoramento

Auditorias de desampenho

Construcio de equipes e
competéncias

Staff profissionalmente
gualificado

Coordenacio da Mao de
obra

Arcabouco de Gestao
da Qualidade

Plancs de Audiforia
baseados em risco

Medidas de Desempenho
Infarmagdo schre custos

Relatorios de gestdo

Coordenacio com
outros grupos de revisao

Componente integral da
aquipe de gestio

Supervisao gerencial da
atividade da Al

Mecanismos de
financiamenta

Nivel 2 - Infraestrutura

Auditonias de conformidades

Dessnvolvimento
profissional individual

Pessoas preparadas sdo
identificadas e recrutadas

Arcabouco de procsssos
e praticas profissionais

Plano de auditoria
bassado nas prioridades
da gestdo e dos
stakeholders

Orcamento operacional
de Al

Plano de negocios de Al

Gerenciamento denfro
da atividade de Al

Acesso total &s
informacdes, ativos e
pessoas da organizacao

Fluxo de relatarios de
auditoria estabelecido

Nivel 1 - Inicial

Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transactes com finalidade de aferir conformidade; predutos dependem de habilidades especificas de
individuos que estdo nos cargos; auséncia de praticas profissionais estabelecidas; falta de estruturz; falta de capacidade; inexisténcia de KPAs.
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Um Exemplo Autoavaliacao IA-CM

N2 N N N
R A L

Servigos e Papel
da Al

Gerenciamento de
pessoas

Praticas profissionais

Gerenciamento do
Desempenho e
Accountability

Cultura e
Relacionamento
Organizacional

Estruturas de
Governanca

Gerenciado

Asseguracdo da
governanga, gestioc
de riscos e controles

desenvolvimento da
gestdo

A Atividade de Al
Apoia Classes
Profissionais

Flanejamentc de
MEo-de-obra

Estratégia de Auditoria
alavanca a gest3o de
risco da organizagic

Integracdo de medidas de
desempenhos qualitativas e
quantitativas

Mivel 5 — Al hecid Envolvimento da Melhoria Continua em
Otimizacdo ECAnNEcias come | | ideranca com Praticas Relatgrio Publico sobre sua RelagBes efetivas e Independéncia,
agente-chave de _ . . _ TSRS, S SR s TR )
4 Organizacdes Profissionais efetividade permanentes Poder e Autoridade
mudanca Profissionais Estratégia de gda atividade de Al
Projecdo da MO FPlanejamentc de Al
Nivel 4 — Al contribui para o Supervisio

CAE Aconselha e
Influencia a Mais Alta
Geréncia.

independente das
atividades de Al

CAE Informa &
Autoridade de Mais
Alto Mivel

inexisténcia de KPAs.

i - - - Coord & _ .
Nivel 3 Servicos de Criagdo de Eguipe & Estrutura de Gestdo da Medidas de Desempenho Oi::oseg?'iai:c;: Supervisio pgerencial
_ . = - 5] -
Integrado Consultoria Competéncia Qualidade . = da Atividade de Al
Revisdo
Profissionais ..
Auditorias de P et — Informacdes de Custos . .
e e Qualificados Planos de auditoria — Componente Essencial Mecanismos de
_ . Coordenacdo de forga | baseados em riscos . . da Eguipe de Gestdo Financiamento
cionais Relatarios de Gestdo de Al SeEeRAS——
R de trabalho
Mivel 2 — Acesso Pleno as
Infraestrutura Desenvolvimento Praticas Profissionais e Orcamente Operacional de Informacgdes, Ativos e
Prefissional Individual | Precessos Estruturais Al Pessoas da
Auditoria de Gerenciamento Dentro Organizacac
Coplapnidade Pessoas Habilidosas Plano de Auditoria Al iR al el Fluxo de relatarios de
Identificadas e Baseado em Prioridades Planc de Negccio de Al auditoria
Recrutadas da gestdo e stakeholders estabelecido
MNivel 1 — Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagdes com finalidade de aferir conformidade; produtos dependem de
Inicial habilidades especificas de individuos gue est3o nos cargos; auséncia de praticas profissionais estabelecidas; falta de estrutura; falta de capacidade;
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Servicos e Papel da Al

> Auditoria de Conformidade?

v’ Baseada em Transacdes => Necessario maior foco no Sistema, auditoria de
processos

v" Necessdario mais diretrizes de auditoria, programas de Auditoria repetiveis e
Normas de Papeis de Trabalho

v' Necessario fazer melhor acompanhamento das recomendacdes (follow-up)

10
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Auditoria de Conformidade (resultados IA-CM)

o A lei prevé competéncia da CGE para “medir e avaliar a eficiéncia e eficacia dos

Lo

procedimentos operacionais e de controle interno por meio das atividades de auditoria
interna a serem realizadas mediante metodologia e programacao proprias’,

‘A atuacdo da CGE vem se pautando principalmente na analise prévia de
procedimentos licitatérios e de convénios”,

Confusao entre Inspecéo Financeira e Auditoria Interna. Muitas vezes os mesmos agentes
realizam as duas fun¢des o que cria desconfianca no auditado.

11

o
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O que é Auditoria Interna

“Auditoria interna € uma atividade de consultoria e garantia objetiva
independente, destinada a agregar valor e melhorar as operacdes de
uma organizacao. Ela ajuda a organizacdo a alcancar o0s seus
objetivos, trazendo uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar_e melhorar a eficacia dos processos de gestdo de riscos,
controle e governanca.” (traducéo IIA Brasil)

16
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Auditoria de Conformidade - Escopo

o Andlise da aderéncia transacional com as leis e procedimentos (exemplo, a revisao
de contratos individuais) =mm) ESCOPO LIMITADO

revisao do processo global de contratacdo para avaliacdo da aderéncia e conformidade
com as politicas, leis e regulamentos)

< Auditoria obriga a verificacdo da adequacdo do sistema ou processo (por exemplo

Questao

fundamental Se nao houverem sistemas/processos de controle
em vigor, o que vai um auditor realmente auditar?

13
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Al Objetivo e Escopo

O objetivo da auditoria interna é fornecer garantia razodvel aos gestores de que a
implementacdao dos mecanismos de gestao e controle é adequada, econdmica e consistente
com padrdes geralmente aceites e esta de acordo com a legislacao nacional.

v ajuda o gestor a atingir seus objetivos através da introducdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a
eficacia da gestao de riscos, dos controles e dos processos de
governanca;

O escopo da auditoria interna inclui todos os processos e atividades do gestor em todos os niveis
de sua responsabilizacao.
...........a auditoria interna ndo critica a maneira de se fazer negdcios,
h ela avalia os sistemas existentes, avalia o desempenho, faz
recomendacdes e fornece aconselhamento com o propdsito de
melhorar o Sistema de Gestdao e Controle Financeiro.

18
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Auditoria Interna nao é Inspecao Financeira

* A auditoria interna utiliza a avaliacao de risco como base para definir as areas nas quais
vai avaliar a adequacao, aplicacao e eficiéncia de um sistema de controles internos e faz
recomendacgdes e da aconselhamento a gestao com o propodsito de adicionar valor e
melhorar as operagdes do gestor.

* Inspec¢ao Financeira é uma atividade investigativa que questiona o passado para verificar
violacdes de regulamentos e analisar a conformidade.

19
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Auditoria Interna Vs Inspecao Financeira

Auditoria Interna

Inspegao Financeira

Gatilho

Objetivo
Escopo
Referéncia

Relacionamento

Operagoes

Tipo de relagao

Suposicao

Motivador

Riscos

Fornecer garantia razoavel
Sistema de controle interno + questdes gerenciais
Normas IPPF do IIA

Parte da Organizagdo

Funcionalmente Independente

Cordial (amigo critico)

Sistema OK, para testar

Agregando Valor

Alegacdo, suspeita

Identificar e corrigirirregularidades
Legalidade - regularidade
Lei, regulamentos, instrugdes

Externo

Totalmente Independente

Contraditdria, interrogativa

Algo estd errado

Medida corretiva

20
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Al e IF — Situacao no Brasil

No Brasil, as duas atividades, via de regra, se confundem, o que gera ao menos
guatro importantes disfuncdes

o

o

o

Os auditores nao se especializam em nenhuma das duas areas de atuacao;
Desmotivacao dos auditores;

Falta de credibilidade dos 6rgaos que, buscando atender as duas funcfes (auditoria
interna e inspecao) frustram as expectativas do auditor e do auditado.

Os gestores nao tém clareza se o auditor estd atuando para contribuir para o
aperfeicoamento da sua gestdo ou para puni-lo, 0 que acarreta prejuizos a relacdo
entre auditor e gestor.
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Al e IF - Desafios a Separacao

Principais obstaculos e desafios a separacdo entre as areas/funcbes de auditoria
interna e inspecéo financeira:

o Falta de ambiente de controle / falta de um sistema de controle adequado no nivel da
entidade

o Confusao entre as linhas de defesa
o Falta de clareza quanto a natureza das funcoes
o Falta de definicdo/ clareza quanto ao valor / importancia relativa das funcdes

o Sistema orcamentario / de planejamento orientado a inputs e ndo a resultados (outputs
e outcomes)
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Detecao de Fraude

Imternal Asdie

Management Fliovicw
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Modelo Descentralizado (Paises com baixo IPC)

1. Boa governanca publica no interesse publico € o contexto,

objetivo e impulsionador do modelo

2. Sistema é focado em desempenho

Gestéo baseada em resultados em vez de inputs/insumos

3. Modelo baseado no COSO e INTOSAI (e IPPF)

Estrutura, normas e diretrizes internacionalmente aceites

4. Triangulo de responsabilidade como pilar do modelo

N&o ha accountability sem responsabilizacdo e autoridade
O sistema descentralizado é baseado na delegacéao e relato

24
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Modelo Descentralizado (Paises com baixo IPC)

5. PIC é organizado de acordo com as trés linhas de defesa do IIA

Linha 1 Controle da Gestédo Operacional
Linha 2 Funcdes de supervisdo com relagcdo ao controle, gestéo de risco e conformidade
Linha 3 Garantia independente dada pela Auditoria Interna

6. PIC requer uma funcéo de Al funcionalmente independente
Estrutura organizacional: centralizada ou descentralizada

7. PIC é harmonizado a um nivel adequado
Principios fundamentais, responsabilidade e autoridade regulamentada a nivel central

8. PIC adota uma perspectiva de melhoria continua
Projetar, desenhar — implementar — monitorar — corrigir, adaptar

25
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Exemplo (PIFC Europa)

Sistema abrangente que foi desenvolvido na Europa para controlar os
aspetos financeiros das operacdoes do governo e assegurar uma boa
gestao financeira. Premeia o modelo de controle descentralizado.

Principios:
1. Accountability do Gestor (sistemas de GCF);
2. Auditoria Interna funcionalmente Independente (sistemas de Al);

3. Harmonizacao Central (GCF e Al).

26
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Possiveis Desenhos

CONSELHO DE CONTROLE INTERNO: CGU, MF e MPOG
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Possiveis Desenhos

CONSELHO DE CONTROLE INTERNO: CGU, MF/STN e MPOG

CGU
[ [ [ |
l l INSPECAO E l 2 l
= - OUVIDORIA
SFC = UHC Al CORREICAO TRANSPARENCIA

CHU FMC com Gestores: Unidade de Harmonizagdo Central de Al:
- Orientacdo e Normatizagdo; - Orientacdo e Normatizagdo;
- Treinamento em Cl; - Treinamento e Certificagdo;
- Analise dos Questionarios e dos Relatérios de Cl; - Andlise do Planejamento e dos relatérios/pareceres de Al;
- Revis&o da Qualidade. - Revisdo da Qualidade.

T T XD X X D

28
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Conclusoes

o Desafios no Sistema de Controle Interno Brasileiro

Sistemas de Cl ao nivel da Entidade e Funcédo de Al insipientes;
Modelo centralizado de controle interno ineficiente;

Confuséo entre Auditoria Interna e Inspecao Financeira.
= Modelo descentralizado € mais eficiente (Exemplo PIFC UE)

= As CGEs/Auditores Governamentais podem e devem:

Apoiar o gestor na introducdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e

melhorar a eficacia da gestédo de rls%aioﬁ SE dos processos de governanca;
Ajudar no desenho da la e 2a linhas de defesa;

Fazer recomendacdes e dar acons ame com 0 proposito de adicionar valor
e melhorar as operacgdes do gestor

29
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