Implementacéo do
Modelo de Capacidade de Auditoria
Interna (IA-CM) na CGE-MG
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MNivel 1 — Inicial

Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagtes com finalidade de aferir conformidade; produtos dependem de
habilidades especificas de individuos que estdo acupando as posigies; auséncia de praticas profissionais estabelecidas, além das fornecidas por
associagdes profissionais; financiamento aprovado por geréncia, quando necessario; falta de infraestrutura; auditores provavelmente participantes de

uma unidade de organizagdo maior; nenhuma capacidade estabelecida; portanto, inexisténcia de KPAs.



Adocao do IA-CM na CGE-MG
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v’ Piloto de avaliacdo do IA-CM (2015)

v’ Autoavaliac3o e avaliacdo por pares (2015)

v’ Validacdo Independente Banco Mundial (2015)




Valida¢ao Independente 2015

Conclusao

“CGE possui algumas atividades essenciais e
processos que precisam ser implementados e
mantidos para alcance do Nivel 2 e esta em processo
de implementacao de alguns KPA do Nivel 3”
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Acodes implementadas - Plano de a¢ao 2015

Servigos e papel da | Gerenciamento Praticas Gerenciamento Cultura e relac. Estruturas de
Al de pessoas profissionais de desempenho organizacional governanga
Aumento do
salario dos
auditores Nova estrutura

Nova estrutura
organica Decreto
47.139/17
(especializacdo dos
servicos)

internos (110%)

Reformulagao do
plano de carreira
dos auditores
internos

Cddigo de ética

Avaliacao de
desempenho por
competéncias
técnicas

Metodologia de
planejamento

H/H

Matriz de risco
de despesas

Metodologia de
planejamento

H/H

organica Decreto
47.139/17
(Vinculagao
Coordenacgao
USCI ao Gabinete)

Maior
aproximacgao
CONACI, ENCCLA,
CGU, MPMG,
TCEMG

Formalizacao na
legislacao do
acesso irrestrito a
informacdes e
demais ativos da
organizacao
(Decreto
47.139/17)
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Autoavaliacao 2018

Conclusao

v Nivel 1 de maturidade — dependente de pessoas

v Periodo de 2 anos para implementacdo do nivel 2, a partir da
publicacao do plano de agao




Boa pratica

Elaboracdao/publicacao de Relatdrio de Autoavaliagao

22 paginas até a conclusao

v' Autoavaliacdo e Validacdo Independente 2015
v'Autoavaliacdo IA-CM de 2017/2018
v'Conclusido

+ Apéndices (A — Estrutura conceitual IA-CM; B — Plano
de Acao 2015; C — Avaliacao dos KPA autoavaliacao
2017/2018; D — comparativo das autoavaliacdes )
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Entregas

Plano de
acao
2018

Servigos e papel da Al

Gerenciamento de

Praticas profissionais

Gerenciamento de

Cultura e relac.

Estruturas de

pessoas desempenho organizacional governanga
Decreto 47.510/18 Mapeamento Normativos Nucleo de Apoio Decreto 47.510/18 + TCT (bases de
perfil Publicados e Técnico Nucleo de CC informacdes)
instrumentos de Coordenacdo Aud e
trabalho — Correicao
idem Servicos e
. Papel da Al . ,
1 .E .
Resolucdo 36/18 e ar) Planej. Estratég Plano de

Resolu¢do 40/18

Matriz de cargos

Resolugdo 8/18

Padroniz. cargos

PACI AUGE/USCI

Plano Operac.

Resolugdo 3/19
Ocupagao Cargos

Solicitacao reforco
equipes

Comunicagao

Alinhamentos com
dirigentes (SEF)

Padronizagdo Plan

TCT parceiros

Ferramentas
Gerenciais (SGD)

Participacdo rede de
controle

Mapeamento proces.

Novo Sistema Al

Matrizes

Transforma Minas

Cédigo de ética

Resolugdo 35/18

Reunides e
encontros gerenciais

Texto padrao de
solicitacao de
informacdes +

Informacado
Decreto de
disponibilizacao
de info

Checklists QualiAuge

Indicador Capacit.

IPPF

Modelo RP e RA

CGE Capacita

Manual AIG CGU

Reunides com
dirigentes drgaos e
entidades

Plano Agao gestor

Plano de Capac.

Resolugdo 33/18
(QualiAuge)

Fluxo publicagdo RA

E-eventos

Pesquisa feedback

Encontros técnicos
internos

Classific. achados

Controle capacit.

Novo Sistema Al

Monitor. Falhas Graves

TCT (Ex. FIP)

Autocapacitacdo/
capacitagdes

Novo Sistema Al

Certificacoes (ISO)

visdo PPAG (IACM;
Fiscal.; Indicadores)

Autocapacita¢do/
capacitagdes




Estratégia de Implementacao do IA-CM na CGE

v' Ativacdo do Nucleo de Apoio Técnico da AUGE + Plano Integridade
v" Publicacdo dos documentos da autoavaliacdo

v" Inclusdo do IA-CM no PPAG (2018) e no Planejamento Estratégico
do Governador (2019)

Parcerias (TCT SERPRO)/Benchmarking

Interlocucdes/participacdo de reunides sobre IA-CM com
parceiros/CONACI

v Semindrio de sensibilizacio CONACI/Banco Mundial (17/05/19)




Dissertacdao de mestrado (2018)
Atividade de Auditoria Interna na CGE-MG

Andrade, Fernanda Costa De.

Questao de pesquisa

Qual o nivel de maturidade da atividade de auditoria interna da Controladoria-

Geral do Estado de Minas Gerais a luz do Internal Audit Capability Model for the
Public Sector (IA-CM)?

- Internal Audit Capability Model for the Public Sector (IA - CM)



Abordagem metodoldgica

Coleta e analise dos dados

Observacgao Participante

Questionario

Objetivo: Levantamento dos KPAs que
podem estar institucionalizados

Fonte: 68 Auditores mterno do Estado de
Minas Gerais

NS

Analise documental

Objetivo: Levantamento das evidéncias que
apoiem a institucionalizagao dos KPAs.

Fonte: Documentos da CGE e legislacao

NS

Entrevista

Objetivo: Confirmagao/esclarecimento sobre
a mstitucionalizagcao de KPAs.

Fonte: Auditora-Geral e Chefe da Assessoria
de Apoio as A¢des de Controle Interno

Analise de dados

Analise de conteludo




Servicos e papel da auditoria

Representa o papel que os auditores desempenham em suas organizacdes e 0s servicos que eles fornecem.

» KPA 12: Servicos de consultivos 44%
- :
o
Z
Z .
KPA 11: Auditorias de desempenho 40%
™
E KPA 1; Auditoria de conformidade 00%
Z

Vocé executa quais tipos de servigos?




Gestao de desempenho e prestacao de
contas

Informacdes necessarias para gerenciar , conduzir e controlar as operacdes, desempenho e os resultados da

auditoria.

o

E KPA 19: Informacdes de custos - 10%

Z

KPA 18: Relatorios de gestdo da auditoria _ 31%

~ KPA 7: Orcamento operacional de auditoria 19%

o

Z

Z

KPA 6: Plano de negocio da auditoria 35%

A CGE/AUGE desenvolve um plano de negdcios periddico para entregar os seus servicos?




Cultura e relacionamento organizacional

Posicdo da auditoria e do CAE dentro da organizacao.

» KPA 22 Coordenacao com outros grupos de revisao . 3%
m
3

-

=

o
3
=
z

KPA 21: Componente essencial da equipe de gestao . 3%

KPA 8: Gerenciamento dentro da auditoria _ 24%

A CGE esforga-se para a melhoria da gestdo da unidade de auditoria?




ento Servicos e papel da . Praticas Gestédo de Desempenho e Cultura e Relacionamento
> S Gerenciamento de pessoas N ~ N Estruturas de Governanca
Niv auditoria profissionais Prestacdo de Contas Organizacional
Servicos consultivos - [Cria¢do de equipe e competéncia|Estrutura de gestdo da] Medidas de desempenho - KPA | Coordenagdo com outros grupos Supervisio aerencial da auditorial
KPA 12 - KPA 15 qualidade - KPA 17 20 de revisdo - KPA 22 P ) IgPA 24 0%
179% 0% 8394 0% ! 0% ’
Nivel 3 — issionai ifi -
Integrado Profissionais qula:‘rllflcados KPA Informagdes de custos - KPA 19
0%
. 0% Planos de auditoria ) . . _
Auditorias de baseados em riscos - Componente essencial da equipe| Mecanismos de financiamento -
desempenho - KPA 11 de gestdo - KPA 21 KPA 23
KPA 16
25% A o _. 0% 0%
Coordenacéo de forga de 0% Relatérios de gestdo da auditoria
trabalho - KPA 13 - KPA 18
. . Préticas profissionais . Acesso total as informagdes,
Desenvolvimento profissional Orgamento operacional de . i
individual - KPA 3 e processos auditoria - KPA 7 ativos e pessoas da organizagéo -
0% estruturados- KPA 5 0% KPA 10
’ -l 86% ’ 50%
Nivel 2 — Auditoria de Gerenciamento dentro da
Infraestrutura conformidade - KPA1 auditoria - KPA 8
75% 100%

Pessoas habilidosas identificadas
e recrutadas - KPA 2
0%

Plano de auditoria
baseado em
prioridades da gestdo
- KPA 4

63%9

Plano de negdcio da auditoria -
KPA 6
60%

Fluxo de reporte de auditoria
estabelecido - KPA 9
100%

Nivel 1 — Inicial

Ad hoc ndo estruturada; auditorias isoladas ou revisdo de documentos e transagdes com finalidade de aferir conformidade; produtos dependem de habilidades individuais; auséncia

de préticas profissionais estabelecidas; falta de estrutura; falta de capacidade; inexisténcia de KPAs.

IS ° - N've! mediods adardncia 5. Nival plenc de aderéncia

2 - Nivel baixs de aderéncia

4 - Mivel alta de aderancis

MNio 10 Aplica




Resposta da questao de pesquisa:

Qual o nivel de maturidade
da atividade de auditoria
interna da Controladoria-
Geral do Estado de Minas

Gerais a luz do IA-CM?

NIVEL 1 (INICIAL)

Taxa total média de
dominio das
atividades essenciais
de 18%.

*Auditoria considerada ad hoc,
nem todos 0s processos sao
definidos e poucas praticas sao
executadas repetidamente.

*Incipiéncia para agregar valor.

*Confianca nos individuos e nas
suas habilidades pessoais.







“O que garante que o modelo é uma boa ferramenta”?

1 — Projeto de pesquisa IACM

Uso de padrdes internacionais Quantidade | Percentual
@)9 C0S0 § 18,18%
. . . JA-CM 3 6,82%
2 — Baseado em normas internacionais A D =
The Institute of NN 3 6.82%
Internal Auditors | T 0%
3 - Boas préticas Acérddo TCU 1171/2017

PLANEJAMENTO
ESTRATEGLCO
[ . | CANAL DE
Decreto GUTADE INTEGRIDADE PUBLICA DENUNCLAS T
47.185/2017 E————d LEDIOS INTERNOS £
PMIPI 7 GESTAO DE
i RISCOS

o (. CONFLLTO DE

DEFICA ~ INTERESSES

’ GESTAO DE E NEPOTISMO

PESSOAS




o’ ’ . V4 ° o o~ ”o
O modelo ¢ aplicavel para qualquer tipo de organizagao” 3

1 — Permite identificar o tipo de Al adequado para a organiza¢cao

2 — Niveis do IA-CM combinam com a natureza, complexidade e
realidade da organizacao

3 — Adocdo nacional de referenciais técnicos/minutas padrao .

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido

MANUAL DE ORIENTACOES TECNICAS
DA ATIVIDADE DE AUDITORIA INTERNA
GOVERNAMENTAL DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

» | Estados e municipios poderdo, a partir de agora, contar com um decreto modelo
para regulamentar a Lei n212.846/2013, conhecida como Lei Anticorrupcdo. O
texto, criado pelo grupo de trabalho formado pela Controladoria-Geral do Estado
de Minas (CGE-MG), Controladoria-Geral do Municipio de Sdo Paulo e pela
Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia do Espirito Santo, foi aprovado
nesta sexta-feira (11/9) durante a 162 Reunido Técnica do Conselho Nacional de
Controle Interno (Conaci), realizada em Belo Horizonte.

Brasflia, 2017


http://controladoriageral.mg.gov.br/cge.mg.gov.br

“O modelo é realmente aplicavel no Brasil ja que a maioria dos
gestores ndo sdo comprometidos ou corruptos”

https://www.fabiomedinaosorio.com.br/marcelo-zenkner-quem-sao-os-destinatarios-de-um-sistema-de-integridade ) |

“Qual o estagio de desenvolvimento dos Orgdos de Controle
no Brasil” D

. 5 Y
“Qual é o projeto” ? ‘X
S ~) THE WORLD BANK
“Quais sdo os resultados” ? @ IBRD.+ DA | Worlo b skcup
=



https://www.fabiomedinaosorio.com.br/marcelo-zenkner-quem-sao-os-destinatarios-de-um-sistema-de-integridade/

“Qual a estratégia nacional para macrofuncao Auditoria

k =3 L . Deputados podem esvaziar pacote anticrime de Sérgio

ESTRATEGIA NACIONAL

DE COMBATE A CORRUPGAO Moro

E A LAVAGEM DE DINHEIRO -
| www. 10medidas. mpf .mp.br R? - Jdias atras

BENCHMARKING

A PIB 2016 90 160
S

Lices Aprendidas

pw-c.- PIB 2050 52 40 c p

A indice percepgdo corrupgio

) INTERNATIONAL 2017 b 2 Projeto nacional / projeto de estado x projeto de governo: consolidar 3

2018 linhas de defesa - responsabilidades e agregacdo de valor



FOLHA DE S.PAULO

LAVA JATO

* ok k

Percepcdo da corrupcao
aumenta, e Brasil tem pior
nota em ranking desde 2012

'lsolamento' da Lava Jato e falta de reformas estruturais
explicam nova queda no indice

00

29Jan.2019 35 3h02

O caso da Petrobras foi usado como exemplo, onde foi
detectada uma perda de R$ 6 bilhGes por atividades de
corrupcdo (propina). JA em relacdo ao uso indevido e
ma gestdo de recursos da mesma companhia, o
prejuizo foi cerca de sete vezes maior que na situacao
de corrupcdao, resultando no rombo gigantesco de R$ 44
bilhdes. Aqui, fica claramente demonstrado o quanto &
importante a atencdo e fiscalizacdo na forma como se
administra o dinheiro publico.

Desperdicio de recursos publicos e corrupcao nao
§30 iguais para a sociedade, aponta estudo da FGV

"0 eleitores podern estar dispostos a condenar a corrupcao, mas tambem para desculpar o
(esperdicio’

om0 Y Y 20519134



Nivel de confianca no governo no Brasil, 1995-2016
(Fracdo dos entrevistados)

100% 100%
90% I I I I 90%
80% B50%
T0% T0%
60% 60%
ABEP Assoclagao Brasileira de Empresas de Pesquisa 14/08/2018
50% 5%
40% 40% T —— |
30% 30%
20% 0%
99,
10% I I I I I I —10%
0% [ | . I I I . l | - 0%
g [im) Lo Lol = L () = f= ] (- ] L] -— Lo e ow
e B 8 8 8 88 88 85 5 =5 5 =
-— -— Lo [t | £ [t | L] Lot ol (] (] [ | Lo Lot | Lot}
mmm [ucha Algo FPoca ssm Ninguna —Trend line (positive trust)

Informagao fornecida por Rafael Munhoz Moreno no XlIl Encontro Nacional de Controle Interno:
Governo Transparente e Aberto — promovendo confianga para melhoria de resultados, Manaus,
em outubro de 2017

https://portal.fgv.br/noticias/icjbrasil-2017-confianca-populacao-instituicoes-cai
Pesquisa relacionada



https://portal.fgv.br/noticias/icjbrasil-2017-confianca-populacao-instituicoes-cai

Impacto da baixa confianc¢a

Torna mais dificil para os governos
implementar politicas.

 Diminui a geracao de receita.

Aumenta o risco de quebra social e polarizacao

Informacdo fornecida por Rafael Munhoz Moreno do Banco Mundial, no XIIl Encontro Nacional de

Controle Interno: Governo Transparente e Aberto — promovendo confianga para melhoria de
resultados, Manaus, em outubro de 2017.




Onde a confiang¢a é ganha ou perdida?

 Falta de crescimento
econdmico, empregos e
igualdade.

 Raiva sobre problemas

persistentes de corrupcao,
desvio de regulamentacdes e
outros sinais de pouco respeito
pelo estado de direito.

 Pressoes e riscos globais como . r -~ ""MI
migracao em larga escala. i l 4 g

|3;| i I«‘ I > &

Informacdo fornecida por Rafael Munhoz Moreno do Banco Mundial, no XIIl Encontro Nacional de
Controle Interno: Governo Transparente e Aberto — promovendo confianga para melhoria de
resultados, Manaus, em outubro de 2017.




O que conduz a confian¢a?

e (O acesso a servicos de qualidade, como educacao,
saude, transporte, seguranca publica e justica, é
essencial para o desenvolvimento econdmico e
social

Informacgdo fornecida por Rafael Munhoz Moreno do Banco Mundial, no XlIl Encontro Nacional de
Controle Interno: Governo Transparente e Aberto — promovendo confianga para melhoria de
resultados, Manaus, em outubro de 2017.




Por que ndo adotar o
IACM?
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Débora Severino

Coordenadora do Nucleo de Apoio Técnico da Auditoria-Geral
Controladoria-Geral do Estado de Minas Gerais

debora.severino@cge.mg.gov.br
(31) 3915-8876 — (31) 99492-6699
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