








• Avaliação, orientação, 

monitoramento, fiscalização, 

controle social, transparência e 

ouvidoria;

• Incorporação das atividades às 

rotinas finalísticas dos diversos 

setores.

Monitoramento e OrientaçãoControle Interno

OuvidoriaAuditoria



Compete à Secretaria da Controladoria-Geral do Estado:

1. coordenar e orientar a rede de encarregados;

2. elaborar o PPDP (Plano Quadrienal);

3. consolidar os resultados e apoiar o monitoramento;

4. disponibilizar canal de atendimento ao titular;

5. coordenar a qualidade do atendimento;

6. produzir manuais, modelos de documentos e

capacitações;

7. auditoria interna.



www.wiki.pe.gov.brwww.scge.pe.gov.br/lgpd
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